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DR. ROMAN ALBERTO QUIJANO GARCIA
ASESORIA CONTABLE, FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA

San Francisco de Campeche, Camp; mayo 2 de 2025.

SECRETARIA DE MODERNIZACION ADMINISTRATIVA
E INNOVACION GUBERNAMENTAL (SEMAIG)

Ivan Jacobo Melo Salas

Secretario de Modernizacion Administrativa e
Innovacién Gubernamental

INSTITUTO DE INFORMACION ESTADISTICA, GEOGRAFICA

Y CATASTRAL DEL ESTADO DE CAMPECHE (INFOCAM)

Eduardo Zubieta Marco

Director General del Instituto de Informacion Estadistica, Geografica
y Catastral del Estado de Campeche

INSTITUTO DE DESARROLLO Y FORMACION SOCIAL (INDEFOS)
José Guadalupe Guzman Chi
Director General del Instituto de Desarrollo y Formacién Social

COMISION DE MEJORA REGULATORIA (COMERCAM)
Maria Nicte Ha Dominguez Arce
Comisionada de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Presentes.

En atencién a su solicitud, presentamos a su consideracion la propuesta de servicios profesionales
para realizar la Evaluacion de Indicadores del Programa Planeacion Estratégica e Innovacion
Gubernamental, solicitada por la Secretaria de Modernizacion Adminisirativa e Innovacion
Gubernamental (SEMAIG), como Coordinadora de sector, correspondiente al ejercicio 2024 en
atencién al Programa Anual de Evaluacion 2025.

Para mejor comprension se dividié la propuesta en los siguientes puntos:
. OBJETIVOS:

General
Evaluar la construccion y el disefio de los indicadores de resultados, de servicios y de gestiéon que

integran la MIR del Programa Planeacion Estratégica e Innovacién Gubernamental, a fin de proveer
informacion que permita mejorar €l planteamiento de instrumentos apropiados para darle
seguimiento a su desempefio.

Especificos
e  Analizar el cumplimiento de criterios minimos de calidad en los indicadores de resultados, de

servicios y de gestion;
¢  Analizar el cumplimiento de criterios de consistencia en los indicadores de Fin y de Propésito;
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» Analizar la disponibilidad de recursos humanos y materiales para la elaboracion,
procesamiento y seguimiento de los indicadores de resultados y de servicios;

e Analizar la permanencia de los indicadores en el tiempo, el nimero de observaciones
historicas, asi como su capacidad para mostrar la evolucién histérica de los resultades que
busca el Programa;

¢ Analizar el uso de los indicadores de resultados y de servicios en los procesos de toma de
decisiones;

Analizar la construccion de lineas base y metas de los indicadores de resultados y de servicios;
Analizar la congruencia de las fuentes de informacién que se utilizan para el calculo de los
indicadores de resultados y de servicios;

e Analizar, de ser el caso, las caracleristicas y la calidad de los registros administrativos de los
indicadores de resultados y de servicios.

Il. ALCANCE DE LA EVALUACION

Identificar areas de mejora en la construccion y el disefio de los indicadores de resultados, servicios
y gestion, y establecer sugerencias para perfeccionar su planteamiento que permitan monitorear
apropiadamente el desemperio del Programa Planeacion Estratégica e Innovacion Gubernamental,
a partir de:

i} Un analisis de gabinete que retome la informacién contenida en su MIR y en sus
Fichas Técnicas de Indicadores, y

i) La aplicacion de un instrumento de Valoracion Global de Indicadores.

lll. DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

Para llevar a cabo la evaluacién de indicadores, se contempla un esquema de tres etapas, mismas
que implican un proceso gradual e incorporan criterios de valoracién particulares. Las etapas que
integran la evaluacion deberan aplicarse de forma consecutiva, esto es, no podran omitirse etapas
como parte del proceso de evaluacion.

Condiciones iniciales

Debe verificarse que el Programa sujeto a la evaluacién de indicadores cumpla, al menos, con lo
siguiente:

¢ Contar con una MIR construida con base en la MML
+ Contar con un objetivo de Fin y un objetivo de Proposito orientados a resultados

e Haber participado en algin momento en una Evaluacién de Disefio o alguna otra cuyos
objetivos especificos consideren la revision del disefio del Programa.

Etapa 1:

Valoracion integral, que consiste en evaluar el cumplimiento de criterios minimos de calidad
(relevancia, adecuacion, claridad y monitoreabilidad) para cada uno de los indicadores de
resultados, de servicios y de gestién contenidos en la MIR del Programa.
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Etapa 2:

Valoracion especifica, que se realiza mediante un analisis de gabinete con base en la
informacién contenida en la MIR y las Fichas Técnicas de Indicadores, que proporcionara el
Programa sujeto a la evaluacién, asi como informacién adicional que el proveedor considere
necesaria para justificar su-analisis (por ejemplo, Reglas de Operacién, Lineamientos de Operacion,
documento Diagnéstico, entre otros).

Etapa 3:

Valoracion global que consiste en evaluar para los indicadores de resultados (Fin y
Propgsito) y servicios (Componentes) los siguientes elementos:

Disponibilidad de recursos humanos y materiales por parte del Programa para la
elaboracion, procesamiento y seguimiento de los indicadores;

Permanencia de los indicadores en el tiempo, nimero de observaciones histdricas y
capacidad para mostrar la evolucion histérica de los resultados que busca el Programa;

Uso de los indicadores en los procesos de toma de decisiones;
Construccién de lineas base y metas;

Congruencia de las fuentes de informacion que se utilizan para el calculo de los
indicadores;

Perfil del coordinador de la evaluacién

Tabla 1. Perfil del Coordinador de la Evaluacion

ESCOLARIDAD Y/O :
CARGO AREAS DE : - EXPERIENCIA
ESPECIALIDAD : 2
Coordinador de Evaluaciones al Desemperio de
Programas Sociales de organismos
gubernamentales en materia de:
Coordinador Doctor en  Gestion a) Disefo
dela Estratégica y Politicas de b) Indicadores
evaluacion Desarrollo ¢) Procesos
d) Consistencia y resultados
e) Especifica de desempefio

IV. PRODUCTOS DE LA EVALUACION

Al concluir la revisién se presentara el informe en materia de Evaluacién de Consistencia y
Resultados, relativo al ejercicio de los recursos del Programa Planeacion Estratégica e Innovacién
Gubernamental operado por la SEMAIG, INFOCAM, INDEFOS Y COMERCAM, por el ejercicio 2024
y que incluira las observaciones y recomendaciones de mejora.

ey e e e . = e e
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Previo a la entrega del informe final se realizara la presentacion preliminar del mismo para la
discusion de resultados de la evaluacién al desempefio, con base a la programacion establecida en
la Tabla 2:

Tabla 2. Calendario de entrega de productos de la evaluacion.

Productos

- Fecha de entrega

Primer entregable Informe de Resultados de la Valoracién
integral de los indicadores de resultados, de servicios y de
gestion (etapa 1), que debe contener, la siguiente estructura:

indice

Introduccién

Apartado |. Presentacion general de las caracteristicas
del Programa

Apartado |l. Resultados de la valoracion integral para los
indicadores de resultados (Fin)

Apartado lll. Resultados de la valoracion integral para los
indicadores de resultados (Proposito)

Apartado V. Resultados de la valoracion integral y
sugerencias de mejora para los indicadores de servicios
(Componentes)

Apartado V. Resultados de la valoracion integral y
sugerencias de mejora para los indicadores de gestion
(Actividades)

Apartado VI. Descripcion de los principales hallazgos y
areas de mejora identificadas en la valoracion integral
Conclusiones

Anexos

Presentacion en PowerPoint de los resultados de la etapa 1.
Lista de asistencia
Minutas de las reuniones llevadas a caho en esta etapa.

26 de junio de 2025

Segundo entregable Informe de Resultados de la Valoracion
Especifica de los indicadores de resultados (etapa 2), que debe
contener, como minimo, la siguiente estructura:

indice

Introduccidén _

Apartado |. Resultados de la valoracion especifica y
sugerencias de mejora para los indicadores de
resultados (Fin)

Apartado |l. Resultados de la valoracion especifica y
sugerencias de mejora para los indicadores de
resultados (Propésito)

Apartado lll. Descripcion de los principales hallazgos y
areas de mejora identificadas en la valoracion especifica

16 de julio de 2025
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e Conclusiones
e Anexos

Presentacién en PowerPoint de los resultados de |a etapa 2.
Lista de asistencia
Minutas de las reuniones llevadas a cabo en esta etapa.

Tercer entregable /Informe de Resultados de la Valoracion Global
de los indicadores de resultados y de servicios (etapa 3), que
debe contener, como minimo, la siguiente estructura:

indice
Introduccion
Apartado |. Resultados generales de la valoracion global
de indicadores

e Apartado Il. Analisis del apartado “Recursos, Uso y
Sostenibilidad”
Apartado lll. Andlisis del apartado “Definicion de Metas”
Apartado V. Analisis del apartado “Fuentes de
Informacion”

s Apartado [Va. Analisis del apartado “Registros
administrativos” (en caso de aplicar)

e Apartado V. Sugerencias para la mejora de los
indicadores del Programa
Conclusiones
Anexos

Presentacion en PowerPoint de los resultados de la etapa 3.
Lista de asistencia
Minutas de las reuniones llevadas a cabo en esta etapa.

1 de agosto de 2025

Cuarto entregable Informe Final de Resultados de la Evaluacion
de Indicadores del Programa Politicas para la Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres, que debe contener, como
minimo, la siguiente estructura:
L) indioe
Introduccion
Apartado |. Resultados generales de la valoracién
integral de indicadores
» Apartado |l. Resultados generales de la valoracion
especifica de indicadores
¢ Apartado lll. Resultados generales de la valoracion
global de indicadores
» Apartado IV. Sugerencias para la mejora o sustitucion de
los indicadores del Programa
« Conclusiones
e Anexo 1 (formato de calificacion final obtenida por el
Programa)
* Anexo 2 (formato de puntaje de la etapa 2)

¢ Anexo 3 (formato de puntaje de la etapa 3)

29 de agosto de 2025
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Presentacion en PowerPoint de los resultados finales de la
Evaluacion de Indicadores.

Lista de asistencia

Minutas de las reuniones llevadas a cabo durante la evaluacidn.

V. HONORARIOS

Considerando la composicién del grupo multidisciplinario de trabajo, se determind un
honorario total de $ 130,000.00 (Son: Ciento treinta mil pesos, 00/100 M.N.) IVA incluido,
los cuales seran cubiertos contra entrega de los siguientes productos: $30,000 pesos
producto 1, $ 30,000.00 producto 2, $30,000.00 producto 3 y $40,000.00 Informe final

actualizado.

Condiciones de pago

Crédito

Vigencia de la cotizacion | 31 de mayo de 2025

i

Sin otro particular ag radecemds Ia oportumdad de colaborar con la SEMAIG, el INFOCAM,
el INDEFOS y la COMERC‘/AM en sus actividades de gestlon y evaluacion de resultados.
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Dr. Roman Alb Quijano Garcia
Coordinador de la evaluacion
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