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1. ANTECEDENTES

La evaluacidon gubernamental ha adquirido gran relevancia en la medida que el
proceso de consolidacién democratica detonay promueve la busqueda de una mayor
participacidon ciudadana en el desarrollo de las politicas publicas, una creciente
transparencia en la accién gubernamental, asi como la mejora en la rendicién de
cuentas por parte de las instituciones que administran recursos publicos, entre otros.

Asi entonces, en el Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion (PPEF) 2008
es que se comenzd a hablar de la instrumentacion de un Presupuesto basado en
Resultados (PbR), ademas de emitirse el Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones generales del Sistema de Evaluacién del Desempeno (SED) en apego a
lo establecido en la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) que
define al SED como una valoracion objetiva del desempefio de los programas, bajo
principios de verificacion del grado de cumplimiento de metasy objetivos, con base en
indicadores estratégicos y de gestion.

Por otro lado, los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los programas
Federales de la Administracion Publica Federal, en su numeral décimo sexto fracciéon
I, inciso ¢, establecen los tipos de evaluacidn, entre los que se encuentra la evaluacion
de disefo, se fundamenta en analizar la problematica que le da origen al programa, la
manera en que este contribuye a los objetivos del Pp E138 “Fortalecimiento de
Capacidades en Materia de Desarrollo Social y Humano”, los servicios que ofrece
el mismo (Componentes) y la forma en que contribuyen al Fin y Propdsito; revisar el
funcionamiento de la Légica Vertical y Horizontal, analizar y fortalecer sus indicadores
de desempenfo, corroborar o en su caso modificar la definicién de las poblaciones
potencial y objetivo, y finalmente, determinar si existen programas que resulten
coincidentes o complementarios.

Lo anterior requiere un analisis del disefo del Pp con base en el Modelo de Términos
de Referencia para la evaluacién de Diseno publicado por la Secretaria de la
Contraloria del Estado de Campeche (SECONT).
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2. OBJETIVOS DE LA EVALUACION
2.1. Objetivo general

Evaluar el disefo del Programa presupuestario Pp E138 “Fortalecimiento de
Capacidades en Materia de Desarrollo Social y Humano” del ejercicio fiscal 2025,
con la finalidad de proveer al ente evaluado de informacidon que retroalimente su
diseno, gestidon y resultados.

2.2. Objetivos especificos

1. Analizarlajustificaciondelacreacionydisefiodelprograma,

2. ldentificaryanalizarsuvinculaciénconlaplaneacionsectorialyestatal,
3. ldentificarasuspoblacionesy mecanismosdeatencion,

4. Analizarelfuncionamientoyoperacidndelpadrondebeneficiariosylaentregade
apoyos,

5. Analizarlaconsistenciaentre sudiseioylanormatividad aplicable
6. Identificarelregistrodeoperaciones presupuestalesyrendiciondecuentas, e

7. ldentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros
programas federales, estatales y/o municipales.

3. ALCANCES

La Evaluacién en materia de Diseno es un instrumento dirigido, fundamentalmente, a
los programas de nueva creacidén o con cambios significativos. La informacion que
brinda la evaluacién de disefio permite tomar decisiones para mejorar la légica interna
de un programa, es decir, saber si su esquema actual contribuye a la solucién del
problema publico para el cual fue creado, dicha evaluacion se realizada en apego a
los Términos de Referencia para este tipo de evaluacién publicados por la Secretaria
de la Contraloria del Estado de Campeche (SECONT). Los apartados que se
consideran para este tipo de evaluacién son los siguientes:

Evaluacion de Disefo
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Tabla 1. Apartados de la evaluacion de Diseino

Apartado \ Preguntas Total

I. Justificacion de la creacion y del disefo del 1a3 3
programa
IIl. Contribucion a las metas y objetivos estatales 4a6 3
lll. Poblaciones potencial, objetivo y mecanismos de
it 7a12 6
elegibilidad
IV. Padrén de beneficiarios y mecanismo de atencién 13a15 3
V. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
VI. Presupuestoy rendicién de cuentas 27 a29 3
VII. Complementariedades y coincidencias con otros 30 1
programas estatales
Total 30

Con el desarrollo de estos apartados se esperan los siguientes beneficios:

e Analizar el problema publico que da origen al Pp y en su caso, redefinirlo.

DETODOS Propuesta de Trabajo

e Desarrollarun anélisis delarbol de problemas para asegurar que se cumple con

la MML

e Asegurarlaalineacidondel Programa con losinstrumentos de planeacion estatal

y sectorial.

e Analizar y, en su caso, proponer la definicion y cuantificacion de sus
poblaciones potencial, objetivo y atendida o en su caso, areas de enfoque, y

mecanismos de atencion.

e |dentificar, el funcionamiento y operaciéon del padron de beneficiarios y la

entrega de apoyos,

e Analizar las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros

programas estatales y/o federales.

e Realizar una revisién de la Légica Vertical y Horizontal del Pp y asegurar sus

relaciones de causalidad.

e Realizar una valoracion de los indicadores de desempenfo, con la finalidad de
asegurar si cumplen con los criterios CREMA, y en su caso, proponer aquellos

que lo cumplan.
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4. DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

La evaluacion de Disefio, de acuerdo con los Términos de Referencia publicados por
la SECONT contendra para el logro de sus objetivos, el desarrollo de los siguientes
apartados:

Justificacioén de la creacidony del diseno del programa.
Contribucidn a las metas y objetivos estatales.

Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.
Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion.

Matriz de indicadores para Resultados (MIR).

Presupuesto y rendiciéon de cuentas.

U R 0 D

Complementariedades y coincidencias con otros programas estatales y/o
federales

Como resultado del proceso de evaluacion se realizaran TRES entregables que se
distribuyen de la siguiente manera:

1. Primer entregable: numerales 1,2,3y4
2. Segundo entregable: numerales 5,6y 7
3. Tercer entregable: Informe final

El contenido de cada uno de los entregables se detalla en el Anexo A de esta
propuesta.

5. PERFIL DEL EQUIPO EVALUADOR

El perfil del equipo evaluador necesario para desarrollar la evaluacion de Diseno se
describe a continuacién:

Tabla 2. Perfil del equipo evaluador

Escolaridad y/o Areas de SR
Cargo Conocimiento P

Lic. En Economia * Participacién en 115 evaluaciones
Areas de conocimiento: Se deshempeno en los tres niveles
Coordinador Metodologia del Marco e gobierno.
Lic. Ulises Logico, Matriz de ¢ Participaciony coordinacién de 39
. . Indicadores para evaluaciones en materia de
Alcantara Pérez . . . .

Resultados, Construccion diseno; 2 evaluaciones de diseno

de Indicadores de con perspectiva de género y 4

Desempeno, Planeacion

Evaluacion de Disefo
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Escolaridad y/o Areas de Experiencia
Cargo Conocimiento P

Investigadora
Sr.

Lic. Yussulli
Anahi
Hernandez
Rosales

Investigadora
Jr.

estratégica, Gestion

Municipal, formulaciéon vy
evaluacion de proyectos de
inversion, evaluacion
financiera.

Lic. en Economia

Cuenta con mas de 3 anos
de experiencia en
investigacion, analisis y
desarrollo de evaluaciones
de politicas publicas.

Lic. en Economia

evaluaciones de disefo en tiempo
real en los siguientes temas:

* Educacion
* Perspectiva de Género
* Comunicaciones y
transportes
* Personas
Discapacidad
* Infraestructura ferroviaria
* Pensionesy jubilaciones
* Desarrollo municipal
e Turismo
e Cambio climatico
* Alumbrado publico
* Pueblos y comunidades
indigenas
* Prestaciones econdmicas
* Pescay acuacultura
e Salud
* Participacion ciudadana
* Comunicacion
Participacion en el desarrollo de 67
evaluaciones de desempefo, de
las cuales veintisiete son
evaluaciones de tipo Diseno con
temas de pueblos y comunidades
indigenas, prestaciones
econdémicas, salud, cambio
climatico, pesca y acuacultura,

con

pensionados, educacién para
adultos, desarrollo econdmico
informatica, participacion
ciudadana, alumbrado publico,
educacion, comunicacion, y
seguridad publica y en dos
evaluaciones de disefo con

perspectiva de género.

Participacién en el desarrollo de 23
evaluaciones de desempefio, de
las cuales 10 son de disefo en

Evaluacion de Disefo
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Escolaridad y/o Areas de Experiencia
Cargo Conocimiento P
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Lic. Lesly Cuenta con mas de 2 afios temas relacionados con servicios
Sanabria de experiencia en publicos, ejercicio del gasto
Gonzalez investigacion, analisis y publico, pensiones y jubilaciones,
desarrollo de evaluaciones inclusidn, educacion para adultos,
de politicas publicas. desarrollo econdmico, educacion

y planeacion estratégica; ademas
de contar con participacion en 2
evaluaciones de disefio con
perspectiva de género.

Se considera la realizacidn de minimo dos reuniones. Una intermedia, posterior a la
entrega del primer producto con la Unidad o Area de Evaluacién, los operadores del
Programa y con el personal del area requirente, con la finalidad de comentar los
resultados de dicho entregable. También se debe contemplar la realizacién de una
reunion final, una vez entregado el ultimo producto, para hacer la presentacion de los
principales resultados de la evaluacion. El area requirente, indicara el lugar, diay hora
de realizacion de las reuniones indicadas y en éstas debera estar presente el
coordinador de la evaluacion.

6. PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

De acuerdo con lo establecido en los Términos de Referencia para las Evaluaciones de
Diseno los entregables, ademas de los FORMATOS CONAC, seran los siguientes.

Tabla 3. Listado de Productos y Calendario de Entrega.

. 20 dias habiles
Primera entrega del Informe de avances del proceso de L .
.. . después de la firma de
la Evaluacion de Disefio (pregunta 1 a 15)
contrato
. ., . 40 dias habile
Segunda entrega del informe de Evaluaciéon de diseno flas ab. S
después de la firma de
(pregunta 16 a 30)
contrato
Tercera entrega del Informe final de la Evaluacion de
Disefo que debe contener la siguiente estructura , -
B EERE ERTEANE e S EE S 60 dias habiles
Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartillas) Indice . .
. . después de la firma de
Introduccion (1 cuartilla)
contrato

» Apartado |. Caracteristicas del programa (2
cuartillas)

Evaluacion de Disefo
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Apartado Il. Analisis de la justificacion de la
creacion y del disefio del programa (3 cuartillas)
Apartado lll. Contribucion a las metas y objetivos
estatales (3 cuartillas)

Apartado IV. Poblacion potencial, objetivo y
mecanismos de eleccidn (6 cuartillas)

Apartado V. Padron de Beneficiarios vy
mecanismos de atencidn (3 cuartillas)

Apartado VI. Evaluaciény analisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) (11 cuartillas)
Apartado VII. Presupuesto y rendiciéon de
cuentas (3 cuartillas)

Apartado VIII. Analisis de posibles
complementariedades y coincidencias con otros
programas estatales y/o federales (1 cuartilla)

Valoracion del Diseno del programa (3 cuartillas)
Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas (1 cuartilla) Conclusiones (2 cuartillas)
Bibliografia

Anexos

Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de
las poblaciones potencialy objetivo”.

Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion
de la base de datos de beneficiarios”.

Anexo 3 “Matriz de Indicadores para
Resultados del programa™.

Anexo 4 “Matriz de Indicadores para
Resultados (Formato predeterminado) del
programa

Anexo 5 “Indicadores”.

Anexo 6 “Metas del programa”.

Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de
Indicadores para Resultados” (Formato Libre).
Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y
criterios de clasificacion” (Formato
predeterminado)

Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias
entre programas estatales y/o acciones de
desarrollo social” (Formato predeterminado)

Presentacion en formato PowerPoint con los principales
resultados de la Evaluacion de Diseno.

Evaluacién de Diseio
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Se considera la realizacion de al menos dos reuniones. Una intermedia, posterior a la
entrega del segundo producto con los operadores del Programa y con el personal del
area requirente, con la finalidad de comentar los resultados de dicho entregable.
También se contempla la realizacién de una reunién final, una vez entregado el ultimo
producto, para hacer la presentacion de los principales resultados de la evaluacién de
disefno. El area requirente, indicara el lugar, dia y hora de realizacion de las reuniones
indicadas y en éstas debera estar presente el coordinador de la evaluacion.

7. RESPONSABILIDAD Y COMPROMISOS DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable de los costos y gastos que significan las instalaciones
fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios y transporte que se requiera para la
realizaciéon de la evaluacion; asimismo, es responsable del pago por servicios
profesionales, viaticos y aseguramiento del personal profesional, técnico,
administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la evaluacion y
operaciones conexas.

Respecto de los entregables, el proveedor es el responsable de responder por escrito
sobre aquellos comentarios emitidos por el drea requirente.

Para la revision de los productos entregables el area requirente entregara al proveedor
sus observacionesyrecomendaciones en un plazo no mayor a 10 dias habiles después
de la fecha de recepcidn de estos. El proveedor contara con 10 dias habiles después
de la emisién del oficio de observaciones y recomendaciones para hacer las
correcciones a los productos entregables.

En total este proceso de revisidon, correccién y aprobacidon de los productos
entregables llevaran, como maximo, hasta 20 dias habiles después de entregados los
mismos y de acuerdo con el procedimiento detallado anteriormente. Lo anterior, a
reserva de que dicho plazo pueda ser inferior dependiendo de las fechas en que se
emitan los oficios de observaciones, de conformidad o de entrega de los productos
debidamente corregidos. El plazo podra ser superior sélo si el area requirente lo
solicite

La emision de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los reportes
de conformidad seran realizados en los plazos estipulados en los Términos de
Referencia. Sera responsabilidad del proveedor recoger estos oficios, asi como
responder en los plazos establecidos a las observaciones realizadas y entregar los

Evaluacién de Diseio
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productos con sus correspondientes copias. Los dias habiles para realizar las
correcciones a los productos entregables se contaran a partir de la fecha de
emisiéon/envio de la comunicacion oficial por parte del area requirente. La atencion a
los comentarios emitidos por los operadores del programa se deberd atender por
escrito en el formato elaborado para ello.

Si al cabo de este procedimiento el area requirente considera que el producto no se
entregd a su entera satisfaccion, se procedera a aplicar las clausulas
correspondientes al contrato que se refieren al no cumplimiento de las caracteristicas
adecuadas de los productos entregables.

El proveedor entregara cada producto de acuerdo a los plazos y condiciones de
entrega establecidos en los Términos de Referencia, dichos entregables seran
validados por personal del area requirente; cada entregable se dard por recibido con
el reporte de conformidad mediante escrito de aceptacion del servicio a entera
satisfaccién por parte del drea requirente, mismo que presentara el drea contratante
los fines que correspondan, lo anterior en términos de lo establecido en la
normatividad aplicable.

8. PUNTO DE REUNION

El espacio fisico para la recepcion y entrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi
como para la entrega de productos de la evaluacion serd en las instalaciones del
INDEFOS. Las notificaciones para la celebraciéon de las reuniones se realizaran por
correo electronico con al menos dos dias naturales de anticipacion.

9. MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y ACEPTACION
DEL SERVICIO

El proveedor debera entregar cada producto de acuerdo a los plazos y condiciones de
entrega establecidos en los Términos de Referencia, dichos entregables seran
validados por personal del area requirente; cada entregable se dara por recibido con
el reporte de conformidad mediante escrito de aceptacidon del servicio a entera
satisfaccion por parte del area requirente, mismo que debera presentar al INDEFOS
para los fines que correspondan, lo anterior en términos de lo establecido en la
normatividad aplicable.

Evaluacion de Disefo
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Al concluir el contrato o convenio, el area requirente, elaborara la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales en donde se dejara constancia
de la recepcion del servicio requerido a entera satisfaccion por parte del area
requirente, todo ello de conformidad con lo establecido en los Términos de Referencia
para este tipo de evaluacion.

10.

CONDICIONES GENERALES

Ademas de los criterios establecidos en los Términos de Referencia el
proveedor podra, de acuerdo con su experiencia, ampliar o aportar elementos
adicionales que fortalezcan a la evaluacién, debiendo cumplir como minimo
los puntos solicitados, sin costo alguno para el area requirente.

La totalidad de la informacion generada para la realizacidon de este proyecto es
propiedad del area requirente por lo que el proveedor no tiene derecho alguno
para su diseminacion, publicacion o utilizacion.

El proveedor tendra responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de
los trabajos que presente, durante la vigencia del contrato.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto
anterior, sera obligacion del proveedor realizar los trabajos necesarios para
corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las partes del trabajo a
que haya lugar, sin que esto implique un costo adicional para el drearequirente,
lo cual se debera llevar a cabo durante la vigencia del contrato. De lo contrario
se aplicaran las clausulas correspondientes del contrato suscrito.

El drea requirente sera responsable de resguardar los productos establecidos
en los Términos de Referencia del contrato.

Evaluacion de Disefo
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11. ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION

11.1. Justificacion de la creacion y del diseno del programa.

En este apartado el proveedor analizara si el programa identifica correctamente el
problema al que va dirigido y esta disefado para solventarlo, asi como la evidencia
cientifica nacional o internacional, que muestre que el tipo de bienes o servicios que
brinda el programa federal o estatal contribuye positivamente a la consecucién de su
Finy Propésito.

11.2. Contribucion a las metas y objetivos estatales.

El proveedor describira la contribucidon del programa a los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o estatal, asi como la vinculacidn del programa a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

11.3. Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.

Para el presente apartado, el proveedor analizara la definicién de poblacién potencial
y objetivo con base en la distribucion de la justificacion por la cual los beneficios se
dirigen especificamente a dicha poblacién potencial y objetivo, asi como los criterios
y mecanismos aplicados para seleccionar las unidades de atencion del programa,
posteriormente se realizard un analisis de los procedimientos del programa para la
seleccion y registro de beneficiarios, el tramite de solicitud de apoyos

11.4. Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion.

Se analiza, en su caso, la estructura del padrén de beneficiarios del programa
conforme a las disposiciones aplicables.

11.5. Matriz de indicadores para Resultados (MIR).

En equipo evaluador analiza la légica vertical y horizontal de la matriz de indicadores
del programa.

11.6. Presupuesto y rendicion de cuentas.

En este apartado se analiza la administracion financiera de los recursos del programa
y larendicidon de cuentas y difusion de informacion estratégica.

11.7. Complementariedades y coincidencias con otros programas
estatales y/o federales

Se analizaran las posibles coincidencias, complementariedades o duplicidad de
acciones con otro programa.

Evaluacion de Disefo
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El equipo evaluador plantea el cronogramay plan de trabajo anexo para la ejecucidn

de la evaluacion, taly como se muestra a continuacion:

Tabla 4. Cronograma de ejecucion

, | Mes1 | Mes2 [ Mess |
DESCRIPCION
|15 ] 25 |35 |45 |15 125 | o5 145 |15 |25 | as [as |

Inicio

Solicitud/entrega de informacién

Identificacion y busqueda fuentes externas

Analisis de la informacién

Justificacion de la creacién y del disefio del programa

Contribuciéon a las metas y objetivos nacionales

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

Padron de beneficiarios y mecanismos de atencién

ENVIiO DEL PRIMER ENTREGABLE

Revisién y entrega de Producto 1 con observaciones atendidas

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Presupuesto y rendiciéon de cuentas

Complementariedades y coincidencias con otros programas federales y/ o
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