
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

DR. ROMÁN ALBERTO QUIJANO GARCÍA 

                                         COORDINADOR 

DIAGNÓSTICO DEL PROGRAMA P013 

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA E INNOVACIÓN 

GUBERNAMENTAL 

EJERCICIO FISCAL 2024 

   

 



 
 

     PROGRAMA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA E INNOVACION GUBERNAMENTAL, DIAGNÓSTICO 2024 

2 
 

 

 

 

ÍNDICE 
 

 
INTRODUCCIÓN .............................................................................................................................3 

I. IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA .......................................................................................7 

II. PROBLEMA O NECESIDAD QUE PRETENDE ATENDER ..............................................14 

III. METAS Y OBJETIVOS NACIONALES A LOS QUE SE VINCULA ................................18 

IV. DESCRIPCIÓN DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA Y DE LOS SERVICIOS  

QUE OFRECE ...............................................................................................................................23 

V. IDENTIFICACIÓN Y CUANTIFICACIÓN DE LA POBLACIÓN POTENCIAL, 

OBJETIVO Y ATENDIDA ............................................................................................................28 

VI. COBERTURA Y MECANISMOS DE FOCALIZACIÓN .....................................................35 

VII. PRESUPUESTO APROBADO ............................................................................................36 

VIII. PRINCIPALES METAS DE FIN, PROPÓSITO Y COMPONENTES .............................41 

IX. VALORACIÓN DEL DISEÑO DEL PROGRAMA RESPECTO DE LA ATENCIÓN  

DEL PROBLEMA O NECESIDAD .............................................................................................48 

ANEXOS .........................................................................................................................................52 

 

  



 
 

     PROGRAMA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA E INNOVACION GUBERNAMENTAL, DIAGNÓSTICO 2024 

3 
 

INTRODUCCIÓN 

 

Dentro de los principales objetivos del Gobierno del Estado se encuentra la 

implementación de una Administración Pública orientada a la cercanía con la 

población, mediante la detección de necesidades y la atención oportuna a sus 

demandas en distintos ámbitos sociales y económicos, así como el fomento a la 

transparencia y rendición de cuentas. 

Para la ejecución del procedimiento de planeación, las Dependencias y Entidades 

de la Administración Pública Estatal atienden a la Ley de Planeación del Estado de 

Campeche y sus Municipios, la cual establece en su artículo segundo que “debe 

concebirse como un proceso de ordenación racional, sistemático y democrático de 

acciones y estrategias establecidas por el Gobierno del Estado, que involucra a los 

Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, a los Órganos Constitucionales 

Autónomos y HH. Ayuntamientos, la cual tiene por finalidad proporcionar una 

orientación estratégica al gasto público para impulsar el desarrollo equitativo, 

integral y sostenible de la entidad, así como el bienestar social en un marco de 

respeto irrestricto de los derechos humanos, de conformidad con las normas, 

principios y objetivos establecidos en la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos, los Tratados Internacionales de los que el estado mexicano sea parte y 

la Constitución Política del Estado de Campeche.” 

A lo largo de su historia, la Administración Estatal se ha enfrentado a diversas 

problemáticas en materia de gestión pública, como lo es la existencia de 

inadecuados mecanismos de diálogo para la atención y trámite de asuntos de 

interés social y la falta de políticas para la evaluación, mejoramiento y 

modernización de Organismos y Entidades estatales,  lo cual se traduce en una 

deficiencia en la regulación de procesos e instrumentos de planeación 

gubernamental, generando un impacto negativo en la calidad de vida de los 

ciudadanos debido a un bajo crecimiento económico y a un incremento en 

desigualdades y carencias sociales, así como la existencia de Programas con 

documentos y metodologías desactualizados. 

Con el propósito de contravenir estas problemáticas y con un enfoque en la mejora 

y modernización de la procesos de planeación y establecimiento de estrategias 

públicas, se crea el Programa Presupuestario  013 Planeación Estratégica e 
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Innovación Gubernamental, el cual es operado por la Secretaría de Modernización 

Administrativa e Innovación Gubernamental (SEMAIG), la Comisión de Mejora 

Regulatoria del Estado de Campeche (COMERCAM), el Instituto de Desarrollo y 

Formación Social (INDEFOS) y el Instituto de Información Estadística, Geográfica 

Y Catastral Del Estado De Campeche (INFOCAM). 

A través de este Programa, se proporciona asesoría y orientación a los Organismos 

públicos en materia de evaluación y seguimiento de programas, mejora regulatoria, 

vinculación municipal e internacional, y otorgamiento de información e instrumentos 

estadísticos y geográficos. Mediante estos servicios, las entidades estatales 

cuentan con una modernización, actualización y mayor capacitación en sus 

actividades y procesos para una adecuada y eficiente atención de sus respectivas 

poblaciones objetivo. 

La actualización del Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027, realizada mediante 

foros de consulta, permitió adecuar las estrategias necesarias para atender las 

necesidades ciudadanas. Este ejercicio democrático dio como resultado el Plan 

Estatal de Desarrollo (PED 2024-2027), e implica diagnosticar si existe alineación 

de las metas y objetivos del Programa 013 Planeación Estratégica e Innovación 

Gubernamental con las Misiones de este nuevo PED, que establece el Modelo de 

crecimiento económico para Campeche. 

El diagnóstico de alineación a documentos de planeación tiene los siguientes 

objetivos: 

General:  

Evaluar la vinculación de las metas, objetivos y orientación a resultados del 

Programa P013 Planeación Estratégica e Innovación Gubernamental, con los 

lineamientos que regulan el Plan Estatal de Desarrollo 2024-2027resultados. 

Específicos:  

•  Analizar el diseño del programa y su vinculación con la planeación sectorial, 

estatal y nacional, la consistencia con la normatividad aplicable, así como las 

posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales. 

•  Identificar la justificación de los objetivos de la intervención del Programa en la 

población que detenta problema. 
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•  Establecer la relación entre los objetivos y servicios que el Programa ofrece con 

las metas trazadas en las misiones correspondientes del PED 2024-2027. 

•  Evaluar la cobertura y mecanismos de atención de la población potencial y 

objetivo. 

•  Valorar el diseño del programa para establecer la viabilidad del logro de los 

objetivos propuestos. 

Alcance: 

Desarrollar el diagnóstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de 

gestión del programa orientada hacia resultados. Además de proveer información 

que retroalimente el diseño, la gestión y los resultados del mismo. 

A través de la planeación se fijan objetivos y metas de desempeño de corto 

mediano y largo plazo, se propone la programación de recursos, responsabilidad y 

tiempos de ejecución; se coordinan acciones y se garantiza la disponibilidad de 

información estadística sectorial y se evalúan resultados, (Ley de Planeación del 

Estado de Campeche y sus Municipios, 2018). 

Los organismos ejecutores del gasto y que colaboran con el programa para el logro 

de las metas en favor de la población objetivo son: Secretaría de Modernización 

Administrativa e Innovación Gubernamental (SEMAIG), Comisión de Mejora 

Regulatoria del Estado de Campeche (COMERCAM), Instituto de Desarrollo y 

Formación Social (INDEFOS) y el Instituto de Información Estadística, Geográfica y 

Catastral del Estado de Campeche (INFOCAM). 

La metodología desarrollada se apegó a los Términos de Referencia establecidos 

para diagnóstico de programas y considera los siguientes elementos: 

1. Identificación del Programa. 

2. Problema o necesidad que pretende atender. 

3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula. 

4. Objetivos del programa y servicios que ofrece. 

5. Identificación y cuantificación de la población potencial, objetivo y atendida. 

6. Cobertura y mecanismo de focalización. 

7. Presupuesto aprobado. 

8. Principales metas de Fin, Propósito y Componentes. 
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9.       Valoración del diseño del Programa respecto al problema. 

 

Los servicios que ofrece el programa a la población objetivo y que se identifican a 

través de los componentes de su matriz de indicadores son: 

 

Estrategias de evaluación del PED con enfoque de desarrollo sostenible, 

modernización administrativa y mejora de procesos organizacionales en la 

administración pública estatal. Estrategias de planeación participativa 

internacionalización y vinculación municipal con enfoque de desarrollo sostenible. 

 

Implementación de herramientas para la adopción de los Programas Específicos del 

Sistema Estatal de Mejora Regulatoria. 

Emisión de recomendaciones en materia de modernización administrativa e 

innovación de regulaciones, trámites y servicios. 

 

Asesoramiento, entrega de instrumentos de análisis, interpretación y evaluación de 

información estadística para proveer la mejor toma de decisiones. Capacitación, 

asesoramiento y acompañamiento a los catastros municipales para mantener 

actualizada la base catastral. 

 

Capacitación a servidores públicos municipales para fortalecer el desarrollo 

institucional de los gobiernos municipales. 
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I. IDENTIFICACIÓN DEL PROGRAMA 

 

1.1 Identificación y estado actual del problema 

 

La creación del Programa P013 “Planeación Estratégica e Innovación 

Gubernamental” tiene como objetivo principal que los Organismos Centralizados 

y las Entidades Paraestatales realicen una eficaz intervención y gestión pública 

en el Estado de Campeche. Para ello, la Secretaría de Modernización 

Administrativa e Innovación Gubernamental (SEMAIG), el Instituto de Desarrollo 

y Formación Social (INDEFOS), el Instituto de Información Estadística, 

Geográfica y Catastral del Estado de Campeche (INFOCAM) y la Comisión de 

Mejora Regulatoria del Estado de Campeche (COMERCAM) buscan elevar la 

eficacia y eficiencia en los trámites y servicios que se brindan, mejorar la 

coordinación institucional, fortalecer la planeación para la creación de 

regulaciones, generar esquemas de planeación y visión del desarrollo del 

estado, lograr una programación y aplicación eficiente del gasto público, 

implementar mecanismos para el seguimiento y evaluación de los resultados de 

la Administración Pública Estatal y contar con una planeación territorial e 

información catastral del estado, así como de estándares de información 

estadística. 

 

Asimismo, dentro de los objetivos del Programa se contempla lograr un 

desarrollo integral el cual sea innovador, digital y competitivo, para lo cual se 

desarrollen y apliquen diversas políticas públicas que sean adecuadas para el 

estado, las cuales puedan brindar una planeación adaptada y articulada que 

evite los trámites burocráticos, con la finalidad de que los recursos humanos, 

financieros, materiales y tecnológicos se optimicen y se pueda contar con una 

base sólida para poder realizar de manera más eficaz y eficiente los trabajos y 

poder obtener mejores resultados. Este Programa y sus servicios tienen una 

cobertura a nivel estatal, contribuyendo a los Objetivos del Programa Sectorial 

“Gobierno Justo, Transparente e Innovador 2022 - 2027”. 

 

Para alcanzar los objetivos que se propone, el Programa se basa en diversas 

leyes y lineamientos, los cuales permiten a los organismos justificar las acciones 

que se realizan y establecer las bases jurídicas para la ejecución del Programa. 

Dentro del marco jurídico aplicable se encuentran los siguientes ordenamientos: 
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• Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

• Constitución Política del Estado de Campeche. 

• Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Campeche. 

• Ley de Ingresos del Estado de Campeche. 

• Ley de Presupuesto de Egresos del Estado de Campeche. 

• Ley de Control Presupuestal y Gasto Público del Estado de Campeche. 

• Ley de Planeación del Estado de Campeche. 

• Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios 

Relacionados con bienes Muebles del Estado de Campeche. 

• Ley de Deuda Pública del Estado de Campeche y sus Municipios. 

• Ley del Sistema Anticorrupción del Estado de Campeche. 

• Ley Orgánica de la Fiscalía Especializada en Combate a la Corrupción. 

• Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Campeche. 

• Ley General de Responsabilidades Administrativas. 

• Ley de la Administración Pública Paraestatal del Estado de Campeche. 

• Ley de Bienes del Estado de Campeche y sus Municipios. 

• Ley de Catastro del Estado de Campeche. 

• Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Campeche. 

• Código Civil del Estado de Campeche. 

• Código Fiscal del Estado de Campeche. 

• Código de Procedimientos Civiles del Estado de Campeche. 

• Reglamentos Municipales de Mejora Regulatoria. 

• Reglamento Interior de la Secretaría de Modernización Administrativa e 

Innovación Gubernamental. 

• Reglamento Interior del Instituto de Información Estadística, Geográfica 

y Catastral del Estado de Campeche. 

• Reglamento Interior del Instituto de Desarrollo y Formación Social del 

Estado de Campeche. 

• Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Función Pública en el Estado 

de Campeche. 

• Plan Estatal de Desarrollo 2024-2027. 
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1.2 Evolución 

 

El Programa P013 comenzó a operar en el ejercicio 2022 debido a la 

reestructuración a nivel estatal de los programas presupuestarios existentes, 

quedando como un Programa a ejecutar de manera conjunta entre la SEMAIG, 

la COMERCAM, el INDEFOS y el INFOCAM. Previo a ello, los mencionados 

organismos realizaban sus actividades a través de programas individuales que 

eran coordinados y ejecutados individualmente. A pesar de que la logística de 

los procesos desarrollados entre las 4 instituciones permite alcanzar las metas, 

su evolución se encuentra en una etapa inicial considerando sus 2 ejercicios de 

operación.  

 

Las acciones que emprende cada uno de los organismos que ejecutan el 

Programa P013 contribuyen en su conjunto al logro de sus metas. A 

continuación, se señalan los antecedentes y funciones de cada uno de ellos: 

 

Secretaría de Modernización Administrativa e Innovación Gubernamental 

(SEMAIG). 

 

En el año 2009, derivado de la publicación de la Ley Orgánica de la 

Administración Pública del Estado de Campeche, se crea la Secretaría de 

Administración e Innovación Gubernamental, a la cual se le transfirieron las 

facultades para la Administración de los recursos humanos, materiales, 

servicios generales, mantenimiento y apoyo en materia informática, las cuales 

pertenecían a la entonces Secretaría de Finanzas y Administración. Asimismo, 

se le incorporaron las atribuciones como entidad rectora de la gestión e 

innovación gubernamental, profesionalización, modernización, desarrollo 

informático, simplificación administrativa y la gestión de la calidad en la 

prestación de los servicios, así como la operación de sistemas electrónicos 

mediante la utilización de firma electrónica de las dependencias y entidades de 

la Administración Pública Estatal (APE). 

 

El 11 de septiembre de 2015 se modificó la mencionada ley, mediante el Decreto 

No. 290, y se faculta a esta Secretaría para guiar la política en la elaboración de 

manuales de organización, estructuras y procedimientos de la APE. De igual 

manera, en esta reforma se crea la Secretaría de Planeación. 
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Posteriormente, mediante el Decreto 253 de la LXIII Legislatura del Congreso 

del Estado de Campeche, se adhieren a la Secretaría de Planeación las 

funciones y atribuciones en materia de Innovación Gubernamental 

pertenecientes a la Secretaría de Administración e Innovación Gubernamental, 

lo que generó el cambio de dicha Secretaría a la de Secretaría de Modernización 

Administrativa e Innovación Gubernamental (SEMAIG) como se le conoce 

actualmente, la cual se encarga de la Planeación democrática para un desarrollo 

integral y sostenible en el Estado, promoviendo el uso de los recursos públicos 

con estructura de gobierno eficientes y propiciando la participación de la 

sociedad en los asuntos públicos. 

 

Instituto de Desarrollo y Formación Social (INDEFOS). 

 

El 11 de septiembre de 1995 se publica el Acuerdo del Ejecutivo del Estado que 

crea el Instituto de Desarrollo y Formación Social del Estado de Campeche 

(INDEFOS), el cual es un organismo descentralizado público con personalidad 

jurídica y patrimonio propio, con la finalidad de articular esfuerzos y fortalecer el 

desarrollo social y regional del estado. 

 

El 31 de agosto de 2015 se modifica el mencionado acuerdo de creación del 

Instituto, atribuyéndole objetivos y funciones específicas que brindan apoyo y 

asesoría a las diversas tareas y funciones que permitan crecer el desarrollo del 

estado, esto mediante el fortalecimiento de las capacidades institucionales y de 

desarrollo humano en los ámbitos de gobierno estatal y municipal, impulsando 

la participación de la sociedad y orientando a los servidores públicos a través 

de servicios de investigación, capacitación y asesoría técnica. 

 

Instituto de Información Estadística, Geográfica y Catastral del Estado de 

Campeche (INFOCAM). 

 

El 31 de mayo de 1994, mediante el Periódico Oficial del Estado, se publica el 

Acuerdo del Ejecutivo del Estado mediante el cual se crea el Instituto Catastral 

del Estado de Campeche, el cual nace como un Organismo Público 

Descentralizado con personalidad jurídica y patrimonio propios. Lo anterior con 

el objetivo de promover la actualización de los marcos jurídicos, fiscal, técnicos 
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y operativos sobre criterios para fomentar el desarrollo en aspectos de 

infraestructura inmobiliaria y planeación para llevar un mejor control del 

inventario de la propiedad raíz para poder contar con una adecuada previsión y 

conocimiento de cada uno de los municipios del estado, así como para conocer 

el valor intrínseco de cada propiedad de cada municipio y el valor inmobiliario 

del Estado. 

 

El 11 de marzo de 2011 se publica el Acuerdo del Ejecutivo del Estado de 

modifica el Acuerdo de creación y se amplían las funciones del organismo para 

ahora denominarse “Instituto de Información Estadística, Geográfica y Catastral 

del Estado de Campeche” (INFOCAM), como se le conoce actualmente. 

Posteriormente, el 27 de diciembre de 2013, se publicó la Ley del Sistema de 

Información del Estado de Campeche, la cual reglamenta el funcionamiento, 

estructura, objetivos y atribuciones del INFOCAM actualmente. 

 

Dentro de los objetivos principales del Instituto se encuentra el procurar la 

integración y funcionalidad del Sistema Estatal de Información, garantizando 

que la información estadística, territorial y catastral sea de calidad, veraz, 

oportuna y científicamente sustentada, así como producir instrumentos de 

consulta y análisis integral para la planeación, diseño, implementación y 

evaluación de las políticas públicas y la mejor toma de decisiones. 

 

Comisión de Mejora Regulatoria del Estado de Campeche (COMERCAM). 

 

El 1 de enero de 2017 se crea la Comisión de Mejora Regulatoria del Estado de 

Campeche como un órgano desconcentrado de la entonces Secretaría de 

Desarrollo Industrial y Comercial a la que hasta ese momento era la Dirección 

de Mejora Regulatoria para el Estado de Campeche. 

 

Actualmente la COMERCAM, es un Órgano Administrativo Desconcentrado de 

la SEMAIG, la cual cuenta con autonomía técnica y operativa. Tiene como 

objetivo principal el promover la mejora de las Regulaciones y la Simplificación 

de Trámites y Servicios, así como la transparencia en la elaboración y aplicación 

de los mismos, procurando que generen los máximos beneficios a la sociedad 

y que sean superiores a sus costos. 
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1.3 Experiencias de atención 

 

A nivel nacional e internacional el tema de innovación gubernamental ha tomado 

mayor relevancia en los últimos años. Anteriormente se pensaba y consideraba 

que la innovación era una preocupación exclusiva del sector privado, no 

obstante, se puede apreciar a través de diversas investigaciones y trabajos que 

la innovación es un pilar fundamental en el desarrollo y evolución de un gobierno 

o estado y es un punto importante en temas relacionados a la administración, 

gestión y las políticas públicas. Incluso, derivado del Plan Nacional de Desarrollo 

2019 – 2024, el Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologías 

(CONAHCYT) coordinó el denominado Plan Nacional para la Innovación (PNI), 

el cual se desarrolla con el propósito de fortaleces y articular los esfuerzos de 

innovación en el país en beneficio de la sociedad y el desarrollo de México.  

 

La innovación gubernamental se puede definir como la introducción de nuevas 

ideas, enfoques, tecnologías y prácticas que permitan mejorar la eficacia, 

eficiencia, capacidad de respuesta y resultados de los servicios, políticas y 

operaciones gubernamentales. Este concepto va de la mano con la planeación 

estratégica, lo cual es un proceso consistente en determinar los objetivos 

planteados y determinar cuál es el mejor camino para alcanzar dichas metas 

establecidas, buscando eficientar el uso de los recursos disponibles, 

permitiendo mejorar la toma de decisiones, prever los posibles inconvenientes 

que puedan presentarse y diseñar métodos para resolver problemas. 

 

Con base en lo estipulado en la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos los mexicanos tienen derecho a los beneficios del desarrollo 

científico, tecnológico e innovaciones que se generen, por lo que el Estado es 

el responsable de impulsar el desarrollo de las humanidades, ciencias, 

tecnologías e innovación, por lo que es fundamental su papel en el desarrollo 

de planes estratégicos que permitan el crecimiento del país en estos ámbitos. 

En el estado de Campeche, el Programa P013, a través de los organismos que 

intervienen en él, se encarga de llevar a cabo este proceso, no obstante, a nivel 

nacional existen diversas coincidencias relacionadas al tema, como el caso del 

CONAHCYT, que es la entidad encargada de brindar asesoría especializada 

para la articulación de las políticas públicas del Gobierno Federal para promover 

la investigación científica y tecnológica, el desarrollo y la modernización 
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tecnológica del país, así como la innovación. De igual manera, diversos estados 

de la república cuentan con programas destinados a esta temática, como el 

estado de Nayarit, que cuenta con el Programa “Calidad e Innovación 

Gubernamental”, el cual tiene como objetivo garantizar la calidad, eficiencia y 

eficacia en la atención a las necesidades de los usuarios permitiendo crear un 

vínculo entre la ciudadanía y el gobierno. 

 

Respecto al tema de mejora regulatoria, esta es una política pública que 

consiste en la generación de normatividad clara, trámites y servicios 

simplificados, orientado a obtener el mayor valor posible de los recursos 

disponibles, buscando elevar los niveles de productividad y crecimiento 

económico del estado. 

 

A nivel nacional existe la Comisión Nacional de mejora regulatoria (CONAMER), 

la cual es el organismo del gobierno federal encargado de impulsar las políticas 

de mejora regulatoria en México, promoviendo la mejora de las regulaciones y 

simplificación de trámites y servicios, así como la transparencia en su 

elaboración y aplicación. 
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II. PROBLEMA O NECESIDAD QUE PRETENDE ATENDER 

 

2.1 Definición 

 

El Programa P013 “Planeación Estratégica e Innovación Gubernamental” 

atiende la problemática que presentan los Organismos Centralizados y 

Entidades Paraestatales para realizar una eficaz intervención y gestión pública 

en el estado, lo que deriva en situaciones como desperdicio de recursos, 

obstaculización del desarrollo del estado, ineficiencia en el actuar del gobierno, 

inaplicabilidad de las políticas establecidas, duplicidad de esfuerzos e incluso 

corrupción, lo cual lleva al empeoramiento de la gestión pública estatal. 

 

Las principales causas del problema se dividen en tres principales grupos, que 

a su vez abarcan diversas situaciones: 

 

1. Desorganización en el proceso de planeación. 

Las principales causas son la falta de planeación y visión del desarrollo del 

Estado, la ausencia de aprendizaje de buenas prácticas internacionales, 

programación y aplicación ineficiente del gasto público, la falta de mecanismos 

para el seguimiento y evaluación de los resultados de la APE y la falta de 

participación social en los procesos de planeación. 

 

2.Obstaculización regulatoria. 

Se detecta principalmente la burocracia y la descoordinación institucional. 

 

3.Carencia de información estadística y geográfica estatal. 

Se afecta por la falta de planeación territorial, la mala toma de decisiones, 

ineficiencia en los trámites y servicios, regulaciones, trámites y servicios obtusos 

e inaplicables, la falta de planeación en la creación de regulaciones, inexistencia 

de estándares de información estadística y los vacíos en la información 

catastral. 
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2.2 Árbol de problemas (Diagrama 1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los Organismos Centralizados y Entidades Paraestatales realizan una ineficaz intervención y gestión pública en el Estado de Campeche 

Empeoramiento de la gestión pública 

Desperdicio 

de recursos 

Duplicidad 

de esfuerzos 

Inaplicabilidad 

de las políticas 

Costos sociales 

mayores que sus 

beneficios 

Ineficiencia 

del actuar del 

gobierno 

Obstaculización 

del desarrollo del 

estado 

Corrupción 

Desorganización en el proceso de planeación 
Obstaculización 

regulatoria 

Carencia de información estadística y geográfica 

estatal 

Falta de 

planeación 

y visión 

del 

desarrollo 

del estado 

Ausencia del 

aprendizaje de 

buenas 

prácticas 

internacionales 

Programación 

y aplicación 

ineficiente 

del gasto 

publico 

Falta de 

mecanismos 

para el 

seguimiento 

y evaluación 

de 

resultados 

de la APE 

Burocracia 

Descoordinación 

institucional 

Ineficiencia en los 

trámites y 

servicios 

Falta transversalidad 

en las Políticas Públicas 

Falta de participación social 

en los procesos de planeación 

Inexistencia 

de 

estándares 

de 

información 

estadística 

Regulaciones, 

trámites y 

servicios 

obtusos e 

inaplicables 

Falta de 

planeación 

en la 

creación de 

regulaciones 

Mala toma de 

decisiones 

Falta de 

planeación 

territorial 

Vacíos en la 

información 

catastral 

EFECTOS 

PROBLEMA 

CAUSAS 



 
 

     PROGRAMA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA E INNOVACION GUBERNAMENTAL, DIAGNÓSTICO 2024 

16 
 

2.3 Árbol de objetivos (Diagrama 2) 
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La revisión y actualización de los documentos que rigen la administración 

pública es un ejercicio que favorece la orientación al ciudadano, rendición de 

cuentas, mayor uso de las tecnologías de información, planeación estratégica y 

descentralización, forman parte de las estrategias que implementan los 

gobiernos de las entidades federativas en la administración pública. 

 

Los procesos y actividades que realizan la SEMAIG, el INFOCAM, el INDEFOS 

y la COMERCAM están enfocadas y alineadas a los objetivos del Programa, y 

son necesarias para los fines propuestos, que son: lograr la reducción de gastos 

innecesarios en la APE, implementar una adecuada aplicabilidad de las 

políticas, que los beneficios sociales de los diversos programas sean mayores 

que sus costos, lograr eficientar la actuación gubernamental, implementar 

regularidad en los procesos que se realizan e impulsar el desarrollo del Estado. 
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III. METAS Y OBJETIVOS NACIONALES A LOS QUE SE VINCULA 

 

El propósito del Programa “Mejorar la eficiencia gubernamental optimizando los 

procesos administrativos y una planeación estratégica participativa” permite 

establecer su vinculación con el Programa Sectorial Gobierno Justo, Transparente 

e Innovador (2022 - 2027) a través del Objetivo 6 “Transformar y modernizar el 

funcionamiento del gobierno estatal para que pueda responder a las necesidades 

de la ciudadanía de manera efectiva, eficiente, transparente e innovadora, mediante 

la planeación estratégica, la mejora de los procesos, y la optimización de los 

recursos públicos”, cuyas Estrategias y Líneas de Acción están orientadas a 

modernizar, optimizar y simplificar el análisis, planeación y gestión de 

procedimientos gubernamentales. 

 

Adicionalmente, la naturaleza del Programa lo vincula con la Misión 1 “Gobierno 

Honesto y Transparente” del Plan Estatal de Desarrollo (2024 - 2027) a través de 

las Estrategias 1 y 2 del Objetivo 1 “Fomentar y robustecer la política interior del 

estado para tener un gobierno sensible y de todos”, la Estrategia 2 del Objetivo 2 

“Recaudar los ingresos del estado y ejercer el presupuesto de egresos de manera 

eficaz, eficiente, austera, transparente y orientada a resultados” y las Estrategias 1, 

2, 3 y 4 del Objetivo 5 “Mejorar la eficiencia y eficacia gubernamental a través de la 

mejora continua de la gestión pública para el cumplimiento de los objetivos del 

desarrollo estatal”. Así mismo, el Programa contribuye al logro del objetivo 

“Erradicar la corrupción, el dispendio y la frivolidad” que pertenece al Eje Rector 

“Política y Gobierno” del Plan Nacional de Desarrollo (2019 - 2024), mismo que está 

enfocado a combatir las situaciones que pudieran derivar en una gestión ineficiente 

del gobierno. 

 

Cabe señalar que el propósito del Programa también guarda vinculación con las 

metas plasmadas en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, específicamente 

la 16.6 “Crear en todos los niveles instituciones efectivas, responsables y 

transparentes” y 16.7 “Garantizar en todos los niveles la toma de decisiones 

responsable, inclusiva, participativa y representativa” del Objetivo 16 “Paz, Justicia 

e Instituciones Sólidas”, las cuales promueven la creación de instituciones eficaces, 

responsables e inclusivas a todos los niveles, para el logro de sociedad pacíficas y 

justas para todos. 
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De igual manera y con base en las características de su operación, guarda 

complementariedad con el programa estatal “Vigilancia y Fiscalización de los 

Recursos Públicos Ejercidos y Evaluación de la Gestión Pública” de la Secretaría 

de Contraloría del Estado de Campeche, que pretende contribuir a una mejor 

gestión gubernamental mediante el fomento de una cultura contra la corrupción en 

las entidades públicas y con el “Programa de Simplificación de Trámites 

(SIMPLIFICA)” de la Comisión de Mejora Regulatoria del Estado de Campeche 

(COMERCAM) que tiene como finalidad el asesoramiento para la simplificación de 

los trámites y servicios prestados en las entidades gubernamentales, disminuyendo 

así su tiempo de resolución. 

 

Finalmente, se sugiere señalar en documentos institucionales propios del Programa 

o en su defecto, la elaboración de su Documento Normativo que contemple tanto su 

alineación a los objetivos sectoriales, estatales, nacionales y globales, como su 

complementariedad con otros programas y/o acciones de desarrollo social, con la 

finalidad de cumplir con los lineamientos establecidos en el Modelo de Marco 

Lógico, (Tabla 1). 

 

Tabla 1. Alineación del Programa con los objetivos sectoriales, estatales, nacionales 

y Agenda 2030. 

 

Programa 

Presupuestario 

013 Planeación 

Estratégica e 

Innovación 

Gubernamental 

 

Programa 

Sectorial 

Gobierno 

Justo, 

Transparente 

e Innovador 

(2022 - 2027) 

PED  

(2024 - 2027) 

PND  

(2019 - 2024) 

 

ODS Agenda 

2030 

❖ Propósito 

Mejorar la 

eficiencia 

gubernamental 

optimizando los 

procesos 

administrativos 

y una 

➢ Objetivo 

Sectorial 2 

Recaudar y 

ejercer el 

presupuesto 

del Estado de 

manera eficaz, 

eficiente, 

❖ Misión 1 

Gobierno 

Honesto y 

Transparente. 

 

➢ Objetivo 

Estatal 1 

❖ Eje Rector 

Política y 

Gobierno. 

 

➢ Objetivo 

Nacional 

Erradicar la 

corrupción, el 

➢ Objetivo 16 

Paz, justicia e 

instituciones 

sólidas. 

 

• Meta 16.6 

Crear en todos 

los niveles 
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planeación 

estratégica 

participativa. 

austera, 

transparente y 

orientada a 

resultados. 

 

• Estrategia 

2.3 

Mejorar la 

gestión 

administrativa 

dirigida a hacer 

eficientes los 

recursos 

humanos, 

materiales, de 

servicios y 

financieros que 

se dispongan 

para el buen 

funcionamiento 

institucional. 

 
➢ Objetivo 

Sectorial 6 

Transformar y 

modernizar el 

funcionamiento 

del gobierno 

estatal para 

que pueda 

responder a las 

necesidades 

de la 

ciudadanía de 

manera 

efectiva, 

eficiente, 

transparente e 

innovadora, 

Fomentar y 

robustecer la 

política interior 

del estado para 

tener un 

gobierno 

sensible y de 

todos. 

 

• Estrategia 

1 

Promover un 

gobierno 

cercano a la 

gente y eficaz 

con su 

desempeño. 

 

• Estrategia 

2 

Brindar 

asesoría 

técnica y 

capacitación a 

los gobiernos 

municipales. 

 

➢ Objetivo 

Estatal 2 

Recaudar los 

ingresos del 

estado y 

ejercer el 

presupuesto de 

egresos de 

manera eficaz, 

eficiente, 

austera, 

transparente y 

dispendio y la 

frivolidad. 

instituciones 

efectivas, 

responsables y 

transparentes. 

 

• Meta 16.7 

Garantizar la 

adopción en 

todos los 

niveles de 

decisiones 

inclusivas, 

participativas y 

representativas 

que respondan 

a las 

necesidades. 
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mediante la 

planeación 

estratégica, la 

mejora de los 

procesos y la 

optimización 

de los recursos 

públicos. 

 

• Estrategia 

6.1 

Planear, seguir 

y evaluar los 

objetivos 

estratégicos 

del PED. 

 

• Estrategia 

6.2 

Optimizar la 

inversión 

pública en el 

Estado 

mediante la 

planificación, 

financiamiento 

y evaluación de 

los proyectos, 

asegurando 

que 

corresponda a 

las prioridades 

establecidas 

en el PED. 

 

• Estrategia 

6.3 

Modernizar los 

procesos de 

orientada a 

resultados. 

 

• Estrategia 

2 

Promover el 

uso 

responsable de 

los recursos. 

 

➢ Objetivo 

Estatal 5 

Mejorar la 

eficiencia y 

eficacia 

gubernamental 

a través de la 

mejora 

continua de la 

gestión pública 

para el 

cumplimiento 

de los objetivos 

del desarrollo 

estatal. 

 

• Estrategia 

1 

Implementar 

una planeación 

estratégica con 

enfoque 

internacional. 

 

• Estrategia 

2 

Promover la 

modernización 
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las 

dependencias 

y demás 

instancias de la 

APE. 

 

• Estrategia 

6.4 

Simplificar las 

regulaciones, 

trámites y 

servicios. 

 

• Estrategia 

6.5 

Actualizar y dar 

mantenimiento 

a los Sistemas 

Estatales de 

Información 

Estadística, 

Geográfica y 

Catastral 

mediante el 

uso adecuado 

de tecnologías 

para el análisis 

y la planeación. 

 

e innovación 

administrativa. 

 

• Estrategia 

3 

Simplificar 

trámites, 

servicios y 

regulaciones. 

 

• Estrategia 

4 

Establecer un 

sistema 

integral y 

modular de 

Información 

Estadística, 

Geográfica y 

Catastral. 

 

Ver Anexo 6 
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IV. DESCRIPCIÓN DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA Y DE 

LOS SERVICIOS QUE OFRECE 
 

El Programa presupuestario 013 “Planeación Estratégica e Innovación 

Gubernamental” es ejercido por cuatro entidades gubernamentales que disponen 

de recursos humanos, materiales y financieros para su operatividad, así como 

metodologías de trabajo y procedimientos propios que son desarrollados por el 

personal para el ejercicio eficaz de sus actividades y una adecuada prestación de 

servicios, los cuales contribuyen al logro de sus metas individuales y en 

consecuencia, a la obtención del Propósito del Programa. 

 

El objetivo central del Pp 013 consiste en brindar servicios de asesoría, 

capacitación, planificación y evaluación de políticas sociales y estrategias a los 

organismos Centralizados, Paraestatales y demás instituciones que integran la 

Administración Pública Estatal para promover la modernización y mejora continua 

de la gestión gubernamental en el estado de Campeche, lo que se refleja en la 

calidad de los servicios que las entidades públicas ofrecen a la ciudadanía. 

 

Cada uno de los Organismos que integran al Programa tienen a su cargo la 

realización de acciones y prestación de servicios cuya naturaleza está comprendida 

dentro de su respectivo ámbito de competencia, lo que permite eficiencia operativa 

en la atención de su población objetivo. Los servicios ofertados se describen en la 

Tabal 2:  

 

Tabla 2. Servicios ofertados por el Programa. 

Organismo Servicios 

Secretaría de Modernización 
Administrativa e Innovación 
Gubernamental (SEMAIG). 

• Dictaminación a Organizaciones que 
conforman la Administración Pública 
Estatal. 

• Implementación de estrategias de 
planeación participativa, 
internacionalización y vinculación municipal 
con enfoque de desarrollo sostenible. 

• Seguimiento a planes, programas y 
proyectos de dependencias y entidades. 
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• Asesoría técnica para la incorporación del 
enfoque de desarrollo en el Estado. 

Comisión de Mejora 
Regulatoria del Estado de 
Campeche (COMERCAM). 

• Implementación de herramientas del 
Sistema Estatal de Mejora Regulatoria. 

• Gestión de la adopción de los Programas 
Específicos del Sistema Estatal de Mejora 
Regulatoria. 

• Emisión de recomendaciones en materia de 
modernización administrativa e innovación 
de regulaciones, trámites y servicios. 

Instituto de Desarrollo y 
Formación Social 
(INDEFOS). 

• Capacitación a municipios para la 
implementación de la Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal. 

• Capacitación a servidores públicos en 
materia de desarrollo institucional. 

Instituto de Información 
Estadística, Geográfica Y 
Catastral Del Estado De 
Campeche (INFOCAM). 

• Asesoramiento, entrega de instrumentos y 
análisis de información estadística. 

• Capacitación y asesoramiento para la 
actualización de las bases catastrales de los 
municipios. 

• Estudios de análisis territorial 
georreferenciados. 

• Asesoramiento jurídico. 

 

Estos servicios se encuentran estandarizados y son conocidos por los 

colaboradores de cada organismo operador del Programa, lo cual permite la 

existencia de un flujo de trabajo eficiente para una adecuada atención de la entidad 

gubernamental que los requiere. 

 

Para el ejercicio de las atribuciones que les competen, la SEMAIG, COMERCAM, 

INDEFOS e INFOCAM cuentan de un Manual de Organización que establece cuales 

son los objetivos de las áreas que los conforman y que a su vez fungen como guía 

hacia el personal que requiera conocer de manera más específica el alcance de las 

funciones que tiene a su cargo. 
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De igual forma, las entidades encargadas de la operatividad del Programa cuentan 

con  Manuales de Procedimientos, a excepción de la COMERCAM que se encuentra 

en proceso de formulación y desarrollo, los cuales están elaborados en atención a 

la naturaleza individual de cada organismo y además señalan de forma específica 

los procesos que sus colaboradores deben llevar a cabo para la ejecución de 

acciones y prestación de servicios hacia su población objetivo, evitando así la 

creación de cuellos de botella que intervengan negativamente en el cumplimiento 

de sus metas. 

 

Es indispensable que los documentos institucionales estén actualizados desde los 

aspectos fundamentales como la nomenclatura de la dependencia y procesos, 

hasta la estructura de las áreas que las integran y la metodología ejecutada para el 

logro de sus metas y objetivos. En el caso de la SEMAIG, el manual de 

procedimientos vigente data del año 2021 y corresponde a la extinta Secretaría de 

Planeación. 

Aunque cada uno de los servicios ofertados es distinto de acuerdo con la naturaleza 

operativa de las entidades que integran al programa, el proceso para la atención de 

la población objetivo está estandarizado, debido a que inicia con la recepción de 

oficios de solicitud por parte de los organismos gubernamentales en los que se 

especifica de forma clara el tipo de servicio requerido, los cuales posteriormente 

serán canalizados al área interna correspondiente  para que el personal capacitado 

en el tema continue con su trámite, seguimiento y conclusión. (Diagrama 3). 
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Diagrama 3. Proceso de atención de solicitudes de servicios proporcionados por el 

programa. 

 
 

 

Evaluación de resultados 

 

Para el control, monitoreo y seguimiento de los resultados obtenidos por el 

Programa durante la realización de actividades y prestación de servicios, se dispone 

de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), la cual contiene los parámetros 

establecidos por el Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo 
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Social (CONEVAL) y está integrada por distintos componentes y actividades 

correspondientes a las entidades encargadas de la operatividad del Programa. 

 

Cada uno de los elementos de la MIR cuenta con un indicador, a través de los cuales 

es posible evaluar y comparar los resultados obtenidos en dichas actividades y 

componentes respecto a las metas proyectadas, lo que permite analizar y 

determinar el grado de avance del Programa en la obtención de los objetivos 

establecidos previamente. 

 

Los indicadores a cargo de la SEMAIG están orientados a proporcionar resultados 

relativos a servicios de la dictaminación de las organizaciones y a la implementación 

de estrategias para la evaluación de planes y proyectos de dependencias de 

gobierno, entre otros aspectos. 

 

La COMERCAM dispone de indicadores con enfoque a evaluar el porcentaje de 

avance en la implementación herramientas del Sistema Estatal de Mejora 

Regulatoria del Estado de Campeche, mientras que el INDEFOS cuenta indicadores 

que ofrecen datos relacionados al porcentaje de municipios capacitados para la 

implementación de la Guía Consultiva de Desempeño Municipal. 

 

Asimismo, dentro de la información proporcionada por los indicadores del 

INFOCAM, se obtienen resultados acerca de servicios de capacitación y 

asesoramiento en el ámbito estadístico y catastral, al igual que de la realización de 

estudios de análisis territorial georreferenciados. 

 

De manera independiente, las entidades que conforman al Programa presentan 

trimestralmente ante la Secretaría de la Contraloría (SECONT) los resultados 

obtenidos a través de los indicadores que tienen a su cargo, los cuales son 

validados previamente por sus respectivas direcciones. La SEMAIG es el organismo 

encargado de presentar los resultados correspondientes al Fin y Propósito del 

Programa, además de las Actividades y Componentes que tiene a su cargo. 

 

Ver Anexo 3 y 4 

 

 



 
 

     PROGRAMA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA E INNOVACION GUBERNAMENTAL, DIAGNÓSTICO 2024 

28 
 

V. IDENTIFICACIÓN Y CUANTIFICACIÓN DE LA POBLACIÓN 

POTENCIAL, OBJETIVO Y ATENDIDA 

 

5.1 Identificación y caracterización de la población.  

Considerando la naturaleza del Programa, su población objetivo está conformada 

por entidades pertenecientes a la Administración Pública Centralizada y a la 

Administración Pública Paraestatal, al igual que los Municipios que integran al 

Estado de Campeche. Estas entidades solicitan a través de sus servidores públicos, 

servicios relacionados con la orientación, capacitación y acompañamiento en 

materia de innovación, planeación y mejora en procesos administrativos 

gubernamentales. 

 

El mecanismo de identificación de la población objetivo está dictado de acuerdo con 

lo publicado en la Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de 

Campeche y la Ley de la Administración Pública Paraestatal del Estado de 

Campeche, respecto a la creación o disolución de organismos que conforman la 

administración pública del Estado. 

 

De acuerdo con el artículo tercero de la Ley Orgánica de la Administración Pública 

del Estado de Campeche, “La Administración Pública Centralizada se integra por 

las Secretarías y Dependencias, con sus respectivos órganos desconcentrados y, 

en su conjunto, se denominarán Organismos Centralizados; mientras que, la 

Administración Pública Paraestatal, se integra por los organismos descentralizados, 

las empresas de participación estatal y los fideicomisos públicos, a los que, en forma 

conjunta, se les denominará Entidades Paraestatales”. 

 

Con base en lo anterior, cada organismo operador del Programa cuenta con un 

documento institucional denominado “Análisis de la Población Objetivo”, los cuales 

son presentados de manera independiente y están apegados a la naturaleza de los 

procesos que cada Entidad realiza individualmente. En estos documentos se debe 

incluir la descripción de sus poblaciones potencial, objetivo y atendida, al igual que 

sus criterios de focalización y cuantificación. 
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Las Tablas 3, 4, 5 y 6 describen la información contenida en los documentos 

“Análisis de la Población Objetivo” correspondientes al ejercicio 2023, formulados 

por cada organismo que colabora con el Programa e incluyen una breve valoración 

de las poblaciones. 

 

Tabla 3. Secretaría de Modernización Administrativa e Innovación Gubernamental. 

Análisis de la Población Objetivo. 

Criterios Población Potencial Población Objetivo 

¿Se encuentra 
definida? 

Si Si 

Unidad de medida Servidores públicos Servidores Públicos 

Descripción 

Servidores públicos de los Organismos Centralizados y 
Entidades Paraestatales de la Administración Pública 
del Estado de Campeche. 
 

Criterio de focalización 

De conformidad con las atribuciones establecidas en la 
Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de 
Campeche y la Ley de Planeación del Estado de 
Campeche y sus Municipios. 
 

Cuantificación 
16 mujeres 
45 hombres 

 

Descripción 
Servidores Públicos de los Municipios. 
 

Criterio de focalización 

De conformidad con las atribuciones establecidas en la 
Ley de Planeación del Estado de Campeche y sus 
Municipios. 
 

Cuantificación 
3 mujeres 

10 hombres 
 

Valoración 

La unidad de medida establecida para las poblaciones 
potencial y objetivo se considera inadecuada, ya que no 
es congruente respecto al diseño del Programa al 
considerar a los servidores públicos en su cuantificación 
y no a los Organismos y Entidades que integran la 
Administración Pública del Estado. 
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De igual forma, es recomendable que existan 
descripciones y criterios de focalización distintas para 
cada tipo de población, lo cual contribuye a la 
diferenciación entre ambas por parte de usuarios ajenos 
a la operatividad del Programa. 
 

 

 

Tabla 4. Comisión de Mejora Regulatoria del Estado de Campeche. Análisis de la 

Población Objetivo. 

Criterios Población Potencial Población Objetivo 

¿Se encuentra 
definida? 

Si Si 

Unidad de medida 
Sujetos obligados 

 

Descripción 

Sujetos obligados por la 
Ley de Mejora Regulatoria 
para el Estado de 
Campeche y sus 
Municipios. 
 

Sujetos obligados por la 
Ley de Mejora Regulatoria 
para el Estado de 
Campeche y sus 
Municipios, que sean parte 
del Poder Ejecutivo de la 
Administración Pública 
Estatal y Municipal. 
 

Criterio de focalización 

Sujetos obligados de la 
Administración Pública 
Estatal y Municipal. 

Sujetos obligados de la 
Administración Pública 
Estatal y Municipal con 
trámites y/o servicios y/o 
regulaciones. 
 

Cuantificación 
100 92 

 

Valoración 

N/A La descripción de la 
población objetivo se 
considera adecuada, 
aunque se sugiere 
especificar que contempla 
a sujetos obligados que 
acuden ante la 
COMERCAM en busca de 
servicios de orientación. 
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Tabla 5. Instituto de Desarrollo y Formación Social. Análisis de la Población 

Objetivo. 

Criterios Población Potencial Población Objetivo 

¿Se encuentra 
definida? 

Si Si 

Unidad de medida 
Gobiernos Municipales. 

 

Descripción 
Gobiernos Municipales del Estado de Campeche. 

 

Criterio de focalización 

Gobiernos Municipales del 
Estado de Campeche. 

 

Gobiernos Municipales 
que soliciten su inscripción 
al Programa Guía 
Consultiva de Desempeño 
Municipal. 
 
Autoridades, funcionarios y 
empleados municipales 
que estén inmersos dentro 
de los procesos de 
organización, dirección y 
control de 13 Gobiernos 
Municipales. 
 

Cuantificación 
13 

 
13 

Valoración 

N/A Es recomendable definir 
que en caso de requerir 
cursos la población 
objetivo son las 
autoridades y funcionarios 
municipales, ya que la 
unidad de medida 
establecida es Gobiernos 
Municipales. 
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Tabla 6. Instituto de Información Estadística, Geográfica y Catastral del Estado de 

Campeche. Análisis de la Población Objetivo. 

Criterios Población Potencial Población Objetivo 

¿Se encuentra 
definida? 

Si Si 

Unidad de medida Organismos Centralizados y Entidades Paraestatales de 
la Administración Pública Estatal, Dependencias y 
Organismos Federales y de los Municipios del Estado. 
 

Descripción 

Criterio de focalización 
Solicitud de información Catastral. 

 

Cuantificación 
N/D 

 

Unidad de medida Municipios 

Descripción 

Criterio de focalización 
Soporte técnico, procedimientos jurídicos y operativos 
del Sistema de Gestión. 
 

Cuantificación 
N/D 

 

Valoración 

Es recomendable señalar que la población objetivo está 
integrada por Organismos que solicitan servicios de 
asesoría y capacitación respecto de aquellas 
Dependencias que no lo hagan, las cuales constituirían 
su población potencial. 
 
Es necesario que se lleve a cabo la cuantificación de 
ambas poblaciones, facilitando su entendimiento e 
identificación para usuarios ajenos al Programa. 

 

 

 

5.2 Cuantificación y actualización de la población. 

Las instancias que operan el Programa no cuentan con una metodología 

documentada para la cuantificación de su población objetivo, así como tampoco 

plazos para su revisión y actualización. Sin embargo, estos procesos se ejecutan 

en atención a la publicación de la Ley Orgánica de la Administración Pública del 

Estado de Campeche y la Ley de la Administración Pública Paraestatal del Estado 

de Campeche, respecto a las Entidades pertenecientes a la administración pública 
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estatal, por lo que dicha población puede actualizarse a partir de las modificaciones 

que existan en la estructura del Gobierno, mediante la creación, disolución o unión 

de dependencias, supuesto que se encuentra fuera del alcance y control de los 

organismos ejecutores del Programa. 

 

Respecto a la cuantificación de la población atendida por el Programa, la SEMAIG, 

INDEFOS e INFOCAM disponen de registros documentales en los que se 

establecen los beneficiarios de sus servicios de asesoría y capacitación en materia 

de innovación en gestión gubernamental, y se encuentran clasificados en 

Secretarías, Entidades Paraestatales, Órganos Autónomos y Municipios. La 

COMERCAM no realiza ejercicios de identificación y clasificación de los organismos 

públicos que han sido atendidos, lo cual no favorece la generación eficiente de 

información para la evaluación de resultados.  

 

Con base en los registros documentales, se observa que la población atendida 

durante el ejercicio 2023 es la siguiente, (Tabla 7): 

 

Tabla 7. Población atendida en el ejercicio 2023.  

BENEFICIARIOS 
2023 

SEMAIG COMERCAM INDEFOS INFOCAM 

Secretarías 18 0 0 15 

Paraestatales 42 79 0 44 

Autónomos 1 0 0 0 

Municipios 13 13 13 13 

TOTAL 74 92 13 72 

 

Además de los registros documentales antes mencionados, los organismos que 

intervienen en la operatividad del Programa requieren un sistema informático que 

contribuya a la eficiencia y agilice los procesos de obtención de información relativa 

a la cantidad de servicios brindados a las dependencias de gobierno, la cual es 

necesaria para los procesos de valoración de su desempeño y toma de decisiones. 

 

Es necesario que se implemente sistemas electrónicos que agilicen la gestión en 

favor de las entidades públicas que integran la población potencial, objetivo y 

atendida del Programa, y que permitan el control de la cantidad y tipo de servicios 
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que son solicitados y/o brindados, al igual que el tiempo que dura el inicio y 

conclusión de los procesos. 

 

Ver Anexos 1 y 2 
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VI. COBERTURA Y MECANISMOS DE FOCALIZACIÓN 

 

El Programa presupuestario P013 “Planeación estratégica e innovación 

gubernamental” se encarga de dar atención a todos los organismos centralizados y 

entidades paraestatales que forman parte de la Administración Pública Estatal 

(APE), así como a los 13 municipios pertenecientes al estado de Campeche, en 

temas de orientación, innovación, planeación y mejora de servicios y trámites, 

validación de manuales y capacitaciones para los funcionarios públicos. 

 

Actualmente, se cuantifica la población objetivo del Programa en 74 instituciones 

públicas, no obstante, esta cifra puede variar cada ejercicio de acuerdo con las 

modificaciones que se realicen a la Ley Orgánica de la Administración Pública del 

estado de Campeche y la Ley de la Administración Pública Paraestatal del estado 

de Campeche las cuales contemplen la creación de nuevos organismos, la 

disolución o su fusión, situación sobre la cual este Programa no tiene injerencia. 

 

Ver Anexos 7 y 8 
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VII. PRESUPUESTO APROBADO 

 

Para el desarrollo de sus actividades y otorgamiento de servicios, el Programa 

Planeación Estratégica e Innovación Gubernamental cuenta con presupuestos 

anuales para administrar los recursos provenientes de fuentes estatales y federales. 

De acuerdo con el documento denominado “Reporte por Ramo, Programa y 

Capítulo”, los presupuestos aprobados para los ejercicios fiscales 2022, 2023 y 

2024 se plasman en la Tabla 8:  

 

Tabla 8. Presupuesto aprobado del Programa en los ejercicios fiscales 2022, 2023 

y 2024 por capítulo. 

Capítulo 

 
Ejercicio 

Fiscal 2022 
 

Ejercicio 
Fiscal 2023 

Ejercicio 
Fiscal 2024 

1000: Servicios Personales $ 66,332,680 $ 52,913,090 $ 59,483,694 

2000: Materiales y 
Suministros 

$ 4,471,603 $ 2,844,035 $ 3,936,105 

3000: Servicios Generales $ 37,691,814 $ 15,739,846 $ 18,015,480 

4000: Transferencias, 
Asignaciones, Subsidios y 
Otras Ayudas 

$ 1,027,795 $ 389,829 $ 366,266 

5000: Bienes Muebles e 
Inmuebles 

$ 339 - - 

Total, Presupuesto 
Aprobado 

$ 109,524,231 $ 71,886,800 $ 81,801,545 
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Gráfica 1. Evolución del presupuesto aprobado del Programa en los ejercicios 

fiscales 2022, 2023 y 2024 por capítulo. 

 
 

 

En la Tabla 9 se integra el presupuesto aprobado por capítulo y por organismo 

correspondiente a los ejercicios 2022, 2023 y 2024, de igual manera en las gráficas 

2, 3, 4 y 5 se visualiza su evolución. 

 

Tabla 9. Presupuesto aprobado del Programa en los ejercicios fiscales 2022, 2023 

y 2024 por organismo. 

Capítulo 

 
Ejercicio 

Fiscal 2022 
 

Ejercicio 
Fiscal 2023 

Ejercicio 
Fiscal 2024 

SEMAIG 

1000: Servicios Personales $ 43,831,265 $ 28,529,915 $ 26,713,386 

2000: Materiales y 
Suministros 

$ 3,907,097 $ 1,938,303 $ 2,403,649 

3000: Servicios Generales $ 35,290,746 $ 10,370,478 $ 12,532,824 

4000: Transferencias, 
Asignaciones, Subsidios y 
Otras Ayudas 

$ 751,876 $ 366,222 $ 366,266 
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5000: Bienes Muebles e 
Inmuebles 

$ 339 - - 

Total SEMAIG $ 83,781,323 $ 41,204,918 $ 42,016,125 

INFOCAM 

1000: Servicios Personales $ 14,126,009 $ 13,862,661 $ 14,506,928 

2000: Materiales y 
Suministros 

$ 119,670 $ 119,670 $ 144,720 

3000: Servicios Generales $ 1,416,047 $ 1,292,871 $ 971,435 

4000: Transferencias, 
Asignaciones, Subsidios y 
Otras Ayudas 

$ 271,581 $19,298 - 

5000: Bienes Muebles e 
Inmuebles 

- - - 

Total INFOCAM $ 15,933,307 $ 15,294,500 $ 15,623,083 

COMERCAM 

1000: Servicios Personales - $ 2,027,026 $ 2,043,765 

2000: Materiales y 
Suministros 

- $ 399,240 $ 327,450 

3000: Servicios Generales - $ 3,071,372 $ 3,203,889 

4000: Transferencias, 
Asignaciones, Subsidios y 
Otras Ayudas 

- - - 

5000: Bienes Muebles e 
Inmuebles 

- - - 

Total COMERCAM - $ 5,497,638 $ 5,575,104 

INDEFOS 

1000: Servicios Personales $ 8,375,406 $ 8,493,488 $ 16,219,615 

2000: Materiales y 
Suministros 

$ 444,836 $ 386,822 $ 1,060,286 

3000: Servicios Generales $ 985,021 $ 1,005,125 $ 1,307,332 

4000: Transferencias, 
Asignaciones, Subsidios y 
Otras Ayudas 

$ 4,338 $ 4,309 - 

5000: Bienes Muebles e 
Inmuebles 

- - - 

Total INDEFOS $ 9,809,601 $ 9,889,744 $ 18,587,233 
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Gráfica 2. Evolución del presupuesto aprobado en los ejercicios fiscales 2022, 2023 

y 2024 para SEMAIG. 

  
 

Gráfica 3. Evolución del presupuesto aprobado en los ejercicios fiscales 2022, 2023 

y 2024 para INFOCAM. 
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Gráfica 4. Evolución del presupuesto aprobado en los ejercicios fiscales 2022, 2023 

y 2024 para COMERCAM. 

 

 

Gráfica 5. Evolución del presupuesto aprobado en los ejercicios fiscales 2022, 2023 

y 2024 para INDEFOS. 
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VIII. PRINCIPALES METAS DE FIN, PROPÓSITO Y 

COMPONENTES 
 

Para el ejercicio 2024, la MIR del Programa P013 señala su Fin como “Contribuir a 

incrementar el nivel de confianza de la población adulta en la Administración Pública 

del Estado de Campeche mediante la generación de valor público”, y como 

Propósito “Mejorar la eficiencia gubernamental optimizando los procesos 

administrativos y una planeación estratégica participativa”. Sus indicadores y metas 

propuestas son los siguientes: 

Nivel de Objetivo: Fin 

Nombre del Indicador: Porcentaje de la población adulta en el Estado de Campeche 

que indica un nivel alto de confianza en la Administración Pública. 

Fórmula: (Número de personas adultas en el Estado de Campeche que indican un 

alto nivel de confianza en la Administración Pública / Población total adulta en el 

Estado de Campeche) x100. 

Línea Base: 0% 

Meta: 100% 

Resultado a junio 2024: Cálculo bianual 

Nivel de Objetivo: Propósito 

Nombre del Indicador: Porcentaje de organismos centralizados y entidades 

paraestatales que han cumplido con los procesos de modernización administrativa 

y planeación estratégica. 

Fórmula: (Número de organismos centralizados y entidades paraestatales de la 

Administración Pública que han cumplido con los procesos de modernización 

administrativa y planeación estratégica / Número total de organismos centralizados 

y entidades paraestatales de la Administración Pública) x100. 

Línea Base: 0% 

Meta: 100% 
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Resultado a junio 2024: Cálculo anual 

 

Respecto a los Componentes, el Programa cuenta con 13, los cuales son: 0091 

“Asesoramiento, entrega de instrumentos de análisis, interpretación y evaluación de 

información estadística para promover la mejor toma de decisiones elaborados”, 

0312 “Actividades de recolección, adaptación y entrega de información para la 

alimentación de los sistemas de información gestionados conforme a las 

necesidades de las diferentes áreas administrativas pertenecientes al INFOCAM 

realizadas”, 0314 “Estudios de análisis territorial georreferenciados, información 

geográfica de interés estatal actualizado y entregado”, 0313 “Capacitación, 

asesoramiento y acompañamiento a los catastros municipales, para mantener 

actualizada la base catastral generada”, 0049 “Acompañamiento legal a las 

unidades administrativas del INFOCAM proporcionado”. 

0302 “Profesionalización a servidores públicos municipales para fortalecer el 

desarrollo institucional de los gobiernos municipales y las autoridades auxiliares 

municipales desarrollado”, 0168 “Fortalecimiento de las capacidades institucionales 

de los gobiernos municipales para la Implementación de la Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal desarrollado”. 

0140 “Modernización Administrativa y mejora de procesos organizacionales en la 

Administración Pública Estatal (APE) realizados”, 0088 “Programa Anual de 

Inversión Pública integrado”, 0089 “Proceso presupuestario y desarrollo 

administrativo para mejora de la eficiencia institucional implementado”, 0334 

“Sistema Estatal de Planeación Democrática para el Estado de Campeche 

Implementado”, 0335 “Estrategias de Planeación participativa y acciones de 

internacionalización implementadas” y  

0090 “Herramientas del Sistema Estatal de Mejora Regulatoria implementado”. Sus 

metas propuestas son las siguientes: 

Nivel de Objetivo: Componentes 

Nombre del Indicador: Índice de Desempeño Estadístico. 

Fórmula: (0.35*Asesoría Técnica) + (0.35*Base de Datos) + (0.30*Productos 

Estadísticos). 
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Línea Base: 0 

Meta: 1 

Resultado a junio 2024: 2 

 

Nombre del Indicador: Variación porcentual de actividades realizadas en geomática. 

Fórmula: [(Total de actividades realizadas de Geomática en el año actual / Total de 

actividades solicitadas de Geomática en el año anterior) -1] x100. 

Línea Base: 0% 

Meta: 0% 

Resultado a junio 2024: 0% 

 

Nombre del Indicador: Índice de Desempeño Multifinalitario. 

Fórmula: (0.5*Actualización del territorio urbano) + (0.3*Estudios de análisis 

realizados) + (0.2*Solicitudes de zonas sobrevoladas). 

Línea Base: 0 

Meta: 1 

Resultado a junio 2024: 2 

 

Nombre del Indicador: Índice de Desempeño Catastral. 

Fórmula: (0.25*Porcentaje de Solicitudes Atendidas) + (0.25*Comprobantes de 

Domicilio Emitidos) + (0.25*Porcentaje de Solicitudes de Información) + 

(0.25*Porcentaje de Capacitaciones Brindadas). 

Línea Base: 0 

Meta: 1 
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Resultado a junio 2024: 2 

 

Nombre del Indicador: Índice de Desempeño Jurídico. 

Fórmula: (0.6*Instrumentos Jurídicos) + (0.4* Solicitudes de carácter legal 

solicitadas). 

Línea Base: 0 

Meta: 1 

Resultado a junio 2024: 2 

 

Nombre del Indicador: Porcentaje de servidores públicos municipales satisfechos 

con la capacitación para fortalecer el desarrollo institucional de los gobiernos 

municipales y las autoridades auxiliares municipales impartida. 

Fórmula: (Número de servidores públicos municipales que califican la capacitación 

para fortalecer el desarrollo institucional de los gobiernos municipales y las 

autoridades auxiliares municipales entre 4 y 5 / Número de servidores públicos 

municipales que participan en las actividades de capacitación para fortalecer el 

desarrollo institucional de los gobiernos municipales y las autoridades auxiliares 

municipales) x100. 

Línea Base: 95.39% 

Meta: 95% 

Resultado a junio 2024: 94.93% 

 

Nombre del Indicador: Porcentaje de Municipios capacitados para la 

implementación de la Guía Consultiva de Desempeño Municipal. 

Fórmula: (Número de Municipios capacitados en la implementación de la Guía 

Consultiva de Desempeño Municipal / Número de Municipios inscritos para 

capacitarse en la Guía Consultiva de Desempeño Municipal) x100. 
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Línea Base: 100% 

Meta: 100% 

Resultado a junio 2024: Cálculo anual 

 

Nombre del Indicador: Porcentaje de organismos centralizados y entidades 

paraestatales de la Administración Pública Estatal APE con manuales de 

organización y procedimientos dictaminados y/o actualizados. 

Fórmula: (Total de organismos centralizados y entidades paraestatales de la APE 

con manuales de organización y de procedimientos dictaminados y/o actualizados / 

Total de organismos centralizados y entidades paraestatales de la Administración 

Pública Estatal APE con solicitud de dictaminación y/o actualización) x100. 

Línea Base: 0% 

Meta: 100% 

Resultado a junio 2024: Cálculo anual 

 

Nombre del Indicador: Proporción del gasto de inversión respecto al gasto total 

autorizado del Estado. 

Fórmula: (TGI / TPEA) x100. 

Línea Base: 12.4% 

Meta: 45.3% 

Resultado a junio 2024: Cálculo anual 

 

Nombre del Indicador: Porcentaje de presupuesto ejercido de las actividades de 

apoyo y desarrollo administrativo de este programa presupuestario. 
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Fórmula: (Total de presupuesto ejercido de las actividades de apoyo y desarrollo 

administrativo / Total de presupuesto ejercido del programa) x100. 

Línea Base: 27.05% 

Meta: 33.19% 

Resultado a junio 2024: 33.08% 

 

Nombre del Indicador: Porcentaje de indicadores del PED y los programas 

derivados que reportan avances. 

Fórmula: (Número de indicadores del Plan Estatal de Desarrollo y Programas 

Derivados que reportan avances / Total de indicadores del Plan Estatal de 

Desarrollo y los Programas Derivados) x100. 

Línea Base: 0% 

Meta: 100% 

Resultado a junio 2024: Cálculo anual 

 

Nombre del Indicador: Porcentaje de estrategias con enfoque de desarrollo 

implementadas. 

Fórmula: (Número de estrategias implementadas / Número de estrategias 

programadas) x100. 

Línea Base: 0% 

Meta: 100% 

Resultado a junio 2024: Cálculo anual 
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Nombre del Indicador: Porcentaje de avance en la implementación de las 

Herramientas del Sistema Estatal de Mejora Regulatoria del Estado de Campeche 

implementadas por la Comisión de Mejora Regulatoria. 

Fórmula: (Número de Herramientas del Sistema Estatal de Mejora Regulatoria del 

Estado de Campeche implementadas por la Comisión de Mejora Regulatoria / 

Número de Herramientas del Sistema Estatal de Mejora Regulatoria del Estado de 

Campeche implementadas por la Comisión de Mejora Regulatoria programadas) 

x100. 

Línea Base: 0% 

Meta: 100% 

Resultado a junio 2024: Cálculo anual 

Para el ejercicio 2024 la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa 

presentó adecuaciones en resúmenes narrativos, indicadores y fórmulas, razón por 

la cual se presentan diversas líneas base con valor 0. 

 

Ver Anexo 5 
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IX. VALORACIÓN DEL DISEÑO DEL PROGRAMA RESPECTO DE 

LA ATENCIÓN DEL PROBLEMA O NECESIDAD 
 

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Programa requiere estar 

identificado en el Documento Normativo propio que tenga los elementos solicitados 

por el Modelo de Marco Lógico. En materia de población potencial y objetivo, los 

criterios de focalización y cuantificación están definidos y son descritos como los 

Organismos Centralizados y Paraestatales de la Administración Pública y los 

Municipios del Estado de Campeche que requieran servicios de apoyo en 

planeación estratégica e innovación administrativa. El Programa no tiene plazos 

establecidos en sus documentos institucionales para la actualización de las 

poblaciones, no obstante, dicho proceso adquiere carácter obligatorio ante 

modificaciones en la estructura de la Administración Pública que involucre la 

creación o eliminación de organismos. 

 

El Propósito del Programa pretende la eficiencia gubernamental a través de la 

planeación estratégica participativa y la optimización de procesos administrativos, 

lo cual lo vincula a distintas metas y objetivos sectoriales, estatales, nacionales y 

globales orientadas a la creación de instituciones eficaces, responsables e 

inclusivas para el logro de sociedad pacíficas y justas, sin embargo, se requiere 

contemplar dicha alineación en documentos institucionales propios. 

 

El Programa cuenta con estrategias de cobertura que deben ser documentadas, 

pues son las que desarrolla para atender a su población objetivo las cuales son 

congruentes con su diseño. Los organismos ejecutores del gasto cuentan con 

planes estratégicos y de trabajo en lo individual, sin embargo, se requiere unificar o 

elaborar estos documentos de forma específica para el programa diagnosticado. 

 

La población atendida por el Programa es cuantificada mediante el uso de registros 

documentados que proveen información de los servicios brindados a las 

dependencias de la Administración Pública Estatal. Para efectos de medir la 

percepción de los beneficiarios del Programa, es necesario el diseño e 

implementación de un instrumento específico que se aplique a todos los organismos 

que reciben sus servicios. El programa debe sistematizar de forma electrónica los 
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procesos desarrollados para la prestación de los servicios, lo que favorece la 

generación de información expedita y la toma de decisiones oportuna. 

 

La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa está integrada por 

actividades y componentes cuyo respectivo control está distribuido entre los 

organismos encargados de su gestión: SEMAIG (implementación de estrategias 

para la evaluación de planes y proyectos de dependencias de gobierno), 

COMERCAM (implementación herramientas del Sistema Estatal de Mejora 

Regulatoria del Estado de Campeche), INDEFOS (fortalecimiento de las 

capacidades institucionales de los municipios del Estado) e INFOCAM (entrega de 

información estadística, catastral y estudios de análisis territorial 

georreferenciados). Para medir el grado de avance en el logro de metas, la 

administración del Programa utiliza los resultados de los indicadores de los 

elementos señalados en la MIR. 

 

Puede establecerse que el Programa funciona de manera integrada mediante la 

interacción de los cuatro organismos que colaboran en su operación, lo que 

favorece el logro de los objetivos institucionales y sectoriales, además de contribuir 

de manera efectiva a la realización de la Misión 1 “Gobierno honesto y transparente” 

específicamente a la Mejora de la Gestión Pública con un Gobierno abierto e 

innovador del Plan Estatal de Desarrollo 2024-2027. 
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ANEXOS 

 

ANEXO 1 “METODOLOGÍA PARA LA CUANTIFICACIÓN DE LAS 

POBLACIONES POTENCIAL Y OBJETIVO” 

 

De manera independiente, cada Organismo ejecutor del Programa formula el 

documento denominado “Análisis de la Población Objetivo”, que está elaborado 

acorde a la naturaleza individual de sus procesos y ámbitos de competencia. La 

información contenida en el mismo establece que el Programa tiene cobertura 

estatal y su población objetivo está integrada por entidades pertenecientes a la 

Administración Pública Centralizada o a la Administración Pública Paraestatal, así 

como los Municipios del Estado de Campeche que requieran servicios de 

planeación, asesoría, capacitación y evaluación en sus procesos administrativos y 

de gestión. 

 

Considerando el compromiso de la SEMAIG, COMERCAM, INDEFOS e INFOCAM 

en la atención de todas las Secretarías, Organismos descentralizados y demás 

entidades que integran a la Administración Gubernamental, se observa que no 

existe mecanismo de cuantificación propio para identificación de los beneficiarios 

del Programa, por lo tanto se basan en lo publicado en la Ley Orgánica de la 

Administración Pública del estado de Campeche y la Ley de la Administración 

Pública Paraestatal del estado de Campeche, sobre la creación o disolución de 

organismos que conforman la Administración Pública del Estado. 
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ANEXO 2 “PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACIÓN DE LA BASE DE 

DATOS DE BENEFICIARIOS” 

 

Para la prestación de alguno de los servicios ofertados a través del Programa, es 

necesario que la Entidad solicitante elabore un oficio de atención dirigido al área 

interna competente de alguno de Organismos ejecutores, estableciendo 

específicamente el servicio de asesoría, capacitación o evaluación requerido según 

corresponda. 

 

Posteriormente, cuando se han realizado todas las acciones necesarias para 

concluir con el servicio solicitado, el área interna responsable de su ejecución 

elabora un acuse de recepción o acta administrativa que deberá ser firmada de 

conformidad por parte de la Entidad beneficiaria, haciendo constar que su solicitud 

fue atendida adecuadamente y sin observaciones. 

 

Dicha acta administrativa es documentada en expedientes físicos del Programa, en 

los cuales es posible consultar los beneficiarios de los servicios prestados, los 

cuales se encuentran clasificados en Secretarías, Entidades Paraestatales y 

Municipios. Sin embargo, es recomendable que los Organismos ejecutores 

implementen sistemas electrónicos que agilicen la consulta y permitan un mejor 

control de los registros físicos de la población atendida. 

 

Con base en la naturaleza de las actividades y servicios ejecutados a través del 

Programa, la depuración y actualización de sus beneficiarios se efectúa a partir de 

modificaciones en la estructura de la Administración Pública estatal a través de la 

creación, fusión o eliminación de Entidades Públicas.  
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ANEXO 3 “MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2024” 

 

 
RESUMEN 

NARRATIVO 

 

 

 

ORDEN EN LA MIR 

INDICADORES METAS 
 

 
MEDIOS 

DE 
VERIFICACIÓN 

 

 

 

SUPUESTOS 

 

 
INDICADOR 

 

 
FÓRMULA 

 

 
TIPO 

 

 
DIMENSIÓN 

 

 
FRECUENCIA 

 
LINEA 
BASE 

 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

 

 
META 

 

F
IN

 

Contribuir a incrementar el 
nivel de confianza de la 
población adulta en la 
Administración Pública del 
Estado de Campeche 

mediante la generación de 
valor público 

F1919 0590 Porcentaje de la 
población adulta en el 
Estado de Campeche que 
indica un nivel alto de 
confianza en la 
Administración Pública 

(Número de personas 
adultas en el Estado de 
Campeche que indican 
un alto nivel de 
confianza en la 
Administración Pública 
/ Población total adulta 
en el Estado de 
Campeche)   x 100 

Estratégico Eficacia Bienal 0 Por ciento 100 https://semaig.ca
m peche.gob.mx 

El impacto de las 
políticas públicas es 
favorable en la 
percepción de la 
población. 

 

P
R

O
P

O
S

IT
O

 

Mejorar la eficiencia 
gubernamental optimizando 
los procesos 
administrativos y una 
planeación estratégica 
participativa 

P1920 0591 Porcentaje de 
organismos centralizados y 
entidades paraestatales 
que han cumplido con los 
procesos de modernización 
administrativa y planeación 
estratégica 

(Número de organismos 
centralizados y 
entidades paraestatales 
de la Administración 
Pública que han 
cumplido con los 
procesos de 
modernización 
administrativa y 
planeación estratégica / 
Número total de 
organismos 
centralizados y 
entidades paraestatales 
de la Administración 
Pública) x 100 

Estratégico Eficacia Anual 0 Por ciento 100 https://semaig.c
am 
peche.gob.mx 

Los Gobiernos 
Estatales influyen 
positivamente en la 
competitividad de sus 
respectivos Estados 

 

D D D D D D D D D P R O Y E C T O / C O M P O N E N T E
 

0091 Asesoramiento, 
entrega de instrumentos de 
análisis, interpretación y 
evaluación de información 
estadística para promover a 
mejor toma de decisiones 
elaborados 

C444 0592 Índice de 
Desempeño Estadístico 

(0.35*Asesoría Técnica) 
+ (0.35*Base de Datos) 
+ (0.30*Productos 

Estadísticos) 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Índice 1 Área de estadística 
del INFOCAM - 

Seguimiento de 
peticiones, 
inventario de Bases 
actualizadas, 
acervo de 
productos y 
acciones en 
igualdad 

Contar con el recurso 
presupuestal para 
poder ejecutar todas 
actividades que 
contempla el 
componente 
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0312 Actividades de 

recolección, adaptación y 
entrega de información para 
la alimentación de los 
sistemas de información 
gestionados conforme a las 
necesidades de las 
diferentes áreas 
administrativas 
pertenecientes al 
INFOCAM  realizadas 

C539 0190 Variación porcentual 
de actividades realizadas 
en geomática 

[(Total de actividades 
realizadas de Geomática 
en el año actual / Total 
de actividades 
solicitadas de 
Geomática en el año 
anterior) -1] x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 0 Sistema de 
Tickets, Sistema 
de Gestión de 
Proyectos, Oficios 

Las dependencias, 
municipios y áreas 
relacionadas 
solicitaran 
modificaciones, 
adaptaciones o 

resolución de 
problemas por los 
medios antes 
mencionados 

0314 Estudios de análisis 
territorial 
georreferenciados, 
información geográfica de 
interés estatal actualizado 
y  entregado 

C722 0593 índice de Desempeño 

Multifinalitario 

(0.5*Actualización del 
territorio urbano) + 
(0.3*Estudios de análisis 
realizados) + 
(0.2*Solicitudes de 
zonas sobrevoladas) 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Índice 1 Información 
estadística, 
geográfica y 
catastral generada 
por el Instituto, 

información 
generada por otras 
dependencias de 
orden federal, 
estatal, municipal y 
diversas fuentes. 

La información 
existente y disponible 
por parte de otras 
dependencias es 
suficiente para 
realizar correctamente 
el análisis. 

C
O

M
P

O
N

E
N

T
E

S
 0313 Capacitación, 

asesoramiento y 
acompañamiento a los 
catastros municipales, 
para mantener actualizada 
la base catastral generada 

C599 0594 Índice de Desempeño 

Catastral 

(0.25*Porcentaje de 
Solicitudes Atendidas) 
+ (0.25*Comprobantes 
de Domicilio Emitidos) + 
(0.25*Porcentaje de 
Solicitudes de 
Información) + 
(0.25*Porcentaje de 
Capacitaciones 
Brindadas) 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Índice 1 Material publicado 
por la propia 
dependencia 

Depende de la 
colaboración de los 
municipios para 
concluir esta actividad 

0049 Acompañamiento 
legal a las unidades 
administrativas del 
INFOCAM proporcionado 

C766 0595 Índice de 
Desempeño Jurídico 

(0.6*Instrumentos 
Jurídicos) + 
(0.4*Solicitudes de 
carácter legal 
solicitadas) 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Índice 1 Documentos de 

carácter legal 

Contar con la 

información y el 
equipamiento 
necesario para 
proporcionar el 
acompañamiento 
legal que corresponda 

0302 Profesionalización a 
servidores públicos 
municipales para fortalecer 
el desarrollo institucional 
de los gobiernos 
municipales y las 
autoridades auxiliares 
municipales desarrollado 

C791 0596 Porcentaje de 
servidores públicos 
municipales satisfechos 
con la capacitación para 
fortalecer el desarrollo 
institucional de los 
gobiernos municipales y 
las autoridades auxiliares 
municipales impartida 

(Número de servidores 
públicos municipales 
que califican la 
capacitación para 
fortalecer el desarrollo 
institucional de los 
gobiernos municipales 
y las autoridades 
auxiliares municipales 
entre 4 y 5 / Número de 
servidores públicos 
municipales que 
participan en las 
actividades de 
capacitación para 
fortalecer el desarrollo 

Gestión Eficacia Semestral 95.39 Por ciento 95 Encuesta de 
satisfacción 
aplicada por la 
Dirección de 
Gestión 
Institucional del 
Instituto de 
Desarrollo y 

Formación Social 
(INDEFOS) a los 
servidores públicos 
municipales. 

Los servidores 
públicos aplican 
adecuadamente la 
normatividad para 
llevar una eficaz y 
eficiente 
administración pública 
municipal. 

 

Los servidores 
públicos fortalecen 
sus capacidades 
profesionales que les 
permitan la 
permanencia en la 
Administración 
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institucional de los 
gobiernos municipales 
y las autoridades 
auxiliares municipales) 
x100 

Municipal. 
 

Los participantes se 
adaptan y aceptan la 
modalidad de 
capacitación 
conveniente, derivado 
de la contingencia 
sanitaria por el virus 
SARS-COV2 

(COVID-19). 

C
O

M
P

O
N

E
N

T
E

S
 

0168 Fortalecimiento de 
las capacidades 
institucionales de los 
gobiernos municipales 
para la Implementación de 
la Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal 
desarrollado 

C788 0597 Porcentaje de 
Municipios capacitados 
para la implementación de 
la Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal 

(Número de Municipios 
capacitados en la 
implementación de la 
Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal / 
Número de Municipios 
inscritos para 
capacitarse en la Guía 
Consultiva de 
Desempeño Municipal) 

x100 

Gestión Eficacia Anual 100 Por ciento 100 Oficio de 
Inscripción a la 
Guía Consultiva de 
Desarrollo 
Municipal y 
Reportes de 
avances 
trimestrales de la 
Dirección de 
Gestión 
Institucional del 
Instituto de 
Desarrollo y 
Formación Social 
(INDEFOS) e 

Informe de 
Gobierno 
disponible en: 
https://campeche.g 
ob.mx/ 

Los Gobiernos 
Municipales se 
adhieren a los 
principios de la Guía 
Consultiva de 
Desempeño 
Municipal. 

 

Los Gobiernos 
Municipales 
implementan la Guía 
Consultiva de 
Desempeño Municipal 
y presentan sus 
evidencias a la 
instancia revisora. 

 

Las sugerencias 
emitidas por la 
instancia revisora son 
tomadas en cuenta 
por los Gobiernos 
Municipales para la 
mejora de sus 
capacidades 
institucionales. 

 

Los participantes se 
adaptan y aceptan la 
modalidad de 
capacitación 
conveniente, derivado 
de la contingencia 
sanitaria por el virus 
SARS-COV2 

(COVID-19). 

0140 Modernización 
Administrativa y mejora de 
procesos organizacionales 
en la Administración 
Pública Estatal (APE) 
realizados 

C1922 0598 Porcentaje de 
organismos centralizados 
y entidades paraestatales 
de la Administración 
Pública Estatal APE con 
manuales de organización 
y de procedimientos 
dictaminados y/o 
actualizados 

(Total de organismos 
centralizados y 
entidades 
paraestatales de la 
APE con manuales de 
organización y de 
procedimientos 
dictaminados y/o 
actualizados / Total de 
organismos 
centralizados y 
entidades 
paraestatales de la 

Gestión Eficacia Anual 0 Por ciento 100 Periódico Oficial 
del Poder Ejecutivo 
del Estado de 
Campeche 

Implementación de 
estrategias de 
innovación y 
modernización 

administrativa para la 
mejora de la gestión 
pública 
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Administración Pública 
Estatal APE con 
solicitud de 
dictaminación y/o 
actualización) x100 

C
O

M
P

O
N

E
N

T
E

S
 

0088 Programa Anual de 

Inversión Pública integrado 

C1917 0526 Proporción del gasto 
de inversión respecto al 
gasto total autorizado del 
Estado 

(TGI / TPEA) x100 Gestión Economía Anual 12.4 Por ciento 45.3 Dirección de 
Programación de la 
Secretaría de 
Administración y 
Finanzas del 
Estado de 
Campeche 

Las dependencias y 
entidades capturan en 
tiempo y forma sus 
Programas Operativo 
Anuales incluyendo 
presupuestación así 
como sus matrices de 
Indicadores en el 
sistema para análisis 
y revisión por parte de 
presupuesto 

0089 Proceso 
presupuestario y desarrollo 
administrativo para mejora 
de la eficiencia institucional 
implementado 

C1918 0599 Porcentaje de 
presupuesto ejercido de 
las actividades de apoyo y 
desarrollo administrativo 
de este programa 
presupuestario 

(Total de presupuesto 
ejercido de las 
actividades de apoyo y 
desarrollo administrativo 

/ Total de presupuesto 
ejercido del programa) 
x100 

Gestión Economía Trimestral 27.05 Por ciento 33.19 https://www.platafo 
rmadetransparenci 
a.org.mx y 
Reportes emitidos 
por el Sistema 
Integral de 
Armonización 
Contable para el 
Gobierno del 
Estado de 
Campeche 
(SIACAM). 

Los recursos 
programados en el 
presupuesto, son 
ejercidos. 

0334 Sistema Estatal de 
Planeación Democrática 
para el Estado de 
Campeche Implementado 

C1921 0600 Porcentaje de 
indicadores del PED y los 
programas derivados que 
reportan avances 

(Número de indicadores 
del Plan Estatal de 
Desarrollo y Programas 
Derivados que reportan 
avances / Total de 
indicadores del Plan 
Estatal de 

Desarrollo y los 
Programas Derivados) 
x100 

Gestión Eficiencia Anual 0 Por ciento 100 Reportes enviados 
por las 
dependencias de la 
administración 
pública con la 
actualización del 
cumplimiento de 
sus metas 

Se da seguimiento a 
los planes, programas 
y proyectos de las 
dependencias, 
entidades y 
organismos del 
Estado. 

0335 Estrategias de 
Planeación participativa y 
acciones de 

internacionalización 

implementadas 

C1919 0601 Porcentaje de 
estrategias con enfoque de 
desarrollo implementadas 

(Número de estrategias 
implementadas / 
Número de estrategias 

programadas) x100 

Gestión Eficacia Anual 0 Por ciento 100 Memoria de 
Gestión por parte 
de las 
Dependencias de 
la Administración 
Pública y 
Dependencias de 
los Gobiernos 
municipales de las 
Gestiones 
realizadas en 
coordinación a la 
Unidad de 
Relaciones y 
Cooperación 

Internacional 

Innovación de los 
procesos para la 
administración público 
Estatal y Gobiernos 

Municipales a través 
de metodologías y 
buenas prácticas 
internacionales 
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0090 Herramientas del 
Sistema Estatal de Mejora 
Regulatoria implementado 

C1945 0603 Porcentaje de avance 
en la implementación de 
las Herramientas del 
Sistema Estatal de Mejora 
Regulatoria del Estado de 
Campeche implementadas 
por la Comisión de Mejora 
Regulatoria 

(Número de 
Herramientas del 
Sistema Estatal de 
Mejora Regulatoria del 
Estado de Campeche 
implementadas por la 
Comisión de Mejora 
Regulatoria / Número 
de Herramientas del 
Sistema Estatal de 
Mejora Regulatoria del 
Estado de Campeche 
implementadas por la 

Comisión de Mejora 
Regulatoria 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Anual 0 Gestión 100 Oficios emitidos 
por la Comisión 
Estatal de Mejora 
Regulatoria 

Que los Sujetos 
Obligados de la Ley 
de Mejora Regulatoria 
del Estado de 
Campeche y sus 
Municipios den 
continuidad a sus 
obligaciones 
establecidas en la ley 
mencionada. 

A
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0283 Diseño Editorial e 
impresión del Informe 
Anual de Gobierno 

C1921.A1938 0604 Porcentaje de 
capítulos diseñados e 
impresión que conforman el 

Informe Anual de Gobierno 

(Número de capítulos 
diseñados/número de 
capítulos programados 
del Informe Anual de 
Gobierno) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 https://semaig.cam 
peche.gob.mx 

Para colaborar con el 
cumplimiento al 
artículo 28,fracción XII 
de la Ley Orgánica de 
la Administración 
Pública del Estado de 
Campeche 

0236 Monitoreo y 
cumplimiento de los 
acuerdos generados en 
las sesiones del Comité 
Especial de Evaluación 
(CEE) 

C1921.A1931 0605 Porcentaje de 
cumplimiento de los 
acuerdos establecidos el 
Comité Especial de 
Evaluación (CEE) 

(Número de acuerdos 
cumplidos en los CEE 

/Número total de 
acuerdos establecidos en 
los CEE) x100 

Gestión Eficacia Semestral 0 Por ciento 100 Acuerdos 
establecidos en las 
actas de la sesión 

Es mejorada la 
gestión y organización 
de la Administración 
pública, a través de 
reuniones de 
monitoreo y 
evaluación 
estratégica. 

0260 Asesoramiento de 
acciones estratégicas, 
programas, proyectos y 
metodologías, en Materia 

Internacional en el Estado 
de Campeche y sus 
municipios 

C1919.A1961 0606 Porcentaje de 
asesorías en Materia 
Internacional en el Estado 
de Campeche y sus 
municipios 

(Número de asesorías 
realizadas en el Estado 
y Municipios / Número 
de asesorías de 
vinculación 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Semestral 0 Por ciento 100 Reportes 
semestrales 
(Segundo 
Trimestre) de 
acciones de 
acompañamiento y 
asesoría técnica en 
implementación de 
acciones 
programas y 
proyectos, 
seguimiento y 
evaluación a las 

Innovación de los 
procesos para la 
administración público 
Estatal y Gobiernos 

Municipales a través 
de metodologías y 
buenas prácticas 
internacionales 
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dependencias 
gubernamentales 
estatales y 
municipios por la 
Unidad de 
Relaciones y 
Cooperación 

Internacional 

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 

0251 Acompañamiento y 
asesoría técnica a los 
gobiernos municipales 
para la implementación 
de proyectos y/o 
procesos de evaluación 
y/o seguimiento de las 
políticas públicas 

C1921.A1934 0607 Porcentaje de 
acciones de 
acompañamiento y 
asesoría técnica a los 
gobiernos municipales 
para la para la 
implementación de 
proyectos y/o procesos de 
seguimiento y evaluación 
de las políticas públicas 

(Número acciones 
realizadas de 
acompañamiento y 
asesoría técnica a los 
gobiernos municipales 
en implementación de 
proyectos y/o procesos 
de seguimiento y 
evaluación de las 
políticas públicas / Total 
de acciones 
programadas 
acompañamiento y 
asesoría técnica a los 
gobiernos municipales 
en implementación de 
proyectos y/o procesos 
de seguimiento y 
evaluación de las 
políticas públicas) x100 

 

Gestión Eficacia Semestral 0 Por ciento 100 Reportes 
semestrales de 
acciones de 
acompañamiento y 
asesoría técnica en 
implementación de 
proyectos, 
seguimiento y 
evaluación en los 
municipios por la 

Dirección General 
de Vinculación 
Municipal 

Mayor vinculación en 
el desarrollo de 
proyectos, de 
evaluación y 
seguimientos en los 
gobiernos municipales 

0268 Integración y 
elaboración de los 
Informes Anuales de 
Gobierno 

C1921.A1935 0608 Porcentaje de 
documentos validados 
para la elaboración e 
integración del Informe de 
Gobierno 

(Total de validaciones 
de documentos 
informativos recibidos / 
Total de validaciones 
de documentos 
informativos 
programados) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 https://semaig.cam 
peche.gob.mx 

Todas las 
Dependencias 
gubernamentales 
aportarán información 
para la integración del 
informe anual del 
estado que guarda la 
administración pública 
estatal 

0262 Generación de 
mecanismos en materia 
internacional 

C1919.A1940 0609 Porcentaje de 
mecanismos de 
Cooperación Internacional 

generados por la Unidad 

(Número de 
mecanismos de 
Cooperación 

 Internacional generados 
 / Número de   
mecanismos de  
Cooperación 
Internacional 

programados) x100 

Gestión Eficacia Semestral 0 Por ciento 100 Reportes 
semestrales 
(Segundo 
Trimestre) de la 
generación de 
mecanismos de 
cooperación 
internacional a las 
dependencias 
gubernamentales 
estatales y 
municipios por la 
Unidad de 
Relaciones y 
Cooperación 

Internacional 

 

Innovación de los 
procesos para la 
administración público 
Estatal y Gobiernos 

Municipales a través 
de metodologías y 
buenas prácticas 
internacionales 
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0359 Dictaminación de 
manuales de organización 

de los Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 

C1922.A1942 0611 Porcentaje de 
manuales de organización 

dictaminados 

(Total de manuales de 
organización 
dictaminados / Total de 
manuales de 
organización recibidos 
por los organismos 
centralizados y 
entidades paraestatales 
para su dictaminación) 
x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Periódico Oficial 
del Poder Ejecutivo 
del Estado de 
Campeche 

Los Manuales de 
Organización son 
dictaminados 

0375 Dictaminación de 
manuales de 
procedimientos de los 
Organismos Centralizados 
y Entidades Paraestatales 

C1922.A1943 0612 Porcentaje de 
manuales de 
procedimientos 
dictaminados 

(Total de manuales de 
procedimientos 
dictaminados / Total de 
manuales de 
procedimientos 
recibidos por los 
organismos 
centralizados y 
entidades 
paraestatales para su 
dictaminación) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Registros 
electrónicos que 
operan 

Los Manuales de 
Procedimientos son 
dictaminados 

0475 Atención a 
solicitudes de los de las 
dependencias 
gubernamentales en 
materia catastral para 
brindar certeza geográfica 
a las diferentes acciones 
de gobierno 

C599.A635 0613 Porcentaje de 
solicitudes de información 
catastral atendidos 

(Total de solicitudes de 
dependencias atendidas 

/ Total de solicitudes de 
dependencias 
recibidas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Registros 
Administrativos de 
la Dirección de 
Geografía y 
Catastro 

Se depende de la 
demanda de las 
dependencias para 
realizar esta actividad. 

0271 Recibir, procesar e 
incorporar datos 
espaciales en los 
diferentes sistemas 
pertenecientes a la 
entidad para contar con 
información actualizada y 
veraz 

C539.A548 0614 Porcentaje de capas 
de información espacial 
georreferenciadas 

(Total de capas de 

información espacial 
georreferenciada 
entregadas / Total de 
capas de información 
espacial 
georreferenciada 
solicitadas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 Información 
generada por la 
Dirección 
Geomática 

Ticket Electrónico o 
Punto en Gestor de 
Proyectos 

1028 Soporte técnico a 
todas las funciones de las 
TICS dentro de los 
sistemas que opera 
INFOCAM 

C539.A556 0615 Porcentaje de 
solicitudes de soporte 
técnico atendidas 

(Total de solicitudes de 
soporte técnico 
atendidas / Total de 
solicitudes de soporte 
técnico recibidas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 Información 
generada por la 
Dirección 
Geomática 

Contar con los 
recursos tecnológicos 
para elaborar los 

instrumentos jurídicos 
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0646 Actualización, 
integración y mantenimiento 
a las bases de datos que 
conforman el sistema de 

 información 

C444.A450 0616 Porcentaje de 
actualizaciones de bases de 
datos de interés estatal 

(Número de bases de 
datos en el sistema de 
información estadística 
actualizadas / Número 
total de bases de datos 
dentro del sistema de 
información estadística 

del instituto) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Estadística  

 0270 Elaboración de 
instrumentos de análisis, 
interpretación y evaluación 

de la información de 
interés estatal para la 
correcta toma de 
decisiones 

C444.A487 0617 Porcentaje de 
productos de información 
estadística realizados 

(Número de productos 
estadísticos elaborados 
/ Número de productos 
estadísticos 
programados) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Estadística  

0269 Asesoramiento 
técnico a las dependencias 
en la generación, 

interpretación y 
presentación de 
herramientas de análisis 
estadístico para una 
adecuada toma de 
decisiones 

C444.A448 0618 Porcentaje de 
asesorías técnicas y apoyo 
de evaluaciones 

(Número de solicitudes 
de asesoría y apoyo 
técnico realizado / 

Número de solicitudes y 
apoyo técnico 
solicitado) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Estadística  

0003 Acciones para la 
igualdad entre mujeres y 
hombres 

C444.A491 0017 Porcentaje de 
acciones para la igualdad 
entre mujeres y hombres 

(Número de acciones 
para la igualdad entre 
mujeres y hombres 

realizadas / Número de 
acciones para la 
igualdad entre mujeres 
y hombres 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 Área de estadística 
del INFOCAM, 

registros 
administrativos 

Contar con el recurso 
presupuestal 
suficiente 

0132 Actualización, 

modificación, adaptación y 
corrección de todos los 
sistemas dependientes del 
INFOCAM, para resolver las 
necesidades de los usuarios 

C539.A551 0221 Porcentaje de 
actualizaciones y/o 
modificaciones realizadas a 
los servicios alojados en los 
servidores del INFOCAM 

(Total de 
actualizaciones o 
modificaciones 
realizadas / Total de 
actualizaciones o 
modificaciones 
solicitadas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 Información 
generada por la 
Dirección 
Geomática 

Ticket Electrónico, 
Punto en Gestor de 
Proyectos u Oficio 
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0272 Atención a solicitudes               
de los catastros 
municipales para coadyuvar 
con generación y 
actualización de la 
cartografía dentro del 

sistema de gestión catastral 

C599.A605 0619 Porcentaje de 
solicitudes de catastros 
municipales atendidas 

(Número de solicitudes 
de catastros 
municipales atendidas / 
Total de solicitudes de 
catastros municipales 
recibidas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Archivos de 
solicitudes de 
actualizaciones de 
la información 

 

0274 Actualización y/o 
generación de información 
geográfica de la plataforma 
del Sistema de Gestión 
Catastral del Estado 

C722.A731 0620 Porcentaje de la 
actualización del territorio 
urbano 

(Total de actualizaciones 
de la información 
territorial urbana en el 
año / Total de 
actualizaciones de la 

información territorial 
urbana programada) 
x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Sobrevuelo con 
drones 

Las condiciones 
climatológicas 
permitan realizar los 
vuelos programados 
en tiempo y forma. 

0273 Realizar estudios de 
información geográfica para 
la planeación, diseño, 

implementación y evaluación 
de las acciones y proyectos 
de los tres órdenes del 
gobierno 

C722.A725 0621 Porcentaje de 
estudios de análisis 
multifinalitario realizados 

(Número de estudios 
realizados / Total de 
estudios solicitados) 
x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Información del 
Instituto, de otras 
dependencias de 
orden federal, 
estatal, municipal y 
diversas fuentes. 

La información 
existente y disponible 
es suficiente para 
realizar correctamente 
el análisis. 

0479 Atención a las 
peticiones de organismos y 
dependencias de los tres 
órdenes de gobierno en 
materia de vuelos para 
proveer de información 
multifinalitaria a los 
solicitantes 

C722.A727 0622 Porcentaje de 
solicitudes de zonas 
sobrevoladas 

(Número de solicitudes 
de zonas sobrevoladas 
realizados / Total de 
solicitudes de zonas 
para sobrevuelo 
recibidas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Sobrevuelo con 
drones 

Las condiciones 
climatológicas 
permitan realizar los 
vuelos solicitados en 
tiempo y forma. 

0477 Capacitación al 
personal de los catastros 
municipales en el uso del 
sistema de gestión catastral, 
para generar y mantener 
actualizada la cartografía 
básica del estado a nivel 
predio 

C599.A638 0623 Porcentaje de 
capacitaciones y apoyo 
técnico brindado a los 
catastros municipales 

(Total de 
capacitaciones y apoyo 
técnico brindado a los 
catastros municipales / 
Total de capacitaciones 
y apoyo técnico 
programados para los 
catastros municipales) 
x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Registros 
administrativos de 
la Dirección de 
Geografía y 
Catastro 

Se depende de la 
disposición y 
colaboración de las 
unidades 
administrativas de 
catastro para realizar 
esta actividad. 
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0002 Actividades en 
beneficio de las personas 
con discapacidad 

C599.A640 0018 Porcentaje de 
acciones en beneficio de las 
personas con discapacidad 

(Número de acciones 
en beneficio de las 
personas con 
discapacidad 
realizadas Número de 
acciones en beneficio 
de las personas con 
discapacidad 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 Material publicado 
por la propia 
dependencia. 

Se depende de la 
demanda de las 
personas con 
discapacidad para 
realizar esta actividad. 

0650 Generación en 
conjunto con los municipios 
del comprobante domiciliario 
catastral, brindando certeza 
geográfica al ciudadano y 
actualizando el inventario de 
la propiedad raíz, 
contribuyendo al 
fortalecimiento del sistema 
estatal de información 

C599.A633 0624 Porcentaje de los 
comprobantes domiciliarios 
catastrales emitidos en 
apoyo a los municipios 

(Total de CDC en apoyo 
a los municipios 
emitidos en el año / 
Total de CDC en apoyo 
a los municipios 
solicitados) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Registros 
Administrativos de 
la Dirección de 
Geografía y 
Catastro 

Se depende de la 
demanda de los 
ciudadanos para 
realizar esta actividad. 

0482 Atención a las 
solicitudes de carácter legal 
del sector público para 
contribuir con información 
que genere certeza jurídica y 
geográfica 

C766.A767 0625 Porcentaje de 
solicitudes de carácter legal 
atendidas 

(Número de solicitudes 
de carácter legal 
atendidas / Total de 
solicitudes de carácter 
legal recibidas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Documentos de 

carácter legal. 

Que las entidades del 
sector público 
proporcionen la 

información 
adecuada. 

0483 Generación de 

instrumentos jurídicos que 
coadyuven en la 
consecución de los fines del 
INFOCAM 

C766.A768 0626 Porcentaje de 
instrumentos jurídicos 

generados 

(Número de 
instrumentos jurídicos 
elaborados / Número de 
solicitudes que 
requirieron un 
instrumento jurídico) 

x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Documentos de 

carácter legal 

Contar con los 
recursos tecnológicos 
para elaborar los 

instrumentos jurídicos. 

1018 Realización de 
diagnósticos de 
necesidades de 
capacitación en los 
Municipios a principios de la 
gestión municipal 

C791.A1885 0627 Porcentaje de 
diagnósticos de 
necesidades de 
capacitación realizados a 
los Gobiernos Municipales 

(Número de 
diagnósticos realizados 
/ Número de 
diagnósticos requeridos) 
x100 

Gestión Eficacia Semestral 100 Por ciento 100 Cuestionario de 
Diagnóstico de 
Necesidades de 
Capacitación 
resguardados en la 
Dirección de 
Gestión 
Institucional del 
Instituto de 
Desarrollo y 
Formación Social 
(INDEFOS). 

 

Número de 
Municipios del 
Estado de 
Campeche 
establecidos en la 
Ley Orgánica de 

Los Gobiernos 
Municipales tienen 
iniciativa para 
participar e interés 
para capacitar a los 
servidores públicos 
con apego a los 
resultados de su 
Diagnóstico. 

 

Los Gobiernos 
Municipales cuentan 
con los espacios 
adecuados para la 

impartición de los 
cursos a sus 
servidores públicos. 
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los Municipios del 
Estado de 
Campeche 
disponible en: 
https://legislacion.c 
ongresocam.gob.m 
x/ 

 

Reportes 
trimestrales de 
avances físicos- 
financieros y de 
indicadores 
disponible en: 
https://indefos.gob. 
mx/portal/docto- 
complementos/ 
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1019 Asesoría técnica a 
servidores públicos 
municipales para fortalecer 
el desarrollo institucional de 
los gobiernos municipales y 
las autoridades auxiliares 
municipales 

C791.A802 0628 Porcentaje de 
asesorías técnicas a 
servidores públicos 
municipales realizadas para 
fortalecer el desarrollo 
institucional de los 
gobiernos municipales y las 
autoridades auxiliares 
municipales 

(Número de asesorías 
técnicas a servidores 
públicos municipales 
realizadas para 
fortalecer el desarrollo 
institucional de los 
gobiernos municipales y 
las autoridades 
auxiliares municipales / 
Número de asesorías 
técnicas a servidores 
públicos municipales 
solicitadas para 
fortalecer el desarrollo 
institucional de los 
gobiernos municipales y 
las autoridades 
auxiliares municipales) 
x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 Minutas de 
Reunión, Reportes 
de avances 
trimestrales y 
Oficio de solicitud 
de asesoría de los 
Municipios 
resguardados en la 
Dirección de 
Gestión 
Institucional del 
Instituto de 
Desarrollo y 
Formación Social 
(INDEFOS). 

 

Reportes 
trimestrales de 
avances físicos- 
financieros y de 
indicadores 
disponible en: 
https://indefos.gob. 
mx/portal/docto- 
complementos/ 

Los servidores 
públicos municipales 
aplican los 
conocimientos 
adquiridos en las 
asesorías para el 
desarrollo de sus 
funciones. 

 

Los Gobiernos 
Municipales cuentan 
con la infraestructura 
tecnológica necesaria 
para poder acceder a 
las asesorías en 
modalidad virtual, y 
las condiciones salud 
derivado de la 
pandemia por el virus 
SARS-COV2 

(COVID-19) permiten 
realizar asesorías 
presenciales que 
solicitan los Municipios. 

0563 Asesoría técnica para 
la implementación de la 
Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal y 
mejora continua de los 
Municipios 

C788.A1810 0629 Porcentaje de 
asesorías técnicas 
brindadas para la 

implementación de la Guía 
Consultiva de Desempeño 
Municipal y mejora 
continua de los Municipios 
inscritos 

(Número de asesorías 
técnicas para la 
implementación de la 
Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal y 
mejora continua de los 
Municipios brindadas / 
Número de asesorías 
técnicas requeridas para 
la implementación de la 
Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal y 
mejora continua de los 
Municipios inscritos) 
x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 Formato de 
Asesoría para la 
Implementación de 
la Guía Consultiva 
de Desempeño 
Municipal y 
Reportes de 
avances 
trimestrales de la 
Dirección de 
Gestión 
Institucional del 
Instituto de 
Desarrollo y 
Formación Social 
(INDEFOS). 

 

Reportes 

Los servidores 
públicos municipales 
aplican los 
conocimientos 
adquiridos en las 
asesorías para la 
adecuada 
implementación de la 
Guía Consultiva de 
Desempeño 
Municipal. 

 

Los Gobiernos 
Municipales cuentan 
con la infraestructura 
tecnológica necesaria 
para poder acceder a 
las asesorías en 
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trimestrales de 
avances físicos- 
financieros y de 
indicadores 
disponible en: 
https://indefos.gob. 
mx/portal/docto- 
complementos/ 

modalidad virtual, y 
las condiciones salud 
derivado de la 
pandemia por el virus 
SARS-COV2 

(COVID-19) permiten 
realizar asesorías 
presenciales que 
solicitan los Municipios. 

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 

0564 Supervisión a los 
Gobiernos Municipales para 
la implementación de la 
Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal 

C788.A796 0630 Porcentaje de 
supervisiones realizadas a 
los Gobiernos Municipales 
para la implementación de 
la Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal 

(Número de 
supervisiones realizadas 
a los Gobiernos 
Municipales para la 
implementación de la 
Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal / 
Número de 
supervisiones 
requeridas para la 
implementación de la 
Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal) 

x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 Minutas de revisión 
de la Guía 
Consultiva de 
Desempeño 
Municipal y 
Reportes de 
avances 
trimestrales de la 
Dirección de 
Gestión 
Institucional del 
Instituto de 
Desarrollo y 
Formación Social 
(INDEFOS). 

 

Reportes 
trimestrales de 
avances físicos- 
financieros y de 
indicadores 
disponible en: 
https://indefos.gob. 
mx/portal/docto- 
complementos/ 

Los municipios 
acuden con sus 
documentos de 
evidencia para ser 
evaluados por la 
instancia revisora. 

 

La instancia revisora 
acude a la revisión 
correspondiente. 

 

Las instancias 
participantes en la 
revisión cuentan con 
las herramientas 
necesarias que les 
permitan realizar las 
acciones de manera 
segura derivado de la 
pandemia por el virus 
SARS-COV2 

(COVID-19). 

1017 Impartición de cursos 
y/o talleres a servidores 
públicos municipales para 
fortalecer el desarrollo 
institucional de los 
gobiernos municipales y las 
autoridades auxiliares 
municipales 

C791.A800 0631 Porcentaje de cursos 
y/o talleres impartidos a 
servidores públicos 
municipales para fortalecer 
el desarrollo institucional de 
los gobiernos municipales y 
las autoridades auxiliares 
municipales 

(Número de cursos y/o 
talleres impartidos a 
servidores públicos 
municipales para 
fortalecer el desarrollo 
institucional de los 
gobiernos municipales y 
las autoridades 
auxiliares municipales / 
Número de cursos y/o 
talleres a servidores 
públicos municipales 
para fortalecer el 
desarrollo institucional 
de los gobiernos 
municipales y las 
autoridades auxiliares 
municipales solicitados) 
x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 Listas de 
asistencia, 
Reportes de 
avances 
trimestrales y 
Oficio de solicitud 
de cursos y/o 
talleres de los 
Municipios 
resguardados en la 
Dirección de 
Gestión 
Institucional del 
Instituto de 
Desarrollo y 
Formación Social 
(INDEFOS). 

 

Reportes 
trimestrales de 
avances físicos- 
financieros y de 
indicadores 
disponible en: 
https://indefos.gob. 

Los Gobiernos 
Municipales asignan 
a los servidores 
públicos acorde al 
perfil del tema de la 
capacitación de que 
se trate. 

 

Los servidores 
públicos municipales 
aplican los 
conocimientos 
adquiridos en sus 
áreas de trabajo. 

 

Los Gobiernos 
Municipales cuentan 
con la infraestructura 
tecnológica necesaria 
para poder acceder a 
los cursos de 
capacitación en 
modalidad virtual, y 
las condiciones salud 
derivado de la 
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mx/portal/docto- 
complementos/ 

pandemia por el virus 
SARS-COV2 

(COVID-19) permiten 
realizar los cursos 
presenciales que son 
obligatorios. 

A
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0562 Impartición de cursos 
y/o talleres para la 

implementación de la Guía 
Consultiva de Desempeño 
Municipal y mejora continua 
de los Municipios 

C788.A793 0632 Porcentaje de cursos 
y/o talleres impartidos para 
la implementación de la 
Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal y 
mejora continua de los 
Municipios inscritos 

(Número de cursos y/o 
talleres para la 
implementación de la 
Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal y 
mejora continua de los 
Municipios impartidos / 
Número de cursos y/o 
talleres requeridos para 
la implementación de la 
Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal y 
mejora continua de los 
Municipios inscritos) 
x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 Listas de 
asistencia y 
Reportes de 
avances 
trimestrales de la 
Dirección de 
Gestión 
Institucional del 
Instituto de 
Desarrollo y 
Formación Social 
(INDEFOS). 

 

Reportes 
trimestrales de 
avances físicos- 
financieros y de 
indicadores 
disponible en: 
https://indefos.gob. 
mx/portal/docto- 
complementos/ 

Los Gobiernos 
Municipales asignan 
a los servidores 
públicos acorde al 
perfil del tema de la 
capacitación de que 
se trate. 

 

Los servidores 
públicos municipales 
aplican los 
conocimientos 
adquiridos en sus 
áreas de trabajo para 
la implementación de 
la Guía Consultiva de 
Desempeño 
Municipal. 

 

Los Gobiernos 
Municipales cuentan 
con la infraestructura 
tecnológica necesaria 
para poder acceder a 
los cursos de 
capacitación en 
modalidad virtual, y 
las condiciones de 
salud derivado de la 
pandemia por el virus 
SARS-COV2 

(COVID-19) permiten 
realizar los cursos 
presenciales que son 
obligatorios. 

0256 Monitoreo del uso 
eficiente y efectivo de los 
recursos del Programa 
Anual de Inversión Pública 

C1917.A1923 0636 Porcentaje de 
recursos aprobados para 
obras y acciones de la 
Administración Pública 
Estatal 

(Recursos del Programa 
Anual de Inversión 
Pública aprobados / 
Total de recursos del 
Programa Anual de 
Inversión Pública 
autorizados) x100 

Gestión Eficacia Semestral 0 Por ciento 100 Oficios Se aprueban y 
autorizan los 
recursos de las obras 
y acciones 
comprometidas 
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1136 Realización de los 
trámites para el 
funcionamiento de la 
Secretaría 

C1918.A1925 0500 Porcentaje de trámites 
administrativos autorizados 
para el adecuado 
funcionamiento de la 
Secretaría 

(Total de trámites 
autorizados / Total de 
trámites solicitados en 
este programa) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 www.apps.campec 
he.gob.mx y 
https://siacam.safin 

.campeche.gob.mx/ 
app 

Trámites realizados por 
parte de la unidad 
administrativa, para el 
buen funcionamiento 
de la Secretaría 

A
C

T
IV

ID
A

D
E
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0258 Formulación e 

integración de instrumentos 
jurídicos necesarios para el 
ejercicio de las atribuciones 
de la Secretaría 

C1918.A1926 0637 Porcentaje de 

instrumentos jurídicos 
necesarios creados para la 
Secretaría 

(Número de 
instrumentos jurídicos 
necesarios creados / 
Número total de 

instrumentos jurídicos 
necesarios 
programados) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Registro de 
documentos 
jurídicos revisados 

Mejora los procesos 
jurídicos de la 
Secretaria 

0003 Acciones para la 
igualdad entre mujeres y 
hombres 

C1918.A1927 0638 Porcentaje de 
acciones para la igualdad 
entre mujeres y hombres 
de la Secretaría 

(Número de acciones 
para la igualdad entre 
mujeres y hombres 
realizadas de la 
Secretaría / Número de 
acciones para la 
igualdad entre mujeres y 
hombres programadas 
de la Secretaría) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 https://semaig.cam 
peche.gob.mx/ y 
redes sociales de 

la Secretaría. 

"Participación del 
personal de la 
Secretaría de 

Modernización 
Administrativa e 
Innovación 
Gubernamental en las 
diversas actividades 
para la igualdad entre 
mujeres y hombres" 

0261 Elaboración y difusión 
de contenido de 
comunicación social de las 
acciones de la Secretaría 

C1918.A1928 0639 Porcentaje de 
elaboración y difusión de 
contenido de la Secretaría 
de Modernización 
Administrativa e Innovación 
Gubernamental 

(Número de acciones de 
elaboración, promoción, 
difusión de la Secretaría 
de Modernización 
Administrativa e 
Innovación 
Gubernamental 
difundido / Número de 
acciones de elaboración 
promoción, difusión de 
 la Secretaría de 
Modernización 
Administrativa e 
Innovación 
Gubernamental 

programado) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 "https://semaig.ca 
mpeche.gob.mx/ y 
redes sociales de la 
Secretaría." 

Son las difunciones de 
las acciones de la 
Secretaría de 

Modernización 
Administrativa e 
Innovación 
Gubernamental en las 
pagina oficial y redes 
sociales 

0002 Actividades en 
beneficio de las personas 
con discapacidad 

C1918.A1929 0640 Porcentaje de 
acciones en beneficio de las 
personas con discapacidad 
de la Secretaría 

(Número de acciones en 
beneficio de las 
personas con 
discapacidad realizadas 
de la Secretaría / 

Número de acciones en 
beneficio de las 
personas con 
discapacidad 
programadas de la 
Secretaría) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 100 Por ciento 100 "https://semaig.ca 
m peche.gob.mx/ y 
redes sociales de 

la Secretaría." 

Participación del 
personal de la 
Secretaría de 

Modernización 
Administrativa e 
Innovación 
Gubernamental en ls 
acciones en beneficio 
de las personas con 
discapacidad 

http://www.apps.campec/
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0235 Coordinación y 
operación del 
COPLADECAM 

C1921.A1936 0641 Porcentaje de 
sesiones realizadas por los 
Comités Estratégicos, 
Especiales, Municipales y 
Subcomités Sectoriales del 
COPLADECAM 

(Número de sesiones 
realizadas / Número 
total de sesiones 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 https://semaig.cam 
peche.gob.mx 

Todas las 
dependencias 
coordinadoras, así 
como los municipios 
que conforman el 
Estado, sesionarán 
en tiempo y forma 
conforme a lo 
establecido en la Ley 
y el reglamento de 
planeación del 
estado de Campeche 

0275 Capacitación a 
funcionarios públicos en 
materia de evaluación 

C1921.A1930 0643 Porcentaje de los 
funcionarios públicos de las 
unidades de planeación y 
evaluación de las 
dependencias capacitados 

(Número de 
funcionarios de las 
unidades de planeación 
y evaluación de las 
dependencias 
capacitados /total de 
funcionarios de las 
unidades de planeación 
y evaluación de las 
dependencias) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Listas de asistencia 
de los eventos, 
fotografías, 
convocatorias/ 
oficios. 

Las prioridades de la 
Administración 
Pública Estatal en 
temas de 
capacitación 
permanecen y la 
asistencia de los 
servidores públicos a 
la capacitación es 

efectiva. 

0238 Participación de la 
ciudadanía en los procesos 
de planeación 

C1921.A1937 0644 Porcentaje de 
acciones de participación y 
consulta social 

(Número de acciones de 
participación y consulta 
social realizadas / 

Número de acciones de 
participación y consulta 
social programadas) 
x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 https://semaig.cam 
peche.gob.mx 

Se contará con la 
colaboración y la 
participación activa 
de los municipios, 
sector social, sector 
académico y sector 
privado. 

1077 Actualización del 
catálogo de especialistas y 
actores en materia 
internacional 

C1919.A1941 0645 Porcentaje de 
actualizaciones en el 
catálogo de especialistas 

(Número de 
actualizaciones en el 
catálogo de 
especialistas/ Número 
de actualizaciones en el 
catálogo de 
especialistas 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Reporte anual 
(Cuarto Trimestre) 
sobre la 
actualización del 
catálogo de 
especialistas por 
parte de la Unidad 
de Relaciones y 
Cooperación 

Internacional 

Innovación de los 
procesos para la 
administración 
público Estatal y 
Gobiernos 

Municipales a través 
de metodologías y 
buenas prácticas 
internacionales 

0712 Asesoramiento a los 
Organismos Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
para la implementación de 
esquemas de innovación y 
modernización 
administrativa 

C1922.A1944 0646 Porcentaje de 
asesorías impartidas para 
la implementación de 
esquemas de innovación y 
modernización 
administrativa 

(Número asesorías 
impartidas a los 
organismos 
centralizados y 
entidades paraestatales 

/ Número asesorías 
solicitadas por los 
organismos 
centralizados y 
entidades 
paraestatales) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Medios electrónicos 
que se operan 

Se brinda 
asesoramiento a los 
enlaces en temas de 
innovación y 
modernización 

administrativa 
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1048 Acompañamiento y 
seguimiento de los 
COPLADEMUN 

C1921.A1933 0647 Porcentaje de 
acciones de 
acompañamiento y 
seguimiento a los 
coplademun 

(Número acciones 
realizadas de 
acompañamiento y 
seguimiento a los 
COPLADEMUN / Total 
de acciones 
programadas de 
acompañamiento y 
seguimiento a los 
COPLADEMUN) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Reportes 
trimestrales de 
acciones de 
acompañamiento y 
seguimiento a los 
COPLADEMUN 

por la Dirección 
General de 
Vinculación 
Municipal 

Mayor vinculación 
con 

los COPLADEMUN 

0264 Actualización de la 
información de Catálogo 
Estatal de Trámites y 
Servicios 

C1945.A1946 0655 Porcentaje de avance 

en la actualización de la 
información del Catálogo 
Estatal de Trámites y 
Servicios 

(Número de 
actualizaciones 
integradas en el 
Catálogo Estatal de 
Trámites y Servicios por 
los Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública Estatal 
realizadas / Número de 
actualizaciones 
integradas en el 
Catálogo Estatal de 

Trámites y Servicios por 
los Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública Estatal 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Anual 0 Por ciento 100 Oficios emitidos, 
acuses recibidos e 
información recibida 
a través del sistema 

Que los Sujetos 
Obligados de la Ley 
de Mejora 
Regulatoria del 
Estado de Campeche 
y sus Municipios den 
continuidad a sus 
obligaciones 
establecidas en la ley 
mencionada. 

0263 Elaboración de 
informes de anuales sobre el 
cumplimiento del PED y sus 
programas derivados 

C1921.A1932 0656 Porcentaje de 
informes de evaluación del 

PED y los PD 

(Número de informes de 
evaluación realizados / 
Número de informes de 
evaluación 
programados) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Documento de 
informe final anual 
presentado 

Por medio de los 
indicadores se 
observa el estado 
actual de la gestión 
respecto a la 

implementación de la 
estrategia de 
gobierno propuesto 
en el Plan Estatal de 
Desarrollo 2021-
2027. 

0267 Integración de los 
Programas de Mejora 
Regulatoria de los 
Organismos Centralizados y 
Entidades Paraestatales de 
la Administración Pública 

C1945.A1950 0657 Porcentaje de avance 
en la integración de los 
Programa de Mejora 
Regulatoria de los 
Organismos Centralizados 
y Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública 

(Número de Programas 
de Mejora Regulatoria 
de los Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública Estatal 

integradas / Número de 
Programas de Mejora 
Regulatoria por los 
Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública Estatal 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Anual 0 Por ciento 100 Oficios emitidos, 
acuses recibidos e 
información recibida 
a través del sistema 

Que los Sujetos 
Obligados de la Ley 
de Mejora 
Regulatoria del 
Estado de Campeche 
y sus Municipios den 
continuidad a sus 
obligaciones 
establecidas en la ley 
mencionada. 
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0265 Gestión de la 
adopción de los Programas 
Específicos del Sistema 
Estatal de Mejora 
Regulatoria en los trece 
Municipios 

C1945.A1947 0658 Porcentaje de avance 
en las gestiones ante los 
trece municipios para la 

implementación de los 
Programas Específicos del 
Sistema Estatal de Mejora 
Regulatoria 

(Número de gestiones 
ante los trece municipios 
para la implementación 
de los Programas 
Específicos del Sistema 
Estatal de Mejora 
Regulatoria realizadas 

/Número de gestiones 
ante los trece municipios 
para la implementación 
de los Programas 
Específicos del Sistema 
Estatal de Mejora 
Regulatoria 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Anual 0 Por ciento 100 Numero de 
gestiones ante los 
trece municipios 
para la 

implementación de 
los programas 
específicos del 
Sistema Estatal de 
mejora Regulatoria 
realizadas 

Que los Sujetos 
Obligados de la Ley 
de Mejora 
Regulatoria del 
Estado de Campeche 
y sus Municipios den 
continuidad a sus 
obligaciones 
establecidas en la 
Ley mencionada 

0266 Emisión de 
recomendaciones en 

materia de modernización 
administrativa e innovación 
de las regulaciones, 
trámites y servicios a los 
Organismos Centralizados 
y Entidades Paraestatales 
de la Administración Pública 
Estatal 

C1945.A1948 0659 Porcentaje de avance 
en la emisión de 
recomendaciones en 

materia de modernización 
administrativa e innovación 
de las regulaciones, 
trámites y servicios 

(Número de 
recomendaciones en 
materia de 
modernización 
administrativa e 
innovación de las 
regulaciones, trámites y 
servicios a los 
Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública Estatal 
realizadas / Número de 
recomendaciones en 
materia de 
modernización 
administrativa e 
innovación de las 

regulaciones, trámites y 
servicios a los 
Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública Estatal 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Anual 0 Por ciento 100 Oficios emitidos por 
la Comisión Estatal 
de Mejora 
Regulatoria 

Que los Sujetos 
Obligados de la Ley 
de Mejora 
Regulatoria del 
Estado de Campeche 
y sus Municipios den 
continuidad a sus 
obligaciones 
establecidas en la ley 
mencionada. 

1113 Emisión de 
recomendaciones en 
materia de igualdad entre 
hombres y mujeres a los 
Programas de Mejora 
Regulatoria de los 
Organismos Centralizados y 
Entidades Paraestatales de 
la Administración Pública 

C1945.A1952 0660 Porcentaje de avance 
en la emisión de 
recomendaciones en 
materia de igualdad entre 
hombres y mujeres a los 
Programas de Mejora 
Regulatoria de los 
Organismos Centralizados 
y Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública 

(Número de 
recomendaciones en 
materia de igualdad 
entre hombres y mujeres 
a los Programas de 
Mejora Regulatoria de 
los Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública realizadas / 

Número de 
recomendaciones en 
materia de igualdad 
entre hombres y mujeres 
a los Programas de 
Mejora Regulatoria de 
los Organismos 

Gestión Eficacia Anual 0 Por ciento 100 Proyecto de 

recomendación 

Que los Sujetos 
Obligados de la Ley 
de Mejora 
Regulatoria del 
Estado de Campeche 
y sus Municipios den 
continuidad a sus 
obligaciones 
establecidas en la ley 
mencionada. 
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Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública programadas) 
x100 
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1114 Emisión de 
recomendaciones en 
beneficio de las personas 
con discapacidad a los 
Programas de Mejora 
Regulatoria de los 
Organismos Centralizados y 
Entidades Paraestatales de 
la Administración Pública 

C1945.A1953 0661 Porcentaje de avance 
en la emisión de 
recomendaciones en 
materia de discapacidad a 
los Programas de Mejora 
Regulatoria de los 
Organismos Centralizados 
y Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública 

(Número de 
recomendaciones en 
materia de discapacidad 
a los Programas de 
Mejora Regulatoria de 
los Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública realizadas / 

Número de 
recomendaciones en 
materia de discapacidad 
a los Programas de 
Mejora Regulatoria de 
los Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública programadas) 
x100 

Gestión Eficacia Anual 0 Por ciento 100 Proyecto de 

recomendación 

Que los Sujetos 
Obligados de la Ley de 
Mejora Regulatoria del 
Estado de Campeche y 
sus Municipios den 
continuidad a sus 
obligaciones 
establecidas en la ley 
mencionada. 

0778 Actualización del 
territorio del estado de 
Campeche por 
fotogrametría mediante el 
vuelo de drones 

C539.A1811 2194 Porcentaje de 
hectáreas sobrevoladas 
con Dron 

(Total de hectáreas 
voladas y procesadas / 
Total de hectáreas 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Trimestral 0 Por ciento 100 Reporte de 
localidades voladas 
con drones 

Se cuenta con los 
recursos materiales y 
transporte 

1135 Integración del PAIP C1917.A1924 2212 Porcentaje de entes 
púbicos de la APE que 
integran el PAIP 

(Total de entes públicos 
que integraron su PAIP / 
Total de entes públicos 
de la APE con 
atribuciones para 

realizar inversión 
pública) x100 

Gestión Eficacia Semestral 0 Por ciento 100 Oficios Se aprueban y 
autorizan los recursos 
de las obras y acciones 
comprometidas 
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1112 Integración de la 
Agenda Regulatoria de los 
Organismos Centralizados y 
Entidades Paraestatales de 
la Administración Pública 

C1945.A1949 1520 Porcentaje de avance 
en la integración de las 
Agendas Regulatorias de 
los Organismos 
Centralizados y Entidades 
Paraestatales de la 
Administración Pública 

(Número de Agendas 
Regulatorias de los 
Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública Estatal 

integradas / Número de 
Agendas Regulatorias 
por los Organismos 
Centralizados y 
Entidades Paraestatales 
de la Administración 
Pública Estatal 
programadas) x100 

Gestión Eficacia Semestral 0 Por ciento 100 Oficios emitidos por 
la Comisión Estatal 
de Mejora 
Regulatoria 

Que los Sujetos 
Obligados de la Ley de 
Mejora Regulatoria del 
Estado de Campeche y 
sus Municipios den 
continuidad a sus 
obligaciones 
establecidas en la ley 
mencionada. 
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ANEXO 4 “INDICADORES”               

Nombre del Programa: Planeación Estratégica e Innovación Gubernamental.      

Modalidad: Planeación, seguimiento y evaluación de políticas públicas.        

Dependencia/Entidad: SEMAIG, COMERCAM, INDEFOS e INFOCAM         

Unidad Responsable: SEMAIG     

Tipo de Evaluación: Diagnóstico          

Año de la Evaluación: 2024 

                  

Nivel de 

objetivo 
Nombre del indicador    Método de cálculo 

C
la

ro
 

R
e
le

v
a
n

te
 

E
c
o

n
ó

m
ic

o
 

M
o

n
it

o
re

a
b

le
 

A
d

e
c
u

a
d

o
 

A
p

o
rt

a
c
ió

n
 

m
a
rg
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l 

D
e
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n
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ió
n

 

U
n

id
a

d
 d

e
 m

e
d

id
a

 

F
re

c
u

e
n

c
ia

 d
e
 

m
e
d

ic
ió

n
 

L
ín

e
a
 b

a
s

e
 

M
e
ta

s
 

C
o

m
p

o
rt

a
m

ie
n

to
 

d
e
l 

in
d

ic
a

d
o

r 

F
IN

 

0590 Porcentaje de la 

población adulta en el 

Estado de Campeche que 

indica un nivel alto de 

confianza en la 

Administración Pública 

(Número de personas adultas en 

el Estado de Campeche que 

indican un alto nivel de confianza 

en la Administración Pública / 

Población total adulta en el 

Estado de Campeche) x100 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 

P
R

O
P

O
S

IT
O

 

0591 Porcentaje de 

organismos centralizados y 

entidades paraestatales que 

han cumplido con los 

procesos de modernización 

administrativa y planeación 

estratégica 

(Número de organismos 

centralizados y entidades 

paraestatales de la 

Administración Pública que han 

cumplido con los procesos de 

modernización administrativa y 

planeación estratégica / Número 

total de organismos 

centralizados y entidades 

paraestatales de la 

Administración Pública) x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0592 Índice de Desempeño 

Estadístico 
(0.35*Asesoría Técnica) + 

(0.35*Base de Datos) 

+ (0.30*Productos 

Estadísticos) 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0190 Variación porcentual de 

actividades realizadas en 

geomática 

[(Total de actividades realizadas 

de Geomática en el año actual / 

Total de actividades solicitadas 

de Geomática en el año anterior) 

-1] x100 

SI SI NO NO SI SI SI SI SI SI NO SI 

0593 índice de Desempeño 

Multifinalitario 

(0.5*Actualización del territorio 

urbano) + (0.3*Estudios de 

análisis realizados) + 

(0.2*Solicitudes de zonas 

sobrevoladas) 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0594 Índice de Desempeño 

Catastral 

(0.25*Porcentaje de Solicitudes 

Atendidas) + 

(0.25*Comprobantes de 

Domicilio Emitidos) + 

(0.25*Porcentaje de Solicitudes 

de Información) + 

(0.25*Porcentaje de 

Capacitaciones Brindadas) 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0595 Índice de Desempeño 

Jurídico 

(0.6*Instrumentos Jurídicos) + 

(0.4*Solicitudes de carácter legal 

solicitadas) SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0596 Porcentaje de 

servidores públicos 

municipales satisfechos con 

la capacitación para 

fortalecer el desarrollo 

institucional de los gobiernos 

municipales y las autoridades 

auxiliares municipales 

impartida 

(Número de servidores públicos 

municipales que califican la 

capacitación para fortalecer el 

desarrollo institucional de los 

gobiernos municipales y las 

autoridades auxiliares 

municipales entre 4 y 5 / Número 

de servidores públicos 

municipales que participan en las 

actividades de capacitación para 

fortalecer el desarrollo 

institucional de los gobiernos 

municipales y las autoridades 

auxiliares municipales) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0597 Porcentaje de 
Municipios capacitados 
para la implementación de 
la Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal 

(Número de Municipios 

capacitados en la 

implementación de la Guía 

Consultiva de Desempeño 

Municipal / Número de 

Municipios inscritos para 

capacitarse en la Guía 

Consultiva de Desempeño 

Municipal) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0598 Porcentaje de 

organismos centralizados y 

entidades paraestatales de la 

Administración Pública 

Estatal APE con manuales 

de organización y de 

procedimientos 

dictaminados y/o 

actualizados 

(Total de organismos 

centralizados y entidades 

paraestatales de la APE con 

manuales de organización y de 

procedimientos dictaminados y/o 

actualizados / Total de 

organismos centralizados y 

entidades paraestatales de la 

Administración Pública Estatal 

APE con solicitud de 

dictaminación y/o actualización) 

x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0526 Proporción del gasto de 

inversión respecto al gasto 

total autorizado del Estado 

(TGI / TPEA) x100 

SI NO NO SI NO SI SI SI SI SI SI SI 

0599 Porcentaje de 

presupuesto ejercido de las 

actividades de apoyo y 

desarrollo administrativo de 

este programa 

presupuestario 

(Total de presupuesto ejercido 

de las actividades de apoyo y 

desarrollo administrativo 

/ Total de presupuesto ejercido 

del programa) x100 

 

SI NO NO SI NO SI SI SI SI SI SI SI 

0600 Porcentaje de 

indicadores del PED y los 

programas derivados que 

reportan avances 

(Número de indicadores del 

Plan Estatal de Desarrollo y 

Programas Derivados que 

reportan avances / Total de 

indicadores del Plan Estatal de 

Desarrollo y los Programas 

Derivados) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0601 Porcentaje de 

estrategias con enfoque de 

desarrollo implementadas 

(Número de estrategias 

implementadas / Número de 

estrategias programadas) x100 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0603 Porcentaje de avance 

en la implementación de las 

Herramientas del Sistema 

Estatal de Mejora 

Regulatoria del Estado de 

Campeche implementadas 

por la Comisión de Mejora 

Regulatoria 

(Número de Herramientas del 

Sistema Estatal de Mejora 

Regulatoria del Estado de 

Campeche implementadas por 

la Comisión de Mejora 

Regulatoria / Número de 

Herramientas del Sistema 

Estatal de Mejora Regulatoria 

del Estado de Campeche 

implementadas por la 

Comisión de Mejora Regulatoria 

programadas) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0604 Porcentaje de 

capítulos diseñados e 

impresión que conforman el 

Informe Anual de Gobierno 

(Número de capítulos 

diseñados/número de capítulos 

programados del Informe Anual 

de Gobierno) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0605 Porcentaje de 

cumplimiento de los 

acuerdos establecidos el 

Comité Especial de 

Evaluación (CEE) 

 

(Número de acuerdos 

cumplidos en los CEE /Número 

total de acuerdos establecidos 

en los CEE) x100 
SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 

0606 Porcentaje de 

asesorías en Materia 

Internacional en el Estado de 

Campeche y sus municipios 

(Número de asesorías realizadas 

en el Estado y Municipios / 

Número de asesorías de 

vinculación programadas) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0607 Porcentaje de acciones 

de acompañamiento y 

asesoría técnica a los 

gobiernos municipales para 

la para la implementación de 

proyectos y/o procesos de 

seguimiento y evaluación de 

las políticas públicas 

(Número acciones realizadas 

de acompañamiento y asesoría 

técnica a los gobiernos 

municipales en 

implementación de proyectos 

y/o procesos de seguimiento y 

evaluación de las políticas 

públicas / Total de acciones 

programadas acompañamiento 

y asesoría técnica a los 

gobiernos municipales en 

implementación de proyectos 

y/o procesos de seguimiento y 

evaluación de las políticas 

públicas) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0608 Porcentaje de 

documentos validados para 

la elaboración e integración 

del Informe de Gobierno 

(Total de validaciones de 

documentos informativos 

recibidos / Total de validaciones 

de documentos informativos 

programados) x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0609 Porcentaje de 

mecanismos de 

Cooperación Internacional 

generados por la Unidad 

(Número de mecanismos de 

Cooperación Internacional 

generados / Número de   

mecanismos de Cooperación 

Internacional programados) 

x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0611 Porcentaje de 

manuales de organización 

dictaminados 

(Total de manuales de 

organización dictaminados / 

Total de manuales de 

organización recibidos por los 

organismos centralizados y 

entidades paraestatales para su 

dictaminación) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0612 Porcentaje de 

manuales de procedimientos 

dictaminados 

(Total de manuales de 

procedimientos dictaminados / 

Total de manuales de 

procedimientos recibidos por los 

organismos centralizados y 

entidades paraestatales para su 

dictaminación) x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 

0613 Porcentaje de 

solicitudes de información 

catastral atendidos 

(Total de solicitudes de 

dependencias atendidas / Total 

de solicitudes de dependencias 

recibidas) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0614 Porcentaje de capas  de 

información espacial 

georreferenciadas 

(Total de capas de información 

espacial georreferenciada 

entregadas / Total de capas de 

información espacial 

georreferenciada solicitadas) 

x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0615 Porcentaje de 

solicitudes de soporte técnico 

atendidas 

(Total de solicitudes de soporte 

técnico atendidas / Total de 

solicitudes de soporte técnico 

recibidas) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0616 Porcentaje de 

actualizaciones de bases de 

datos de interés estatal 

(Número de bases de datos en 

el sistema de información 

estadística actualizadas / 

Número total de bases de datos 

dentro del sistema de 

información estadística del 

instituto) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0617 Porcentaje de 

productos de información 

estadística realizados 

(Número de productos 

estadísticos elaborados / Número 

de productos estadísticos 

programados) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0618 Porcentaje de 

asesorías técnicas y apoyo 

de evaluaciones 

(Número de solicitudes de 

asesoría y apoyo técnico 

realizado / Número de 

solicitudes y apoyo técnico 

solicitado) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0017 Porcentaje de acciones 

para la igualdad entre 

mujeres y hombres 

(Número de acciones para la 

igualdad entre mujeres y 

hombres realizadas / Número 

de acciones para la igualdad 

entre mujeres y hombres 

programadas) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0221 Porcentaje de 

actualizaciones y/o 

modificaciones realizadas a 

los servicios alojados en los 

servidores del INFOCAM 

(Total de actualizaciones o 

modificaciones realizadas / Total 

de actualizaciones o 

modificaciones solicitadas) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0619 Porcentaje de 

solicitudes de catastros 

municipales atendidas 

(Número de solicitudes de 

catastros municipales atendidas / 

Total de solicitudes de catastros 

municipales recibidas) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0620 Porcentaje de la 

actualización del territorio 

urbano 

(Total de actualizaciones de la 

información territorial urbana en 

el año / Total de actualizaciones 

de la información territorial 

urbana programada) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0621 Porcentaje de estudios 

de análisis multifinalitario 

realizados 

(Número de estudios realizados / 

Total de estudios solicitados) 

x100 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0622 Porcentaje de 

solicitudes de zonas 

sobrevoladas 

(Número de solicitudes de zonas 

sobrevoladas realizados / Total 

de solicitudes de zonas para 

sobrevuelo recibidas) x100 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 

0623 Porcentaje de 

capacitaciones y apoyo 

técnico brindado a los 

catastros municipales 

(Total de capacitaciones y apoyo 

técnico brindado a los catastros 

municipales / Total de 

capacitaciones y apoyo técnico 

programados para los catastros 

municipales) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0018 Porcentaje de acciones 

en beneficio de las personas 

con discapacidad 

(Número de acciones en 

beneficio de las personas con 

discapacidad realizadas Número 

de acciones en beneficio de las 

personas con discapacidad 

programadas) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0624 Porcentaje de los 

comprobantes domiciliarios 

catastrales emitidos en 

apoyo a los municipios 

(Total de CDC en apoyo a los 

municipios emitidos en el año / 

Total de CDC en apoyo a los 

municipios solicitados) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0625 Porcentaje de 

solicitudes de carácter legal 

atendidas 

(Número de solicitudes de 

carácter legal atendidas / Total 

de solicitudes de carácter legal 

recibidas) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0626 Porcentaje de 

instrumentos jurídicos 

generados 

(Número de instrumentos 

jurídicos elaborados / Número 

de solicitudes que requirieron 

un instrumento jurídico) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0627 Porcentaje de 

diagnósticos de necesidades 

de capacitación realizados a 

los Gobiernos Municipales 

(Número de diagnósticos 

realizados / Número de 

diagnósticos  requeridos) x100 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0628 Porcentaje de 

asesorías técnicas a 

servidores públicos 

municipales realizadas para 

fortalecer el desarrollo 

institucional de los gobiernos 

municipales y las autoridades 

auxiliares municipales 

(Número de asesorías técnicas a 

servidores públicos municipales 

realizadas para fortalecer el 

desarrollo institucional de los 

gobiernos municipales y las 

autoridades auxiliares 

municipales / Número de 

asesorías técnicas a servidores 

públicos municipales solicitadas 

para fortalecer el desarrollo 

institucional de los gobiernos 

municipales y las autoridades 

auxiliares municipales) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0629 Porcentaje de 
asesorías técnicas 
brindadas para la 

implementación de la Guía 

Consultiva de Desempeño 

Municipal y mejora continua 

de los Municipios inscritos 

(Número de asesorías técnicas 

para la implementación de la 

Guía Consultiva de Desempeño 

Municipal y mejora continua de 

los Municipios brindadas / 

Número de asesorías técnicas 

requeridas para la 

implementación de la Guía 

Consultiva de Desempeño 

Municipal y mejora continua de 

los Municipios inscritos) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0630 Porcentaje de 

supervisiones realizadas a 

los Gobiernos Municipales 

para la implementación de 

la Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal 

(Número de supervisiones 

realizadas a los Gobiernos 

Municipales para la 

implementación de la Guía 

Consultiva de Desempeño 

Municipal / Número de 

supervisiones requeridas para 

la implementación de la Guía 

Consultiva de Desempeño 

Municipal) 

x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0631 Porcentaje de cursos 

y/o talleres impartidos a 

servidores públicos 

municipales para fortalecer 

el desarrollo institucional de 

los gobiernos municipales y 

las autoridades auxiliares 

municipales 

(Número de cursos y/o talleres 

impartidos a servidores públicos 

municipales para fortalecer el 

desarrollo institucional de los 

gobiernos municipales y las 

autoridades auxiliares 

municipales / Número de cursos 

y/o talleres a servidores públicos 

municipales para fortalecer el 

desarrollo institucional de los 

gobiernos municipales y las 

autoridades auxiliares 

municipales solicitados) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0632 Porcentaje de cursos 
y/o talleres impartidos para 
la implementación de la 
Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal y 

mejora continua de los 

Municipios inscritos 

(Número de cursos y/o 

talleres para la implementación 

de la Guía Consultiva de 

Desempeño Municipal y mejora 

continua de los Municipios 

impartidos / Número de cursos 

y/o talleres requeridos para la 

implementación de la Guía 

Consultiva de Desempeño 

Municipal y mejora continua de 

los Municipios inscritos) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0636 Porcentaje de recursos 

aprobados para obras y 

acciones de la 

Administración Pública 

Estatal 

(Recursos del Programa Anual de 

Inversión Pública aprobados / 

Total de recursos del Programa 

Anual de Inversión Pública 

autorizados) x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 

0500 Porcentaje de trámites 

administrativos autorizados 

para el adecuado 

funcionamiento de la 

Secretaría 

 

(Total de trámites autorizados / 

Total de trámites solicitados en 

este programa) x100 
SI NO NO SI NO SI SI SI SI SI SI SI 

0637 Porcentaje de 
instrumentos jurídicos 

necesarios creados para la 

Secretaría 

(Número de instrumentos 

jurídicos necesarios creados / 

Número total de instrumentos 

jurídicos necesarios 

programados) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

A
C

T
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A

D
E
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0638 Porcentaje de acciones 

para la igualdad entre 

mujeres y hombres de la 

Secretaría 

(Número de acciones para la 

igualdad entre mujeres y 

hombres realizadas de la 

Secretaría / Número de acciones 

para la igualdad entre mujeres y 

hombres programadas de la 

Secretaría) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0639 Porcentaje de 

elaboración y difusión de 

contenido de la Secretaría de 

Modernización 

Administrativa e Innovación 

Gubernamental 

(Número de acciones de 

elaboración, promoción, 

difusión de la Secretaría de 

Modernización Administrativa e 

Innovación Gubernamental 

difundido / Número de acciones 

de elaboración promoción, 

difusión de la Secretaría de 

Modernización Administrativa e 

Innovación Gubernamental 

programado) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0640 Porcentaje de acciones 

en beneficio de las personas 

con discapacidad de la 

Secretaría 

(Número de acciones en 

beneficio de las personas con 

discapacidad realizadas de la 

Secretaría / Número de 

acciones en beneficio de las 

personas con discapacidad 

programadas de la Secretaría) 

x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0641 Porcentaje de sesiones 

realizadas por los Comités 

Estratégicos, Especiales, 

Municipales y Subcomités 

Sectoriales del 

COPLADECAM 

(Número de sesiones realizadas / 

Número total de sesiones 

programadas) x100 
SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 

A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 

0643 Porcentaje de los 

funcionarios públicos de las 

unidades de planeación y 

evaluación de las 

dependencias capacitados 

(Número de funcionarios de las 

unidades de planeación y 

evaluación de las dependencias 

capacitados /total de 

funcionarios de las unidades de 

planeación y evaluación de las 

dependencias) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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0644 Porcentaje de acciones 

de participación y consulta 

social 

(Número de acciones de 

participación y consulta social 

realizadas / Número de acciones 

de participación y consulta social 

programadas) x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 

0645 Porcentaje de 

actualizaciones en el 

catálogo de especialistas 

(Número de actualizaciones en el 

catálogo de especialistas/ 

Número de actualizaciones en el 

catálogo de especialistas 

programadas) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0646 Porcentaje de 

asesorías impartidas para la 

implementación de 

esquemas de innovación y 

modernización 

administrativa 

(Número asesorías impartidas 

a los organismos centralizados 

y entidades paraestatales 

/ Número asesorías solicitadas 

por los organismos centralizados 

y entidades paraestatales) x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 

0647 Porcentaje de acciones 

de acompañamiento y 

seguimiento a los 

coplademun 

(Número acciones realizadas de 

acompañamiento y seguimiento 

a los COPLADEMUN / Total de 

acciones programadas de 

acompañamiento y seguimiento 

a los COPLADEMUN) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 

0655 Porcentaje de avance 
en la actualización de la 

información del Catálogo 

Estatal de Trámites y 

Servicios 

(Número de actualizaciones 

integradas en el Catálogo 

Estatal de Trámites y Servicios 

por los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública Estatal 

realizadas / Número de 

actualizaciones integradas en el 

Catálogo Estatal de Trámites y 

Servicios por los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública Estatal 

programadas) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0656 Porcentaje de 

informes de evaluación del 

PED y los PD 

(Número de informes de 

evaluación realizados / Número 

de informes de evaluación 

programados) x100 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

0657 Porcentaje de avance 

en la integración de los 

Programa de Mejora 

Regulatoria de los 

Organismos Centralizados y 

Entidades Paraestatales de 

la Administración Pública 

(Número de Programas de 

Mejora Regulatoria de los 

Organismos Centralizados y 

Entidades Paraestatales de la 

Administración Pública Estatal 

integradas / Número de 

Programas de Mejora 

Regulatoria por los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública Estatal 

programadas) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 

0658 Porcentaje de avance 
en las gestiones ante los 
trece municipios para la 

implementación de los 

Programas Específicos del 

Sistema Estatal de Mejora 

Regulatoria 

(Número de gestiones ante los 

trece municipios para la 

implementación de los 

Programas Específicos del 

Sistema Estatal de Mejora 

Regulatoria realizadas 

/Número de gestiones ante los 

trece municipios para la 

implementación de los 

Programas Específicos del 

Sistema Estatal de Mejora 

Regulatoria programadas) x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 

0659 Porcentaje de avance 
en la emisión de 
recomendaciones en 
materia de modernización 

administrativa e innovación 

de las regulaciones, trámites 

y servicios 

(Número de recomendaciones 

en materia de modernización 

administrativa e innovación de 

las regulaciones, trámites y 

servicios a los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública Estatal 

realizadas / Número de 

recomendaciones en materia 

de modernización 

administrativa e innovación de 

las regulaciones, trámites y 

servicios a los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública Estatal 

programadas) x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 
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A
C

T
IV

ID
A

D
E

S
 

0660 Porcentaje de avance 

en la emisión de 

recomendaciones en 

materia de igualdad entre 

hombres y mujeres a los 

Programas de Mejora 

Regulatoria de los 

Organismos Centralizados 

y Entidades Paraestatales 

de la Administración 

Pública 

(Número de recomendaciones 

en materia de igualdad entre 

hombres y mujeres a los 

Programas de Mejora 

Regulatoria de los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública 

realizadas / Número de 

recomendaciones en materia de 

igualdad entre hombres y 

mujeres a los Programas de 

Mejora Regulatoria de los 

Organismos Centralizados y 

Entidades Paraestatales de la 

Administración Pública 

programadas) x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 

0661 Porcentaje de avance 

en la emisión de 

recomendaciones en 

materia de discapacidad a 

los Programas de Mejora 

Regulatoria de los 

Organismos Centralizados 

y Entidades Paraestatales 

de la Administración 

Pública 

(Número de recomendaciones 

en materia de discapacidad a 

los Programas de Mejora 

Regulatoria de los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública 

realizadas / Número de 

recomendaciones en materia 

de discapacidad a los 

Programas de Mejora 

Regulatoria de los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública 

programadas) x100 

 

SI SI SI NO SI SI SI SI SI SI SI SI 
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A
C
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IV

ID
A

D
E
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2194 Porcentaje de 

hectáreas sobrevoladas 

con Dron 

(Total de hectáreas voladas y 

procesadas / Total de hectáreas 

programadas) x100 SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

2212 Porcentaje de entes 

púbicos de la APE que 

integran el PAIP 

(Total de entes públicos que 

integraron su PAIP / Total de 

entes públicos de la APE con 

atribuciones para 

realizar inversión pública) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 

1520 Porcentaje de avance 

en la integración de las 

Agendas Regulatorias de 

los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública 

(Número de Agendas 

Regulatorias de los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública Estatal 

integradas / Número de Agendas 

Regulatorias por los Organismos 

Centralizados y Entidades 

Paraestatales de la 

Administración Pública Estatal 

programadas) x100 

 

SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI 
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ANEXO 5 “METAS DEL PROGRAMA” 

 

Nombre del Programa: Planeación Estratégica e Innovación Gubernamental.      

Modalidad: Planeación, seguimiento y evaluación de políticas públicas.         

Dependencia/Entidad: SEMAIG, COMERCAM, INDEFOS, INFOCAM         

Unidad Responsable: SEMAIG     

Tipo de Evaluación: Diagnóstico          

Año de la Evaluación: 2024 

 

NIVEL DE 

OBJETIVO 
NOMBRE DEL INDICADOR META 

UNIDAD DE 

MEDIDA 
JUSTIFICACION 

ORIENTADA A 

IMPULSAR EL 

DESEMPEÑO 

JUSTIFICACION FACTIBLE JUSTIFICACION 

F
IN

 

0590 Porcentaje de la 

población adulta en el 

Estado de Campeche que 

indica un nivel alto de 

confianza en la 

Administración Pública 

100 Sí Porcentaje N/A Si 

Tiene por objeto que el 

total de la población adulta 

en el Estado confíe en la 

APE. 

Sí N/A 

P
R

O
P

Ó
S

IT
O

 

0591 Porcentaje de 

organismos centralizados y 

entidades paraestatales que 

han cumplido con los 

procesos de modernización 

administrativa y planeación 

estratégica 

100 Sí Porcentaje  N/A Si 

Promueve que la totalidad 

de los organismos 

cumplan con procesos de 

modernización 

administrativa y 

planeación estratégica. 

Sí N/A 

C
O

M
P

O
N

E
N

T
E

S
 

0592 Índice de Desempeño 

Estadístico 
1 Si índice N/A Si 

Permite el seguimiento de 

la atención de peticiones 

de servicios recibidas.  

Si N/A 
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0190 Variación porcentual de 

actividades realizadas en 

geomática 

0 Si Porcentaje  N/A No 

Es necesario programar 

para el próximo ejercicio 

una meta que establezca 

una variación superior a 

cero, la cual refleje un 

incremento respecto al 

año anterior en el 

porcentaje de las 

actividades realizadas 

sobre las solicitadas. 

Si N/A 

0593 Índice de Desempeño 

Multifinalitario 
1 Si índice N/A Si 

La información obtenida 

facilita el monitoreo del 

desempeño del programa 

en la ejecución de 

actividades de tipo 

Multifinalitario. 

Si N/A 

0594 Índice de Desempeño 

Catastral 
1 Si índice N/A Si 

A través de sus resultados 

es posible el monitoreo del 

desempeño del programa 

en la ejecución de 

actividades de geomática. 

Si N/A 

0595 Índice de Desempeño 

Jurídico 
1 Si índice N/A Si 

Mediante sus resultados 

se ejecuta el monitoreo 

del desempeño del 

programa en desarrollo de 

actividades jurídicas. 

Si N/A 

0596 Porcentaje de 

servidores públicos 

municipales satisfechos con 

la capacitación para 

fortalecer el desarrollo 

institucional de los gobiernos 

municipales y las 

autoridades auxiliares 

municipales impartida 

95 Si Porcentaje  N/A Sí 

Se pretende un porcentaje 

de satisfacción de 

servidores públicos 

capacitados superior a lo 

propuesto en el ejercicio 

anterior. 

Si N/A 
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0597 Porcentaje de 

Municipios capacitados para 

la implementación de la Guía 

Consultiva de Desempeño 

Municipal 

100 Si Porcentaje  N/A Si 

Fomenta la capacitación 

de la totalidad de 

municipios inscritos. 

Si N/A 

0598 Porcentaje de 

organismos centralizados y 

entidades paraestatales de 

la Administración Pública 

Estatal APE con manuales 

de organización y de 

procedimientos 

dictaminados y/o 

actualizados 

100 Si Porcentaje  N/A Si 

Promueve que el total de 

organismos y entidades 

cuenten con manuales 

dictaminados y/o 

actualizados. 

Si N/A 

0526 Proporción del gasto de 

inversión respecto al gasto 

total autorizado del Estado 

45.3 Si Porcentaje N/A Sí 

Se pretende ejecutar un 

porcentaje mayor del 

presupuesto del Estado 

en gastos destinados a la 

inversión. 

Si N/A 

0599 Porcentaje de 

presupuesto ejercido de las 

actividades de apoyo y 

desarrollo administrativo de 

este programa 

presupuestario 

33.19 Si Porcentaje N/A Sí 

Pretende incrementar el 

porcentaje de 

presupuesto ejercido del 

programa que se destina a 

las actividades de apoyo y 

desarrollo administrativo. 

Si N/A 

0600 Porcentaje de 

indicadores del PED y los 

programas derivados que 

reportan avances 

100 Si Porcentaje N/A Si 

Promueve que el total de 

indicadores que 

conforman el PED y sus 

programas derivados 

reporten avances. 

Si N/A 
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0601 Porcentaje de 

estrategias con enfoque de 

desarrollo implementadas 

100 Si Porcentaje  N/A Si 

Pretende la 

implementación de la 

totalidad de las 

estrategias programadas 

de enfoque de desarrollo.  

Si N/A 

0603 Porcentaje de avance 

en la implementación de las 

Herramientas del Sistema 

Estatal de Mejora 

Regulatoria del Estado de 

Campeche implementadas 

por la Comisión de Mejora 

Regulatoria 

100 Si Gestión 

Dado el método 

de cálculo que se 

emplea para 

medir los 

resultados del 

indicador, la 

unidad de medida 

debe 

establecerse 

como “por ciento” 

en vez de 

“gestión”. Las 

gestiones son la 

unidad de medida 

de las variables 

de la fórmula, no 

de la meta. 

Si 

Fomenta la 

implementación de todas 

las herramientas de 

mejora regulatoria 

programadas para el 

ejercicio. 

Si N/A 
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ANEXO 6 “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS FEDERALES Y/O ACCIONES DE 

DESARROLLO SOCIAL EN OTROS NIVELES DE GOBIERNO” 

 

Nombre del Programa: Planeación Estratégica e Innovación Gubernamental.      

Modalidad: Planeación, seguimiento y evaluación de políticas públicas.         

Dependencia/Entidad: SEMAIG, COMERCAM, INDEFOS, INFOCAM         

Unidad Responsable: SEMAIG     

Tipo de Evaluación: Diagnóstico          

Año de la Evaluación: 2024  

  

Nombre del 

programa 
Modalidad  

Dependencia/

Entidad 
Propósito 

Población 

objetivo 
Tipo de apoyo 

Cobertura 

geográfica 

Fuentes de 

información 

¿Coincide 

con el 

programa 

evaluado? 

¿Se 

complementa 

con el 

programa 

evaluado? 

Justificación 

Programa de 

Vigilancia y 

Fiscalización de 

Recursos 

Públicos 

Ejercidos y 

Evaluación de la 

Gestión Pública 

N/D 

Secretaría de 

Contraloría 

del Estado de 

Campeche 

Contribuir a una 

mayor eficiencia 

gubernamental a 

través de 

acciones de 

fiscalización y 

fomento a la 

cultura en contra 

de la corrupción. 

Dependencias 

y Entidades de 

la 

Administración 

Pública Estatal 

Auditoria, 

fiscalización y 

capacitación.  

Estatal 

 

http://www.co

ntraloria.cam

peche.gob.m

x/pae/file.php

?token=brnfv

peukbrn 

  

Sí Sí 

El objetivo del 

Programa está 

orientado a 

contribuir a la 

generación de 

valor público y 

buen gobierno, 

que es posible, 

entre otras 

acciones, a 

través del 

combate a la 

corrupción y a 

una mayor 

eficiencia en la 

atención de los 

ciudadanos 

que acuden a 

Programa de 

Simplificación de 

Trámites 

N/D 

Comisión de 

Mejora 

Regulatoria 

del Estado de 

Campeche 

Promover la 

eficiencia en 

entidades 

gubernamentales 

al disminuir el 

tiempo de 

resolución para la 

prestación de los 

servicios 

Dependencias 

y Entidades de 

la 

Administración 

Pública Estatal 

Asesoramiento 

para la 

simplificación 

de trámites y 

servicios 

Estatal 

https://conam

er.gob.mx/do

cs-

bin/cnmr/Ca

mpeche.pdf 

 

 

Sí Sí 
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brindados a la 

población. 

las 

dependencias 

gubernamenta

les para 

solicitar alguno 

de los 

servicios 

ofertados, 

generando un 

sentimiento de 

conformidad 

respecto a la 

observancia 

en aplicación 

de recursos 

públicos y una 

mejor 

experiencia de 

atención.  

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
     PROGRAMA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA E INNOVACION GUBERNAMENTAL, DIAGNÓSTICO 2024 

96 
 

ANEXO 7 “EVOLUCIÓN DE LA COBERTURA” 

 

Nombre del Programa: Planeación Estratégica e Innovación Gubernamental.    

Modalidad: Planeación, seguimiento y evaluación de políticas públicas.    

Dependencia/Entidad: SEMAIG, COMERCAM, INDEFOS, INFOCAM    

Unidad Responsable: SEMAIG     

Tipo de Evaluación: Diagnóstico       

Año de la Evaluación: 2024  

 

TIPO DE 

POBLACION 
UNIDAD DE MEDIDA 

AÑO 2023 AÑO 2022 

S 

E 

M 

A 

I 

G 

C 

O 

M 

E 

R 

C 

A 

M 

I 

N 

D 

E 

F 

O 

S 

I 

N 

F 

O 

C 

A 

M 

S 

E 

M 

A 

I 

G 

C 

O 

M 

E 

R 

C 

A 

M 

I 

N 

D 

E 

F 

O 

S 

I 

N 

F 

O 

C 

A 

M 

P. POTENCIAL 

Organismos centralizados y 

entidades paraestatales de la 

administración pública del 

estado de Campeche y sus 

municipios. 

74 74 74 74 74 74 74 74 

P. OBJETIVO 

Organismos centralizados y 

entidades paraestatales de la 

administración pública del 

estado de Campeche y sus 

municipios. 

74 74 74 74 74 74 74 74 
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Nota: De acuerdo con la naturaleza del Programa, las instituciones ejecutoras del gasto atienden a las dependencias de la administración pública 

estatal y los municipios del estado de acuerdo con sus necesidades de información en temas de administración estratégica, innovación 

gubernamental y mejora regulatoria. 

Es necesario considerar que los porcentajes de atención reflejan los servicios que ofrece cada entidad y a qué organismo público se dirige como el 

caso de INDEFOS, que tiene especial énfasis en el fortalecimiento de las capacidades institucionales particularmente de los municipios. 

 

 

 

P. ATENDIDA 

Organismos centralizados y 

entidades paraestatales de la 

administración pública del 

estado de Campeche y sus 

municipios. 

74 92 13 72 74 92 13 72 

P.A X 100 

P.O 
% 100% 124% 16% 97% 100% 124% 16% 97% 
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ANEXO 8 “INFORMACIÓN DE LA POBLACIÓN ATENDIDA” 

 

Nombre del Programa: Planeación Estratégica e Innovación Gubernamental.      

Modalidad: Planeación, seguimiento y evaluación de políticas públicas.        

Dependencia/Entidad: SEMAIG, COMERCAM, INDEFOS, INFOCAM         

Unidad Responsable: SEMAIG     

Tipo de Evaluación: Diagnóstico          

Año de la Evaluación: 2024  

    

SEMAIG 

AÑO SECRETARÍAS PARAESTATALES AUTÓNOMOS MUNICIPIOS TOTAL 

2022 18 42 1 13 74 

2023 18 42 1 13 74 

 

COMERCAM 

AÑO SECRETARÍAS PARAESTATALES MUNICIPIOS TOTAL 

2022 0 79 13 92 

2023 0 79 13 92 

 

INDEFOS 

AÑO SECRETARÍAS PARAESTATALES MUNICIPIOS TOTAL 

2022 0 0 13 13 

2023 0 0 13 13 

 

INFOCAM 

AÑO SECRETARÍAS PARAESTATALES MUNICIPIOS TOTAL 

2022 15 44 13 72 

2023 15 44 13 72 

Nota: De acuerdo con la naturaleza del Programa y los objetivos de las instituciones ejecutoras del gasto, se atiende a las dependencias de la 

administración pública estatal y los municipios del estado de acuerdo con sus necesidades de información en temas de administración estratégica, 

innovación gubernamental y mejora regulatoria. 


