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Siglas

INDEFOS: Instituto de Desarrollo y Formacidn Social del Estado de Campeche.
MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

MML: Metodologia de Marco Logico.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

ONG: Organizaciones No Gubernamentales.

PED: Plan Estatal de Desarrollo 2018-2021.

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en México.

POA: Programa Operativo Anual.

Pp: Programa presupuestario.

SECONT: Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche.
SEDCAM: Sistema de Evaluacion del Desempefio del Estado de Campeche.
SEDESYH: Secretaria de Desarrollo Social y Humano.

SEFIN: Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Campeche.
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Glosario

Actividades de la MIR: Son las principales acciones emprendidas mediante las cuales se
movilizan los insumos para generar los bienes y/o servicios que produce o entrega el
programa. Son las principales acciones o recursos asignados para producir cada uno de
los Componentes.

Arbol de objetivos: Es una representacion de la situacion esperada en el caso de que el
problema fuese resuelto. Para construirlo, se parte del arbol del problema y se busca
para cada causa y efecto planteado la situacidn contraria, es decir, todo lo negativo se
expondra de forma positiva.

Arbol de Problemas: Permite identificar a partir del problema definido, su origen,
comportamiento y consecuencias, con el objeto de establecer las diversas causas que lo
originaron y los efectos que generan.

Componentes: Son los bienes y servicios publicos que produce o entrega el programa
para cumplir con su propdsito; deben establecerse como productos terminados o
servicios proporcionados.

Diagnéstico: Justifica de qué manera el programa contribuye al cumplimiento de los
objetivos estratégicos de la dependencia o entidad y, en su caso, las previsiones para la
integracion y operacion de su padrén de beneficiarios. Sirve para definir el problemay
justificar porque es un problema publico.

Fin: Descripcion de cdmo el programa contribuye, en el mediano o largo plazo, a la
solucion de un problema de desarrollo o a la consecucidn de los objetivos del PED y sus
programas derivados.

Indicador: Es un instrumento para medir el logro de los objetivos de los programas y
un referente para el seguimiento de los avances y para la evaluacion de los resultados
alcanzados.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta de planeacioén estratégica
que en forma resumida, sencilla y armonica establece con claridad los objetivos del Pp
y su alineacién con aquellos de la planeaciéon estatal y sectorial; incorpora los
indicadores que miden los objetivos y resultados esperados; identifica los medios para
obtener y verificar la informacién de los indicadores; describe los bienes y servicios a
la sociedad, asi como las actividades e insumos para producirlos; e incluye supuestos
sobre los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del programa.
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Medios de Verificacidn: Indican las fuentes de informacién que se utilizaran para medir
los indicadores y para verificar que los objetivos del programa (resumen narrativo) se
lograron.

Metodologia de Marco Légico (MML): Herramienta de planeacion estratégica basada en
la estructuraciéon y soluciéon de problemas, que permite organizar de manera
sistematica y légica los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad;
identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir en el
cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucién de los mismos, asi
como examinar el desempefio del programa en todas sus etapas. La MML facilita el
proceso de conceptualizaciéon y disefio de programas. Permite fortalecer la vinculacion
de la planeacidn con la programacion.

Poblacién o area de enfoque: La poblacion o area que presenta el problema, necesidad
u oportunidad que justifica al programa y por ende se ha elegido o pudiera ser elegible
para ser beneficiaria del mismo. Se distingue de la manera siguiente:

e Poblacion o drea de enfoque potencial, cuando se trata del universo global de la
poblacién o area referida.

e Poblacion o drea de enfoque objetivo, cuando se trata de la poblacion o area que
el programa pretende atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo
corresponder a la totalidad de la poblacién o area potencial o a una parte de ella.

e Poblacion o drea de enfoque atendida, se refiere a la poblacién o area objetivo
que ya fue atendida por el Pp.

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Es el proceso que integra de forma
sistematica, en las decisiones correspondientes, consideraciones sobre los resultados y
el impacto de la ejecucion de los programas presupuestarios y de la aplicacién de los
recursos asignados a éstos. Lo anterior con el objeto de entregar mejores bienes y
servicios publicos a la poblacidn, elevar la calidad del gasto publico y promover una
mas adecuada rendicion de cuentas y transparencia.

Programa Presupuestario: Categoria programatica que permite organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los programas estatales,
federales y del gasto federalizado a cargo de los ejecutores del gasto publico para el
cumplimiento de sus objetivos y metas.

Propésito: Resultado directo a ser logrado en la poblacién objetivo como consecuencia
de la utilizaciéon de los componentes (bienes y servicios publicos) producidos o
entregados por el programa.

Supuestos: Son los factores externos, cuya ocurrencia es importante corroborar para el
logro de los objetivos del programa y, en caso de no cumplirse, implican riesgos y
contingencias que se deben solventar.
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1. ANTECEDENTES

Mediante el Acuerdo de creacion publicado en el Periddico Oficial del Estado el dia 11
de septiembre del afio 1995, se cre6 el organismo descentralizado denominado
“Instituto de Desarrollo y Formacion Social del Estado de Campeche”, con el acrénimo
de “INDEFOS”, organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, cuyo objetivo era difundir, promover y fortalecer un cambio de
relaciones entre el Estado y la sociedad, a través de un amplio proceso de concertacion
y capacitacidn social e institucional dirigido a las organizaciones sociales y privadas y a
los servidores publicos de los tres érdenes de gobierno en los programas de desarrollo
social.

El 31 de agosto de 2015 se publica el Acuerdo que modifica el diverso acuerdo
publicado en el Periddico Oficial del Estado de fecha 11 de septiembre de 1995, el que
establece al “Instituto de Desarrollo y Formacién Social del Estado de Campeche” como
un organismo publico descentralizado de la Administraciéon Publica, con personalidad
juridica y patrimonio propio, sectorizado a la Secretaria de Desarrollo Social y Humano
(SEDESYH), el cual tiene como uno de sus objetivos promover el cambio en las
relaciones entre el gobierno y la sociedad, a través de un amplio proceso de
concertacion, capacitacion y gestion comunitaria dirigido a la ciudadania, las
organizaciones de la sociedad civil y los servidores publicos de los tres 6rdenes de
gobierno; asimismo, otro de sus objetivos es el de lograr la efectividad en la aplicacion
de los programas de politica social, asi como la creacidén y el fortalecimiento de capital
social para que, en forma organizada y de manera conjunta, la ciudadania emprenda
tareas que contribuyan al mejoramiento de sus condiciones de vida; de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 1 y 3 Fraccién IV del Acuerdo del Ejecutivo que
modifica el Diverso Acuerdo Publicado en el Periodico Oficial del Estado de fecha 11 de
septiembre de 1995, por el que se «cre6 el Organismo Publico
Descentralizado denominado "Instituto de Desarrollo y Formacién Social del Estado de
Campeche”, con el acronimo de "INDEFOS"; (ACUERDO), publicado en el Periddico
Oficial del Estado el 31 de agosto de 2015; 48 y 49 de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Estado de Campeche; 10 y 12 de la Ley Administracién
Publica Paraestatal del Estado de Campeche.

En el afio 2010, bajo el Gobierno del Lic. Fernando Eutimio Ortega Bernés, se crean las
direcciones de Concertacion y Capacitacion del INDEFOS. La finalidad en ese entonces
de la Direccién de Concertacion fue la de acordar con autoridades locales y municipales
la creacion de los COSPACS (Comités Solidarios de Participacién Ciudadana), mismos
que tenian como objetivo final el realizar acciones en beneficio de su comunidad con
una minima cantidad de recursos econémicos que les entregaba el gobierno del Estado.
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La Direccion de Capacitacion, por su parte entraba en acciéon una vez formados dichos
Comités. Su funcién principal era la de proporcionar una platica motivacional de trabajo
en equipo, asi como explicar las funciones de los miembros del Comité y se realizaba un
pequefio proyecto de las acciones mas importantes que requerian en la comunidad.

Una vez concluidas estas dos acciones en cada una de las 128 comunidades que fueron
seleccionadas, el trabajo de las direcciones como tal concluia.

En los afios 2011-2012 el Gobierno del Estado inici6 el proceso de implementacién del
Presupuesto basado en Resultados, a través del cual se crearon Programas
Presupuestarios a través de la aplicacion de la Metodologia de Marco Logico (MML).
Este proceso ha sido paulatino y afio con afio se han realizado esfuerzos para fortalecer
las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de cada Programa.

Es por ello, que para el ejercicio fiscal 2012 se crea el Programa presupuestario, en lo
sucesivo Pp, 119 “Programa para el Fortalecimiento, la Organizacién y el Desarrollo
Social” cuyo propésito era “Promover la Organizaciéon Social, el Desarrollo de
Capacidades y la Gestidn de Iniciativas Comunitarias que fortalezcan y extiendan los
beneficios del Desarrollo Social”. Este programa contaba con 4 componentes:

— Gestion de estudios y proyectos para el desarrollo social y comunitario.

— Capacitacién para el desarrollo social y comunitario.

— Programa para el otorgamiento de garantias liquidas a productores.

— Concertacion para el desarrollo social y comunitario.

En el siguiente ejercicio, cambia la nomenclatura del Pp al nimero 145 y su proposito
se modifica al de “Organizaciéon Social, Desarrollo de Capacidades y gestion de
iniciativas comunitarias promovidas, que se traducen en los beneficios del desarrollo
social fortalecidos y extendidos”, asi mismo se mantienen sus cuatro componentes,
pero tienen modificacién en su sintaxis:

— Capacitacion para el desarrollo social y comunitario (cursos/talleres).

— Concertacidn para el desarrollo social y comunitario.

— Gestion de estudios y proyectos sociales y comunitarios.

— Otorgamiento de garantias liquidas a productores.

Para el afio 2016, en el mandato del Lic. Alejandro Moreno Cardenas, la Direccién de
Concertacion y Capacitacidon (actualmente Direccion de Capacitacion), se da a la tarea
de promover los cursos en materia de desarrollo humano a todos los gobiernos
municipales, teniendo como resultado una buena aceptacién en casi todos los
municipios. Asi mismo se llevaron a cabo platicas en todo el Estado a los equipos del
programa Soluciones, esto en apoyo a la Secretaria de Desarrollo Social y Humano del
Estado de Campeche (SEDESYH) durante la entrega de recursos.

Para ello el Pp 145 se mantiene con 3 componentes:
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— Capacitacion para el desarrollo social y comunitario (cursos/talleres).
— Concertacidn para el desarrollo social y comunitario.
— Otorgamiento de garantias liquidas a productores.

Para el ejercicio fiscal 2017 el Pp 145 cambia su proposito a “Propiciar la participacion
social activa de las comunidades”, y se elimina un componente, quedando los
siguientes:

— Capacitacién para el desarrollo social y comunitario.

— Concertacion para el desarrollo social y comunitario.

Esos mimos objetivos del Pp se mantienen asi en el ejercicio fiscal 2018, 2019 y 2020.
Los antecedentes de ambos componentes son los siguientes:

En mayo de 2020 se concluyd la Evaluacion de Disefio al Pp 145 “Programa para el
Fortalecimiento, la Organizacién y el Desarrollo Social” para dar cumplimiento a lo
establecido en el Programa Anual de Evaluacién (PAE) para el ejercicio fiscal 2020 del
Estado de Campeche, retomando los Términos de Referencia (TdR) para este tipo de
evaluacion publicados por la Secretaria de la Contraloria del Estado de Campeche con
base en lo publicado por el Consejo Nacional para la Evaluacién de la Politicas Social
(CONEVAL). El objetivo de esta evaluacion es analizar y valorar el disefio del Pp, con la
finalidad de identificar si contiene los elementos necesarios que permitan prever de
manera razonable el logro de sus metas y objetivos, a efecto de instrumentar mejoras
en su ejecucion.

Una de las recomendaciones derivadas de la Evaluacién es desarrollar un documento
de diagnéstico del Pp en donde se incorporen las definiciones propuestas del problema
y de la poblacién potencial y objetivo, asi como el desarrollo de la MML, el impacto
presupuestal y, en su caso, sus coincidencias y complementariedades, motivo por el cual
se justifica la elaboracién del presente Diagndstico.

Asimismo, resultado de la evaluacion para el ejercicio fiscal 2021 se contara con una
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) actualizada, lo cual conllevé al cambio de
nombre del programa a Pp145 “Programa para el Fortalecimiento de Capacidades en
materia de Desarrollo Social y Humano” (Ver seccion 5.4).

Cuadro 1. Identificacion del Programa Presupuestario

145 Programa para el Fortalecimiento de Capacidades en
materia de Desarrollo Social y Humano

Ramo: 28-0Organismos Publicos Descentralizados

Do EeET D ER B 33-[nstituto de Desarrollo y Formacion Social (INDEFOS)
Unidad Responsable: Direccion de Capacitacion

Modalidad: E-Prestacion de Servicios Publicos

Nombre del Pp:
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De acuerdo a su MIR para el ejercicio fiscal 2021, el programa entrega los siguientes
productos:

U Capacidades con enfoque social desarrolladas.
O Capacitacion en desarrollo humano implementada.

2. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

2.1 Identificacidon y estado actual del problema

La principal problematica que se tiene en los Gobiernos estatales, municipios y sociedad
en general, impactando al Estado de Campeche, es la limitada formacién de capacidades
en desarrollo social y humano.

Es comprensible, ya que una de las principales causas es falta de criterios para priorizar
y programar los requerimientos de capacitacion de la poblacién del Estado en materia
de desarrollo humano; por una parte a la poblacién en general para fortalecer sus
capacidades en desarrollo humano; asimismo, a los tres érdenes de gobierno,
principalmente a nivel municipal, donde hay una alta demanda de cursos, derivado de
la rotaciéon del personal que se dedica tanto a realizar actividades operativas como
directivas, con la finalidad de mejorar el trato al usuario y dar atencién de calidad, lo
cual en la actualidad es primordial, ya que la sociedad demanda cada dia un mejor trato
y calidad en los bienes y servicios que recibe por parte de los gobiernos.

En buena medida la situaciéon de rotaciéon de personal de los servidores publicos
municipales, se da cada tres afios en la mayoria de los municipios del Estado, para tener
una idea de este fendmeno basta tan s6lo un dato recabado por el INEG], la antigiiedad
de los titulares de area, en 2015 el 73% tenia menos de 3 afos en el puesto, el 19% de
3 a5 afios, el 4% de 6 a 10 afios y s6lo el 3% mas de 10 afios.

En el Estado de Campeche 12,817 personas laboran en gobiernos municipales, la
rotacién del personal en puestos directivos coincide con lo expuesto sobre la situacion
del resto del pais, reduciéndose a medida que se desciende en la jerarquia institucional,
pero dejando expuestos a los puestos jerarquicos de toma de decisiones, situacion que
complica la continuidad de las politicas publicas y los programas.

Anteriormente, hablar de capacitacion se enfocaba principalmente en la ensefianza de
temas sobre la realizacion de las funciones asignadas a las personas en una
organizacion. Actualmente la capacitacidon es mas integral, ya que no solo implica la
ensefianza de conocimientos técnicos, sino también en mejorar habilidades y actitudes
que mejoren la calidad profesional, productiva y humana de los colaboradores dentro de
una organizacion.
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Por otra parte, en las comunidades del Estado de Campeche el problema se refleja en el
limitado desarrollo de capacidades sociales, derivado del escaso apoyo para la
instruccién en esta materia y que se traduce en rezago general que limita el crecimiento
y la mejora de la calidad de vida de una gran parte de la poblacién campechana. Por lo
que esto trae consecuentemente un alto grado de desigualdad social y econémica.

Pero es importante entender que existen multiples factores que no permiten el
desarrollo y la generacion de la riqueza en las comunidades marginadas del Estado, y
esto no solo tiene que ver con las desigualdades y la pobreza, ademas va mas alla de las
politicas publicas; tiene que ver con los cambios generacionales, la cultura y las
costumbres.

Derivado de lo anterior, la problematica en la que se inserta el Pp E145 “Programa para
el Fortalecimiento de Capacidades en materia de Desarrollo Social y Humano” se define
como: “La poblacion en el estado de Campeche que formaliza sus necesidades de
capacitacion y/o instruccion presenta una limitada formacion de capacidades en materia
de desarrollo social y humano’.

Ahora bien, de acuerdo con la Real Academia Espafiola, la palabra “capacitar” es
hacer a alguien apto, habilitarlo para algo; e “instruir” significa dar, o adquirir,
conocimientos.

Asimismo, de acuerdo al PNUD, “El desarrollo humano tiene por objeto las libertades
humanas: la libertad de desarrollar todo el potencial de cada vida humana”.

Por su parte el “desarrollo social” se centra en la necesidad de "poner en primer lugar
a las personas" en los procesos de desarrollo. La pobreza no solo se refiere a los bajos
ingresos; se trata también de la vulnerabilidad, la exclusion, las instituciones poco
transparentes, la falta de poder y la exposicién a la violencia. El desarrollo social
promueve la inclusion social (i) de los pobres y vulnerables empoderando a las
personas, creando sociedades cohesivas y resilientes, y mejorando la accesibilidad y la
rendicion de cuentas de las instituciones a los ciudadanos.!

Los esfuerzos en materia de desarrollo social, al involucrar a los Gobiernos, las
comunidades, la sociedad civil, el sector privado y los grupos marginados (incluidos los
pueblos indigenas y las personas con discapacidad), transforman la compleja relacién
entre las sociedades y los Estados en acciones concretas. Los datos empiricos y la

! Banco Mundial (2019) disponible en:
https://www.bancomundial.org/es/topic/socialdevelopment/overview

(&8
&g


https://www.worldbank.org/en/topic/social-inclusion
https://www.bancomundial.org/es/topic/socialdevelopment/overview
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experiencia operacional muestran que el desarrollo social promueve el crecimiento
econdmico y conduce a mejores intervenciones y a una mayor calidad de vida.?

2.2 Evolucion del problema

Debido a que las personas son el recurso mas valioso dentro de una organizacion, se
deberia proporcionar continuamente oportunidades de capacitacion para mejorar sus
habilidades mediante temas de desarrollo humano ya que contribuye al desarrollo
personal y profesional de los colaboradores y, a la vez, es de beneficio debido a que
constituye una de las mejores inversiones en recursos humanos y una de las principales
fuentes de bienestar profesional y personal, reflejdandose de esta manera en las
actividades y servicios de las organizaciones.

La capacitacion en las organizaciones es una constante; sin embargo, la gran mayoria
de los cursos, talleres y/o platicas que se proporcionan a la sociedad o servidores
publicos de los tres d6rdenes de gobierno es para el desarrollo de capacidades
institucionales, dejando a un lado la capacitaciéon en temas de desarrollo humano como
fuente de potenciacion para sacar lo mejor de cada persona y puede mejorar su
desempefio para que brinde una mejor calidad en los servicios que proporciona a la
poblacion general.

2.2.1 Iindice de Desarrollo Humano

Como se mencion6 anteriormente el desarrollo humano tiene como funcién desarrollar
el potencial de los seres humanos.

El desarrollo humano, segin el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), es aquel que sittia a las personas en el centro del desarrollo. Trata
de la promociéon del desarrollo potencial de las personas, del aumento de sus
posibilidades, y del disfrute de la libertad para vivir la vida que valoran.

Derivado que el Programa contribuye a la generaciéon de capital social mediante el
fortalecimiento de las capacidades de la poblacién del Estado de Campeche, que
impacte en el aumento de los niveles de desarrollo social y humano, es importante
conocer, como el Estado ha evolucionado en estos temas, para ello, se utiliza el indice
de Desarrollo Humano (IDH) que atiende el PNUD.

El IDH sintetiza el avance obtenido en tres dimensiones basicas para el desarrollo de
las personas: la posibilidad de gozar de una vida larga y saludable, la educacion y el
acceso a recursos para gozar de una vida digna. La esperanza de vida al nacer se utiliza

2 {dem.
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como variable para aproximar la dimensién de salud; a nivel nacional es de 74.27 afios
en 2012 (CONAPO a). Para representar la dimension de educacidn, se combina los afios
promedio de escolaridad y los afios esperados de escolarizacién, que fueron de 8.43 y
12.39 en el pais en el mismo afio (SEP a, b). La dimensién de ingreso se calcula
utilizando el Ingreso Nacional Bruto (INB) per capita como referencia; éste fue de
19,204.6 dédlares estadounidenses PPC (Paridad de Poder de Compra) en 2012 (Banco
Mundial 2014; INEGI 2008, 2010, 2012, 2013) .3

Para calcular el IDH de las entidades, primero se construyen los indices normalizados
correspondientes a cada dimension (indice de Salud, indice de Educacién e indice de
Ingreso) empleando las variables mencionadas; luego se les combina utilizando la
media geométrica. El IDH resultante da cuenta del nivel de desarrollo humano
experimentado por las personas en las entidades en el afio de referencia. Los valores
del IDH oscilan entre cero y uno. Cuanto mas cercano a uno sea el valor del IDH, mayor
sera el avance obtenido por la entidad en relacion con los parametros definidos en el
ambito internacional.*

De acuerdo al PNUD, el IDH 2012 para el Estado de Campeche es de 0.749, el cual esta
por arriba de la media nacional con de un 0.746, lo cual nos categoriza con un IDH Alto
(0.745-0.760).

Como se puede observar en el cuadro No. 2, respecto a 2008, el IDH del Estado a
mejorado, pasando de 0.723 en 2008 a 0.749 en 2012 y con la posiciéon 18 en 2008 a la

15 en 2012 a nivel nacional.

Cuadro 2. IDH del Estado de Campeche (2008, 2010, 2012).

Afio Indice de Desarrollo Posicidon Nacional segin
Humano valor del IDH

2008 0.723 18

2010 0.733 17

2012 0.749 15

Fuente: Indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas, México 2015 (PNUD, 2015).

Asimismo, como se coment6 anteriormente, el IDH es un indicador compuesto que
resume los logros promedio en tres dimensiones fundamentales para el desarrollo
humano: salud, educacion e ingreso. La representacion de estas dimensiones se lleva a

3 indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas, México 2015 (PNUD, 2015) disponible en:
https://www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/library/poverty/indice-de-desarrollo-humano-para-
las-entidades-federativas--mexi.html

4idem.
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cabo mediante el calculo de tres indices normalizados: Indice de Salud (IS), Indice de
Educacion (IE) e Indice de Ingreso (II).

El indice de Salud (IS) refleja la capacidad basica de contar con una vida larga y se

calcula mediante la esperanza de vida. Paraelafio 2012, el Estado de Campeche, mejoro
cuatro posiciones a nivel nacional, pasando del lugar 18 al 14:

Cuadro 3. IS del Estado de Campeche (2008, 2010, 2012).

Afio Indice de Salud (IS) Posicidon Nacional
2008 0.837 18
2010 0.841 14
2012 0.844 14

Fuente: Indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas, México 2015 (PNUD, 2015).

El indice de Educacién (IE) mide el progreso relativo de las entidades tomando como
referencia los afios promedio de escolaridad para personas mayores de 24 afos y los
afios esperados de escolaridad para personas entre 6 y 24 afios. El Estado de Campeche,
también mejoré en este indice entre 2008-2012, con un Indice de 0.617 y en la posicién
19:

Cuadro 4. IE del Estado de Campeche (2008, 2010, 2012).

Afo Indice de Educacién (IE) Posicién Nacional
2008 0.588 21
2010 0.609 21
2012 0.617 19

Fuente: Indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas, México 2015 (PNUD, 2015).

La dimensién de ingreso refleja el acceso a recursos que permiten gozar de una vida
digna. Para calcular el Indice de Ingreso (II) se usa el Ingreso Nacional Bruto (INB)
expresado en términos per capita y en dolares estadunidenses PPC. La evolucion de este
indice para el Estado de Campeche es:

Cuadro 5. Il del Estado de Campeche (2008, 2010, 2012).

Afio indice de Ingreso (1) Posicidon Nacional
2008 0.768 15
2010 0.769 17
2012 0.806 13

Fuente: Indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas, México 2015 (PNUD, 2015).
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En general, se puede observar que el Estado ha mejorado en cada uno de los Indices que
conforman al IDH.

A nivel Municipal, de acuerdo con el PNUD, los 3 Municipios del Estado con menor
Indice de Desarrollo Humano (IDH) son:

Cuadro 6. Municipios del Estado de Campeche con menor IDH.

Municipio 2010 2015
Calakmul 0.597 0.647
Candelaria 0.634 0.650
Hopelchén 0.646 0.652

Fuente: Transformando México desde lo local, Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2015
(PNUD, 2019).

Por Subindice se puede observar que a nivel general estos municipios mejoraron, a
excepcion del municipio de Hopelchén que bajé en el Indice de Educacion y de Salud,

respecto al periodo 2010-2015:

Cuadro 7. Municipios del Estado de Campeche con menor IE, IS e II (2010-2015).

Municipio fndice de Educacién fndice de Salud  Indice de Ingreso
2010 2015 2010 2015 2010 2015
Calakmul 0.448 0.508 0.777 0.787 0.610 0.676
Candelaria 0.487 0.507 0.782 0.779 0.670 0.694
Hopelchén 0.511 0.489 0.828 0.811 0.638 0.698

Fuente: Transformando México desde lo local, Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2015
(PNUD, 2019).

Respeto a los municipios con mayor IDH en el Estado de Campeche para el 2015, son
Campeche, Carmen y Calkini:

Cuadro 8. Municipios del Estado de Campeche con mayor IDH.

Municipio 2010 2015
Campeche 0.794 0.823
Carmen 0.783 0.817
Calkini 0.724 0.748

Fuente: Transformando México desde lo local, Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2015
(PNUD, 2019).

Como se puede observar, los municipios mejoraron considerablemente y el municipio
de Campeche sigue siendo el de mayor IDH, siguiendo Carmen y Calkini.
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Por Subindice se puede observar que a nivel general estos municipios igual mejoraron
en cada uno de los valores, respecto al periodo 2010-2015:

Cuadro 9. Municipios del Estado de Campeche con mayor IE, IS e I (2010-2015).

Municipio Indice de Educacién Indice de Salud  Indice de Ingreso
2010 2015 2010 2015 2010 2015

Campeche 0.693 0.725 0.913 0.943 0.790 0.815
Carmen 0.655 0.693 0.901 0.932 0.814 0.843
Calkini 0.621 0.649 0.845 0.860 0.722 0.752

Fuente: Transformando México desde lo local, Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2015
(PNUD, 2019).

En 2015, Campeche es el municipio con mayor desarrollo humano en el estado, con un
IDH de 0.823; en contraste, el municipio con menor desempefio en la entidad es
Calakmul, cuyo IDH es de 0.647. La mayor brecha entre los municipios de Campeche se
encuentra en la dimensién de educacion.

En el estado, el promedio municipal del Indice de Salud es el mas alto (0.897), le siguen
Ingreso (0.786) y Educacion (0.652). En 2015, la mayor parte de los municipios de
Campeche habia alcanzado un desarrollo humano alto: tres tuvieron un IDH medio; seis
alto; y dos muy alto.>

Entre 2010 y 2015, el IDH promedio de los municipios de la entidad mejor6 3.95%, a
una tasa de crecimiento igual a 0.78% anual, por encima del promedio nacional
(0.59%). Los 11 municipios mejoraron su IDH, con tasas de crecimiento promedio
anual de 0.17% en Hopelchén, a 1.62% en Calakmul. Aunque todos los municipios
aumentaron su IDH, seis ascendieron hacia una categoria de desarrollo humano mayor
(Campeche, Carmen, Champotdn, Escarcega, Palizada y Tenabo).®

Los tres indices que integran el IDH crecieron en los municipios del estado: el de
Educacion a 0.95% anual, el de Ingreso a 0.89% y el de Salud a 0.48%.7

2.2.2 Estadisticas de pobreza en Campeche

5> Transformando México desde lo local, Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2015 (PNUD,
2019), disponible en: https://www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/library/poverty/informe-
de-desarrollo-humano-municipal-2010-2015--transformando-.html

6 idem.

7 idem.
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Otro de los efectos que ocasiona el problema, es el aumento en los circulos de pobreza
de las comunidades del Estado, por lo cual, es importante conocer los indicadores de
medicién de Pobreza.

Campeche es un Estado que cuenta con una poblacion total de 899,931 habitantes, de
los cuales el 49% son hombres y 51% son mujeres (Censo 2015), y tiene una superficie
de 51.833 km2.

Es un estado con abundancia cultural, y esto no lo hace menos susceptible a situarse en
rangos de carencias, pobreza e indicadores de rezago social, que muestren como adn
los gobiernos y las instituciones seguimos enfrentando retos que van mas alla de
plasmar e identificar las carencias sociales y la necesidad de que los habitantes cuenten
con ingresos que crezcan en la misma medida que los aumentos de precios, hablamos
de retos en educacion, en desigualdad, en seguridad social, en desempleo.

De acuerdo a los datos obtenidos en el documento del CONEVAL “Medicién de Pobreza
2008-2018", la pobreza la define cuando se presenta al menos una carencia social y no
tiene un ingreso suficiente para satisfacer sus necesidades, en cuanto a pobreza
extrema es cuando presentan tres o mas carencias sociales y no tienen ingreso
suficiente para adquirir una canasta alimentaria.

La informacién emitida por el CONEVAL deja transparentar los resultados y acciones
de los programas de desarrollo social, haciendo hincapié que “el porcentaje de personas
en situacion de pobreza pasé de 44.5% a 41.9% entre 2008-2018". “El porcentaje de
la poblacion en situacion de pobreza extrema pasé de 11.0% a 7.4% “en ese mismo
periodo, es decir “entre 2008 y 2018 se observa un mejoramiento en los indicadores de
carencias sociales a nivel nacional y en la mayoria de las entidades federativas”.

El comunicado del CONEVAL enfatiza que “el mayor reto sigue siendo el sureste del pais
donde se encuentran las entidades federativas con mayor porcentaje de poblacién en
situacion de pobreza en la década que se menciona”.

De este documento se desprende la informacion de pobreza en Campeche:

Cuadro 10. Numero de personas en situacion de pobreza (Campeche 2008-2018).

Miles de personas

Entidad 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Campeche 373.1 425.3 387.9 391.0 405.0 440.4

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2008, 2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016 y 2018.
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Cuadro 11. Porcentaje de poblacion en situacién de pobreza (Campeche 2008-2018).

Porcentaje
Entidad 2008 2010 2012 2014 2016 2018
Campeche 45.9 50.5 44.7 43.6 43.8 46.2

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2008, 2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016 y 2018.

Cuadro 12. Namero de personas en situacion de pobreza extrema (Campeche 2008-

2018).

Miles de personas

Entidad

2008

2010

2012

2014

2016

2018

Campeche

97.2

116.1

90.7

99.2

61.6

93.0

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2008, 2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016 y 2018.

Cuadro 13. Porcentaje de poblacion en situacién de pobreza extrema (Campeche

2008-2018).
Porcentaje
Entidad 2008 2010 2012 2014 2016 2018
Campeche 11.9 13.8 10.4 11.1 6.7 9.8

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2008, 2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016 y 2018.

Como se puede observar en las tablas anteriores, la pobreza ha incrementado un 02.4%
en el Estado de Campeche en el afio 2018 respecto al 2016; por lo que actualmente mas
de 440 mil personas se encuentran en situacion de pobreza. En lo que respecta a la
pobreza extrema, se increment6 en un 3.1% respecto al afio 2016 que fue el afio con
mayor reduccion de pobreza extrema, esto refleja que 93 mil personas se encuentra en

esta situacion.
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Asimismo el CONEVAL presenta una serie de indicadores de medicion de la pobreza
adicionales a los ya mencionados:

Cuadro 14. Indicadores de Medicién de la pobreza (Campeche 2008-2018,

Porcentaje).
Porcentaje |
Indicador 2008 2010 2012 2014 2016 2018
Poblacion 29.5 24.9 28.6 32.1 31.3 31.8
vulnerable por
carencias sociales
Poblacion 4.6 4.3 5.6 4.0 4.8 4.6
vulnerable por
ingresos
Poblacién no pobre 20.0 20.3 21.2 20.4 20.1 17.3
y no vulnerable
Poblacién con al 75.3 75.4 73.3 75.6 75.1 78.1
menos una carencia
social
Poblacion con al 35.5 35.6 26.9 29.4 23.5 28.2
menos tres
carencias sociales
Rezago Educativo 22.9 24.1 19.2 18.8 17.2 17.2
Carencia por acceso 23.3 19.2 12.2 12.5 10.7 11.7
alos servicios de
salud
Carencia por acceso 61.9 60.0 61.0 60.1 59.0 61.5
a la seguridad social
Carencia por calidad 25.2 22.1 17.7 19.5 16.9 16.5
y espacios de la
vivienda
Carencia por acceso 37.2 36.5 33.0 38.8 29.2 39.0
a los servicios
basicos en la
vivienda
Carencia por acceso 20.3 31.2 18.7 24.3 25.6 27.4
a la alimentacién
Poblacién con 18.5 21.6 20.6 19.2 15.8 18.5
ingreso inferior a la
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linea pobreza
extrema por
ingresos

Poblacién con 50.5 54.8 50.2 47.6 48.6 50.8

ingreso inferior a la

linea de pobreza por
ingresos

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2008, 2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016 y 2018.

Cuadro 15. Indicadores de Medicion de la pobreza (Campeche 2008-2018, Miles de
Personas).

Miles de personas

Indicador 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Poblacién vulnerable | 239.7 209.9 248.4 287.5 290.0 303.2
por carencias
sociales

Poblacién vulnerable 37.7 36.4 48.4 35.9 44 .4 43.8
por ingresos

Poblacién no pobrey | 163.1 170.6 183.8 182.6 186.0 164.9
no vulnerable

Poblacién con al 612.7 635.2 636.3 678.4 695.0 743.6
menos una carencia
social

Poblacién con al 288.6 2994 233.5 263.6 217.5 268.4
menos tres carencias
sociales

Rezago Educativo 185.9 203.0 167.1 168.5 159.1 164.2

Carencia por accesoa | 189.4 161.8 105.9 111.8 99.4 111.4
los servicios de salud

Carencia por accesoa | 503.6 505.0 530.1 539.5 545.8 586.1
la seguridad social

Carencia por calidad | 204.6 186.4 153.4 175.3 156.2 157.4
y espacios de la
vivienda

Carencia por accesoa | 302.5 307.7 286.7 348.1 270.2 371.3
los servicios basicos
en la vivienda

Carencia por accesoa | 165.0 262.6 162.7 217.6 236.8 261.3
la alimentacién

Poblacién con 150.6 182.0 178.6 172.2 145.9 176.2
ingreso inferior a la
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linea pobreza
extrema por ingresos
Poblacién con 410.8 461.7 436.3 426.8 449.4 484.2
ingreso inferior a la
linea de pobreza por

ingresos
Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2008, 2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016y 2018.

En general, se puede observar que ha incrementado la poblacién con carencias sociales
respecto al afno 2008, sobre todo en lo que respecta a la carencia por acceso a la
seguridad social, por servicios basicos en la vivienda y alimentacién. Asimismo, la
poblacion con ingresos inferior a la linea pobreza extrema por ingresos y la poblacion
con ingreso inferior a la linea de pobreza por ingresos también han incrementado en
2018 respecto al 2008.

La problematica social de las comunidades aunque lleva avances en su disminucién
sigue siendo foco de atencién para los gobiernos, Campeche en el 2015, segin el
CONEVAL, presentaba en sus municipios lo siguiente.

Municipios en 2015 con mayor porcentaje de poblacién en situacion de:

Calakmul 73.3 % Calakmul 23.5 %
<
Hopelchén 69.0 % E Candelaria 17.9 %
< a4
F
o : < .
~ Candelaria 67.6 % & Hopelchén 16.9 %
2] <
= 2
= Palizada 60.4 % = Palizada 15.1%
£
Escarcega 59.1 % Calkini 12.7 %

Fuente: Estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2010, la muestra del Censo de Poblacién
y Vivienda 2010, el Modelo Estadistico 2015 para la continuidad del MCS-ENIGH y la Encuesta
Intercensal 2015.

2.2.3 La problematica social mas de cerca

El trabajo y las acciones en las comunidades tienen que ser fortalecidos, la experiencia
del trabajo que ha realizado el Instituto de Desarrollo y Formacion Social, INDEFOS, a
través de la Metodologia del Programa “Equipos para Crecer”, nos refleja que las
comunidades aunque geograficamente estén o no accesibles, tienen rezago social, pero
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sobre todo se detecta como los actores sociales son limitados en sus capacidades para
desarrollar acciones que fomenten la cohesion social, por lo regular es un tanto dificil
iniciar una sinergia con la comunidad que padece vulnerabilidad y desigualdades, esto
se da en muchos casos por la costumbre de solo ser participativos si reciben una
compensacion a cambio o una promesa de “algo”.

La gran mayoria de los programas realizan
muy poca retroalimentacion y resultan ser
paliativos que solucionan una problematica
momentanea, por lo que al beneficiario le
cuesta mejorar su calidad de vida, entonces el
proceso de cambios o mejoras sera lento,
esto obviamente también se refleja en el

desarrollo de las comunidades.

Si los habitantes de una comunidad no se involucran o no son tomados en cuenta
cuando se ejecuta un programa eso es limitar sus capacidades. En el programa Equipos
para Crecer se trabaja para que eso cambie, se trata de lograr durante el proceso del
programa y su metodologia fomentar la participacién y alimentar la confianza de los

habitantes (beneficiarios).

La Comunidad:

Imagenes de Uzahsil, Edzna.

El trabajo que se realiza va mas alla de otorgar un beneficio material, se les orienta para
transformar sus problemas en oportunidades, se les compromete al trabajo, lo anterior
basado en la mejora de habitos, el esfuerzo y la organizacion.

B
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Ya mas de cerca, en el trabajo de campo, nos enfrentamos a la resistencia de los
habitantes, no solo porque sufren en sus propias comunidades la exclusién de los
programas sociales, originado por las preferencias de las autoridades locales, sino que
también son renuentes a participar de ese cambio y mejora que concentra y requiere
una comunidad organizada.

Otra gran dificultad es la cada vez reduccion de
recursos publicos para ejercer los programas,
esto es debido a las politicas de gobierno o
cambios en ajustes presupuestales que desde la
Federacion impactan al Estado.

A través del diagndstico comunitario y desde
que se visita a la comunidad se puede percibir
las problematicas con mayor incidencia y eso se
constato en las comunidades de Uzahsil Edzna e
Isla Arena, donde se encontraron deficientes
servicios publicos (recoja de basura, agua,
electrificacion) donde se refleja la falta de
coordinacion y corresponsabilidad entre
autoridad y gobierno.

Otro factor es el desempleo, es una de las problematicas mas comunes, las comunidades
no cuentan con infraestructura, fabricas o empresas que de opcién a los habitantes; por
ello la importancia de generar acciones y programas
sostenibles a largo plazo. De las problematicas
existentes pero no menos importantes sobresalen:
violencia hacia la mujer, desintegracion familiar,
alcoholismo, drogas, delincuencia, entre otros.

= -~ Temas que deben tomar importancia ya que son raiz
s - de consecuencias sociales de mayor indole.

2.3 Experiencias de atencion
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2.3.1 Capacitacién en desarrollo humano

Analizando lo que estd aconteciendo en la actualidad no solo en el ambito municipal,
sino en todos los que nos rodean, estatal, federal y social, la Direccion de Capacitacion
se dio a la tarea de elaborar un programa de trabajo con la finalidad de que la persona
que asista, entienda lo importante que es . \
como ser humano, lo importante que son los
que le rodean y la importancia que tiene esa
interrelacion al momento de llevar a cabo un
servicio o accion que pueda o deba
realizarse.

La importancia del desarrollo humano como
persona para poder asi llegar a ser un
servidor publico que ofrece un servicio de calidad es la finalidad del programa de
capacitacion elaborado por la Direccion de Capacitacion del INDEFOS.

La importancia de la capacitacion que se
imparte en todos y cada uno de los grupos
formados tanto en los H. Ayuntamientos,
Instituciones Estatales y Sociedad Civil, es el
seguimiento del programa completo
establecido por la direccion, ya que con ello
se pretende culminar con ser una persona
que entienda sus capacidades tanto como ser
humano como de servicio a los demas.

Podriamos considerar que la capacitacion es
el proceso adecuado para revertir problemas
en las administraciones federales, estatales,
municipales, ya que por medio de ésta los individuos aprenden y desarrollan sus
habilidades, conocimientos, actitudes y conductas necesarias para cumplir
satisfactoriamente con las responsabilidades laborales asignadas.
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Ante esta problematica el Instituto se dio a la tarea
de certificar a los capacitadores, asi como registrar
los cursos a impartir ante la Secretaria de Trabajo y
Prevision Social, dando con ello una certeza y
validez necesaria para poder presentar una opcién
solida de capacitacion.

A partir del afio 2016 se comienza con la labor de
promocion y concertacién de los cursos elaborados
por el personal de la Direccién de Capacitacién del
INDEFOS, obteniendo resultados de manera !
inmediata, ya que los H. ayuntamientos en su afan
de lograr la profesionalizacién de su personal, le brinda al INDEFOS la oportunidad de
trabajar con algunos grupos.

Para ese mismo afo se tenfan . Sl
programadas 60 acciones en el Programa
Operativo Anual (POA), de las cuales se
atendieron 56, ademas de las platicas en
apoyo a la Secretaria de Desarrollo Social
y Humano (SEDESYH) en todos los
municipios del Estado, atendiendo un
total de asistentes de 1364, divididos en
717 mujeres y 647 Hombres.

Para 2017 se programaron 60 acciones de trabajo y se realizaron 77, esto debido a la
demanda que existio de los H. ayuntamientos y la creacién de nuevos grupos de
personas interesadas en los temas que se ofrecen, logrando atender 1604 asistentes a
los cursos de capacitacion, divididos en 920 mujeres y 684 hombres.

2018 fue un afio electoral y se programaron 60 acciones, llevandose a cabo 61, teniendo
en cuenta ademas que hubo una disminucién considerable en el recurso presupuestal
correspondiente a la Direcciéon de Capacitacion; sin embargo, se logré la atencion de
984 asistentes a las capacitaciones, 570 mujeres y 414 hombres.
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En el afio 2019 y ante una disminucién en
el presupuesto general del Instituto se
programan 53 acciones, llevando a cabo 73,
importante es mencionar que para este
ejercicio presupuestal fueron anadiéndose
Instituciones estatales, federales y escuelas
publicas a las cuales se les brind6 la
atencién  solicitada con  excelentes
resultados, teniendo como numero final
1586 asistentes que se dividen en 785 mujeres y 801 hombres.

Ante estas nuevas solicitudes para al afio 2020 se
propone llevar a cabo 80 acciones de capacitaciéon
con la finalidad de cubrir el total de demanda
existente.

Es importante mencionar,
que a partir del afio 2017
se empezaron a realizar
encuestas de satisfaccion a
las personas participantes en los cursos impartidos por la
Direccion de Capacitacién, obteniendo resultados
satisfactorios a la hora de calificar el trabajo desempefiado
por el equipo de trabajo encargado de llevar a cabo la
instruccion.

Esta encuesta de satisfaccion contiene once puntos a calificar
con un ejercicio numérico del 1 al 5, siendo el 1 el mas bajo y
el 5 el mas alto, una vez aplicadas las encuestas se procede a sacar una media de
calificacion en base a todas las calificaciones expresadas, logrando tener en el afio 2017,
2018 y 2019 una calificacion promedio de 4.8 de satisfaccion por parte de los
encuestados.

Igualmente a partir del afio 2018 se realizaron acciones en beneficio a la igualdad entre
hombres y mujeres, llevando a cabo platicas de Equidad de Género en Instituciones y
escuelas que lo solicitaron. Se realizaron acciones en la escuela de trabajo social del
Instituto Campechano y en el CBTA # 15, con un total de 94 asistentes, 66 mujeres y 28
hombres.
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Asimismo, desde el 2018 se empezaron a realizar acciones en beneficio de las personas
con discapacidad, entregando tripticos, asi como sensibilizacién a servidores publicos.

Para el 2019 se llevaron las platicas a personal de la SCT y alumnos del Cecytec plantel
Campeche, teniendo como asistencia total 99 personas divididas en 63 mujeres y 36
hombres.

(2006) menciona que el aprendizaje, se convierte en una constante que no podemos
olvidar, ni eludir. Es un compromiso de todos estar al alba y actuar proactivamente en
este complejo campo de la gestion humana. No se puede perder de vista que el
desarrollo humano de las personas tiende a incrementar los niveles de productividad,
a mejorar sus condiciones de vida y sobre todo ayuda a incrementar sus conocimientos,
habilidades y actitudes, reflejandolo en su ambiente laboral.

2.3.2 Capacidades con enfoque social

El INDEFOS destaca dentro de sus objetivos promover el cambio en las relaciones entre
el gobierno y la sociedad, a través de un amplio proceso de concertaciéon y gestion
comunitaria.

Basado en estas atribuciones, inicia en noviembre de 2016 el programa piloto “Equipos
para crecer en la comunidad de Uzahsil Edzna”, localidad ubicada en la H. Junta
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Municipal de Bonfil, del municipio de Campeche. De acuerdo a estimaciones de la
CONAPO en 2012 la ubica con grado de marginaciéon Alto con un indice de 10.3377,
situandola en el lugar 501 en el contexto Estatal.

La metodologia “Equipos para Crecer” tiene como objetivo mejorar las actitudes,
habitos y comportamientos de los habitantes de una comunidad, que los lleven a un
crecimiento personal y mejorar su calidad de vida; ademdas de generarles sentido de
identidad y pertenencia.

Una de las primeras acciones del “Programa Equipos para Crecer”, es realizar un
Diagnoéstico comunitario, donde se recorre la comunidad se toman evidencias de la
situacion actual, sus calles, su infraestructura, estado de los servicios bdsicos; se
realizan entrevistas, encuestas y sondeos del cual se desprende la informacion y el
estado en qué encontramos esa comunidad y sus principales problematicas, esto a la
vez nos permite un acercamiento que nos da cuenta del sentir de los habitantes. Con
base en esa informacion al finalizar el programa se hace el comparativo de cémo
estaban antes y como concluyen.

Entre las acciones para el acercamiento e interaccion de Diagndstico comunitario para

detectar problematicas se realizan visitas a domicilios, negocios y asambleas.

Imagenes Comunidad Isla Arena.
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Durante ese proceso de diagndstico se detecta la desconfianza de los habitantes a la
llegada de un “Nuevo” programa, la resistencia se debe a las equivocadas practicas del
ejercicio de las autoridades vigentes o pasadas entre las que sobresalen el beneficiar
con los programas de apoyo social a los grupos cercanos y familiares, por otra parte la
falta de compromiso de participar en un programa en el que no recibirdn dinero ni
despensa.

Por ello el acercamiento a los habitantes, no solo es en reuniones tipo asamblea, sino
llegar a sus casas y platicar con ellos del Programa, involucrar a maestros, autoridades,

toda la poblacidn, inclusive a los pequefios.

Desde las primeras visitas a la comunidad lo primero que se puede detectar a través de
este Diagndstico es como viven.
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Si hay cuidado de su medio ambiente, si las familias cuentan con vivienda, bafios, piso
de tierra, etc, en qué estado trabajan las distintas escuelas de todos los niveles
educativos, todos esos factores se recolectan en el diagnostico.

Con el diagndstico se identifica la problematica y se constata con el acercamiento de ir
a las comunidades y platicar de frente a la poblacién, eso para ellos es primordial, la
visita constante de las autoridades y de los responsables de los programas da confianza
a los habitantes.

Si las autoridades realmente hacen un gobierno cercano a la gente y no solo en tiempos
electoreros, el ciudadano siente la confianza de que los programas si tendran resultado
y que la atencién no es temporal, por ello la importancia de darle seguimiento a los
programas y acciones de gobierno. Otra gran dificultad es la cada vez reduccion de
recursos publicos para ejercer los programas, esto es debido a las politicas de gobierno
o cambios en ajustes presupuestales que desde la Federacién impactan al Estado.

Inicialmente, en Uzahsil Edznd se formaron 8 equipos de trabajo denominados
“Equipos para Crecer”, entre adultos y nifios, participando un total de 64 personas de
267 habitantes en 2016. Para ello se definieron proyectos de tipo personal, grupal y
comunitario bajo la idea de la mejora continua para el Bien Estar: Qué quiero TENER,
como tengo que SER y qué tengo que HACER para lograr mis objetivos.

Un afio y seis meses, después de un proceso de diversas etapas de 90 dias cada una,
siguen fortaleciendo sus habitos y actitudes que los lleven al logro de sus metas y
suefios; y aunque no toda la poblacion participa en los equipos de trabajo, si colaboran
un buen nimero en actividades de desarrollo comunitario y se integran a talleres o
Cursos.

Durante este tiempo un Equipo Operativo del INDEFOS integrado por 5 personas,
realizaron visitas de trabajo, donde se realizaban actividades diversas, reuniones con
los equipos para definir y dar seguimiento a sus proyectos de mejora personales,
grupales y comunitarios, ademas de ejecutar un plan de accién para lograrlos.

Principales Actividades realizadas en Uzahsil Edznd

En las visitas de trabajo se interactud con los integrantes de los equipos, llevando
boletines (32), que contienen diversos temas de valores y motivacion para reafirmar
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habitos y felicitarlos por sus progresos, y donde pueden dejar constancia de sus
compromisos.

Cada integrante de equipo tiene un proyecto personal que quiere lograr, que van desde
mejorar sus viviendas, ahorrar, optimar las relaciones familiares, tener un restaurante,
una tienda, una refresqueria, entre otros. En lo referente a comunidad y su entorno, se
organizan para limpiar sus frentes, sus solares y areas publicas, ya que su proyecto
comunitario es lograr una comunidad cien por ciento limpia, bonita y ordenada.

Se realizaron 2 campafias de reforestacion por gestiones de la comunidad a través del
INDEFOS ante la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales del Estado de
Campeche (SEMARNATCAM) en agosto 2017 y enero 2018, donde se cont6 con la
participacién de los habitantes de la comunidad.

Ante la nutrida participacién de los nifios, en 2017 se les otorg6 un Tour Cultural a la
Ciudad capital del Estado, para incentivarlos, llevandolos a un recorrido por museos,
baluartes y el Tranvia, para concluir con una comida en las instalaciones del INDEFOS.

Que los habitantes hagan de sus suefios metas reales a base de esfuerzo y dedicacion es
parte de los objetivos, para ello la capacitacion es primordial en éste proyecto.

En el mes de septiembre de 2017 se logré otorgar a un equipo de 10 personas el curso
intensivo de “Fabricacion de Muebles de Bambu”, donde cada uno elaboré para sus
familias, al concluir la capacitacion, una silla y una base de cama. Esto con la finalidad
de integrar un grupo de “Artesanos de Bambu” y otro para lograr una “Carpinteria de

muebles de Bamb1”.

Como gobierno incluyente, la constante es involucrar a toda la poblacién en las
actividades, aun aquellas que no deseen formar o integrar los equipos de trabajo, por lo
que los beneficios del proyecto permean a toda la comunidad, como por ejemplo la
gestion del curso de “Reposteria” para 25 mujeres de la localidad, 2 platicas en
coordinacion con la Secretaria de Turismo, sobre la cultura y la Anfitrionia Turistica.

De la misma forma, a un equipo de trabajo de sefioras se les apoy6 en la gestion ante la
SEDESYH para fortalecer su Parque Ecoldgico que cuenta con un chapoteadero; que en
una primera etapa se logro con el programa “Crece tu Comunidad” cercar el perimetro
y colocar alumbrado, y ante la constancia y las buenas cuentas se hicieron acreedoras a
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una segunda etapa de recursos para la construccién de una cabafa y un bafio.

Otro apoyo, fue hacerles llegar la convocatoria del Programa de Acciones Culturales
Multilinglies y Comunitarias (PACMYC), y elaboraron un proyecto de Rescate de Plantas
Medicinales, el cual contempla otorgar talleres a nifios sobre el tema y otras actividades,
resultando uno de los ganadores en el Municipio de Campeche.

En 2018, se gestiond una capacitacién que involucré a todos los equipos, a esta etapa se
le denominé “Creciendo Juntos Creciendo en Comunidad” a través de la metodologia
Lego Education que se llevo a cabo durante los finales de enero, los meses de febrero y
marzo con el objetivo de mejorar el pensamiento estratégico, creatividad, fomentar el
trabajo en equipo y el cambio de cultura organizacional.

Para ese afio los equipos ya eran 10, 5 de adultos y 5 de nifios, con un total de 60
personas. Sin embargo, el beneficio se traduce a las familias que poco a poco se van
involucrando en el proceso de mejora.

Imagenes de la comunidad de Uzahsil Edzna, comparativos del antes y después de
algunos problemas en servicios publicos:

Calles

Antes Después
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Patios




INDEFOS
Diagnédstico del Pp 145 Programa para el Fortalecimiento de INSTITUTO DE DESARROLLO

. . . Y FORMACION SOCIAL
Capacidades en Materia de Desarrollo Social y Humano —_—

Comisaria

Escuela de la Comunidad
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Ejemplos de participaciéon comunitaria y logros personales en Uzahsil, Edzna:

Restaurante logrado en un afio
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Palapa Refresqueria

N WA




INDEFOS
Diagndstico del Pp 145 Programa para el Fortalecimiento de INSTITUTO DE DESARROLLO

. . . Y FORMACION SOCIAL
Capacidades en Materia de Desarrollo Social y Humano —_—

Ahorro personal y compra de maquina de coser

Con estas actividades culmina la intervenciéon del INDEFOS y se cierra el Programa

“Equipos para Crecer en la Comunidad de Uzahsil Edzna”.
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Para el ejercicio fiscal 2019, el Programa “Equipos para Crecer” cambia de nombre a
“Mejora Tu-Comunidad”, y entre los meses de enero y marzo, se llevé a cabo un
diagnodstico comunitario para determinar la problematica existente en la comunidad de
[sla Arena, que se ubica en el municipio de Calkini. De acuerdo a datos del ultimo censo
de poblacién y vivienda 2010, Isla Arena, reporta un total de 754 habitantes, aunque
actualmente hay cerca de mil habitantes.

En este afio se formaron 5 equipos de trabajo. Se realizaron sesiones de trabajo con los
equipos cada quince dias, trabajandose en etapas en forma directa con los grupos. La
finalidad fue trabajar sus metas y fortalecer sus habitos, teniendo la vision de contribuir
a tener una comunidad limpia y bonita. En cada sesion de trabajo se daba seguimiento
a los proyectos de mejora.

Principales Actividades realizadas en Isla Arena

En las visitas de trabajo se interactué con los integrantes a través de un boletin con
temas de perseverancia, planeacion, medio ambiente, reciclaje, bullyng, voluntad,
esfuerzo; orientandolos con temas de valores y fortalecimiento de habitos.

Asimismo, se da seguimiento a sus proyectos personales (ahorro, mejora de promedio
escolar, buenas relaciones familiares, limpieza de frentes y patios) y comunitarios
animandolos al compromiso que como ciudadanos deben tener para contribuir a las
mejoras de su comunidad.

En su mayoria se trabaja con nifios y jovenes, ya que hay resistencia por parte de los
adultos al compromiso y mejora de habitos; sin embargo, los resultados son palpables;
a un afno de trabajo, el alumnado de secundaria y bachillerato, tienen una vision
diferente de cémo quieren ver a su comunidad.

Al finalizar el afio 2019 se concluye con 9 grupos de trabajo y 119 participantes.

Con los mas pequerfios se llevd a cabo un concurso de cuento basado en el tema del
cuidado de la tierray el medio ambiente. Y en cada sesion se llevaron a cabo actividades
que les permitieran a las nifias y nifios crecer en el ambito del respeto, las relaciones
entre amigos, familiares y comunitarias.

Los jovenes por su parte, trabajaron los proyectos de Adopta un coco, Limpieza de
malecon y artesania PET, Elaboracion de tripticos y platicas por una Isla Arena Limpia;
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ademas se llevo a cabo una campafia de limpieza. El alumnado de secundaria realizo el
proyecto de Huerto de hortalizas.

El programa tiene una nobleza que permite ir generando las mejoras poco a poco, que
hace reconocer sus aptitudes y habilidades. La capacitaciéon constante, los habitos, la
disciplina y principalmente que los habitantes deseen hacerlo es lo mas importante, en
Isla Arena una fraccién de su poblacidn tiene ya fijas sus metas, desean mejorar y tener
mejor calidad de vida y que su comunidad se proyecte turisticamente con el apoyo de
las instituciones.

2.3.3 Datos generales sobre acciones de capacitacion e instruccion del Programa

En lo que respecta a la Capacitacion en materia de Desarrollo Humano los cursos
impartidos entre el afio 2016 a 2019, suman un total de 267 acciones entre cursos y
talleres a servidores publicos de los 11 municipios del Estado y a poblacién en general.
Asimismo, la participacién es de 5,538 personas durante los afios 2016, 2017, 2018 y
2019 (Ver graficas 1y 2).

Grafica 1. Numero de cursos y/o talleres del componente de Capacitaciéon en
Desarrollo Humano (2016-2019)

Cursos y/o talleres
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Fuente: Direccién de Capacitacion.
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Grafica 2. Numero de participantes capacitados en el componente de Capacitacion
para el Desarrollo Humano (2016-2019)
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Fuente: Direccién de Capacitacion.

Para el segundo componente del Pp E145 referente al desarrollo de capacidades con
enfoque social, se ha incrementado el nimero de grupos; sin embargo los participantes
varian de comunidad a comunidad (Ver grafica 3 y 4).

Grafica 3. Niimero de grupos organizados

Grupos Organizados

UZAHSIL EDZNA

ISLA ARENA
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Fuente: Direccién de Capacitacion.
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Grafica 4. Numero de participantes
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Fuente: Direccién de Capacitacion.

2.4 Arbol de Problemas

De conformidad con la MML, todo el personal operativo y directivo de la Direccién de
Capacitacidn, asi como de la Coordinacién de Planeacion del INDEFOS, y derivado del
proceso y recomendaciones de la evaluacién de disefio realizada al Programa, se
establecio el arbol de problemas. Esta herramienta se realiz6 a través de reuniones
virtuales y mediante un trabajo coordinado del personal del INDEFOS y el equipo
evaluador del Pp.

La problematica central establecida para el Pp E145 es: “La poblacion en el Estado de
Campeche que formaliza sus necesidades de capacitacion y/o instruccion presenta una
limitada formacién de capacidades en materia de desarrollo social y humano”.

Asimismo, las principales causas del problema que se identificaron son las siguientes:

e Existe una alta dependencia de la sociedad hacia los programas de
transferencias estatales y federales.

e La capacidad de respuesta en materia de capacitacion es limitada.

e Los usos y costumbres de la poblacion de los municipios en muchas ocasiones
no permiten un adecuado desarrollo social y humano.

e Los mecanismos de inclusidn de la sociedad con el Estado son limitados.

e Existe un numero limitado de proyectos locales para el desarrollo.

e Existe una alta demanda de cursos y talleres de capacitacidn.
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o Falta de criterios para priorizar y programar los requerimientos de capacitacion
e Las estrategias de participacion social son limitadas.
e Limitado desarrollo de capacidades de la poblacién

También, derivado de la problematica identificada, se detectaron los siguientes efectos:

e Efectos multiplicadores limitados de los programas.

e Incremento de circulos de pobreza.

e Bajo crecimiento de los municipios del Estado.

e Disminucidn de los niveles de desarrollo social y humano

A continuacién se presenta el “Arbol de Problemas”, que es la herramienta que se
emplea para identificar un problema o situaciéon negativa, la cual se intenta solucionar;
incluye las principales causas que lo originan, asi como sus principales efectos:
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para priorizary MIR se incluira como
programar los un supuesto

requerimientos de

Existenciade Desarrollode
estrategiasde capacidades dela

participacién social poblacién
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3.2 Determinacién vy justificacién de los objetivos de la intervencion

De conformidad con la MML, el arbol de objetivos, representa una transformacion de
las situaciones negativas expresadas en el arbol de problemas a situaciones positivas.
El arbol de objetivos muestra el objetivo principal y la poblacién o area de enfoque
objetivo; que en el caso del Pp145 hace referencia a una poblacion objetivo.

El objetivo de fin que se defina en la MIR corresponde a uno de los fines del arbol y se
refiere a la contribucién del logro de un objetivo estratégico de nivel superior con el
que esta alineado el Pp, como puede ser el objetivo de la Institucion, al Programa
Sectorial o al Plan Estatal de Desarrollo (PED). Por su parte, el objetivo de propdésito
para efectos de la MIR, es el objetivo principal del arbol de objetivos: en el que
convergen todos los medios y de donde se originan los fines. Por otro lado, de los
medios del arbol se definen los componentes y actividades de la MIR. En apego a esto,
los objetivos del programa se muestran a continuacion:

Fin del arbol de objetivos al que contribuye el Pp
Incremento de los niveles de desarrollo social y humano.

Objetivo del Pp (Propdsito)
La poblacién en el Estado de Campeche que formaliza sus necesidades de capacitacion
y/o instruccion desarrolla capacidades en materia de desarrollo social y humano.

Cabe destacar, que el objetivo va enfocado a aquella poblacién que necesariamente
tiene que formalizar sus necesidades de capacitacién (en desarrollo humano) y/o
instruccion (en desarrollo social); de donde se derivan los dos componentes principales
del Pp 145.

3.3 Vinculacion con los objetivos de la Planeacion Estatal y a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible

Derivado de la evaluacion de disefio realizada al Pp145, se redefinieron los objetivos de
la MIR, por lo que para el ejercicio fiscal 2021 se establece como Fin “Contribuir a la
generacion de capital social incentivando la participacion individual, grupal y
organizacional de los actores de las comunidades mediante el fortalecimiento de sus
capacidades en materia de desarrollo social y humano”.

Este objetivo coincide con la linea de accién 1.2.2.3. “Propiciar la generacion de capital
social incentivando la participaciéon individual, grupal y organizacional de los actores
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de las comunidades para fortalecer capacidades y producir sinergias e impulsar la
igualdad de género” del Plan Estatal de Desarrollo 2019-20218.

De igual manera, el cumplimiento del propoésito del Pp145, se relaciona con el objetivo
2 “Promover la participacién social de las comunidades de los 11 municipios, en la
autogestion y toma de decisiones para impulsar el Desarrollo Humano Comunitario y
capacitar a los servidores Publicos de los tres 6rdenes de Gobierno en temas de
Desarrollo Humano.” del Programa Institucional para el Desarrollo Municipal®.

Tomando en consideracion las modificaciones realizadas en al PED, desde la
perspectiva estatal, el Pp145, se encuentra vinculado con este instrumento de la
Planeacion Estatal de la siguiente manera:

Cuadro 16. Alineacién del Pp145 con el PED 2019-2021

EJE OBJETIVO  ESTRATEGIA L{NEA DE ACCION |
Eje 1 Igualdad 1.2 1.2.2 1.2.2.2. Generar redes grupales

de Bienestar Fortalecer el entre personas con vocaciones y
Oportunidades para el derecho ala habilidades comunes que les

desarrollo  participacion = permita generar oportunidades de
humano. y al desarrollo = desarrollo para superar la pobreza.

dela 1.2.2.3. Propiciar la generacion de
capacidad capital social incentivando la
organizativa participacion individual, grupal y
para una organizacional de los actores de las
reduccion comunidades para fortalecer
sostenidade = capacidades y producir sinergias e
la pobreza, impulsar la igualdad de género.
por medio de 1.2.2.4. Fomentar la cohesién a
la cohesion y través de la participacion social
la para identificar problemas
construccion = comunitarios y proponer soluciones
del capital en conjunto con las instituciones de
social en las gobierno, con enfoque de género.
comunidades..

Fuente: Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021 con Enfoque de la Agenda 2030.

8 Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021 con Enfoque de la Agenda 2030, disponible en:
https://drive.google.com/file/d/1YNVAIHH NRTLwGhv6dnXZ8eTyA6lxmuc/view

° INDEFOS, Programa Institucional para el desarrollo Municipal 2016-2021, disponible en:
http://www.seplan.campeche.gob.mx/index.php/2016-07-01-19-40-41/programas-de-mediano-
plazo/programas-institucionales



https://drive.google.com/file/d/1YNvAIHH_NRTLwGhv6dnXZ8eTyA6Ixmuc/view
http://www.seplan.campeche.gob.mx/index.php/2016-07-01-19-40-41/programas-de-mediano-plazo/programas-institucionales
http://www.seplan.campeche.gob.mx/index.php/2016-07-01-19-40-41/programas-de-mediano-plazo/programas-institucionales
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A nivel sectorial, el Pp145 no se encuentra vinculado a ninglin programa sectorial del
Poder Ejecutivo del Estado de Campeche, pero esta alineado al Programa Institucional
para el Desarrollo Municipal 2016-2021 de la siguiente manera:

Cuadro 17. Alineacidén del Pp145 con el Programa Institucional para el Desarrollo
Municipal 2016-2021

OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION
2. Promover la 2.1 Promover acciones = 2.1.1 Realizar un diagnoéstico en las
participacion social participativas y comunidades mas marginadas del
de las comunidades corresponsables de estado, para fomentar la
delos 11 Concertacion, planeacion participativa en ellas.
municipios, en la Formacién y 2.1.2 Capacitar en materia de
autogestiony toma Capacitacion de Grupos Desarrollo Humano a los Grupos de
de decisiones para de Trabajo en las Trabajo constituidos en cada una
impulsar el comunidades de las comunidades seleccionadas.
Desarrollo Humano marginadas del estado.
Comunitario y 2.2 Promover el 2.2.1 Disenar cursos de
capacitar a los Desarrollo Humano en capacitacion orientado a los
servidores Publicos la administracién servidores publicos municipales,
de los tres drdenes publica municipal, Estatales y Federales, en temas
de Gobierno en Estatal y Desarrollo Humano.
temas de Desarrollo Federal para mejorar el 2.2.2 Capacitar en materia de
Humano. desemperfio de sus Desarrollo Humano a los
funciones. servidores publicos municipales,

Estatales y Federales, para el mejor
desempefio de sus funciones.
Fuente: Programa Institucional para el Desarrollo Municipal 2016-2021.

En septiembre de 2015, se adoptaron un conjunto de objetivos globales (Objetivos de
Desarrollo Sostenible) para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la
prosperidad para todos como parte de una nueva agenda de desarrollo sostenible. En
relacion con el Pp 145, el propdsito se encuentra definido como “La poblacién en el
Estado de Campeche que formaliza sus necesidades de capacitacion e instruccion
desarrolla capacidades en materia de desarrollo social y humano”, tomando en cuenta
lo anterior, el proposito del Pp se encuentra vinculado con el siguiente ODS:

Cuadro 18. Alineacidén del Pp145 con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
DESCRIPCION DE LA

META DEL ODS CONTRIBUCION O
APORTACION




ODS 1.

Fin de Ila
Pobreza

ODS 8.

Trabajo
decente y
crecimiento
econémico

ODS 10.
Reduccién de
las
desigualdades

Meta 1.1: Para 2030, erradicar la pobreza
extrema para todas las personas en el mundo,
actualmente medida por un ingreso por
persona inferior a 1.25 délares al dia.

Meta 1.2: Para 2030, reducir al menos a la
mitad la proporcién de hombres, mujeres y
nifios y niflas de todas las edades que viven
en la pobreza en todas sus dimensiones con
arreglo a las definiciones nacionales.

Meta 8.1: Mantener el crecimiento econémico
per capita de
circunstancias nacionales y, en particular, un
crecimiento del producto interno bruto de al
menos el 7 por ciento anual en los paises
menos adelantados.

conformidad con las

Meta 8.2: Lograr niveles mas elevados de
productividad
diversificacion, la modernizacion tecnolégica
y la innovacién, entre otras cosas
centrandose en los sectores con gran valor
afiadido y un uso intensivo de la mano de
obra.

econémica mediante la

Meta 8.3: Promover politicas orientadas al
desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacién de puestos de trabajo
decentes, el emprendimiento, la creatividad y
la innovacioén, y fomentar la formalizacién y
el crecimiento de las microempresas y las
pequefias y medianas empresas, incluso
mediante el acceso a servicios financieros.
Meta 10.1: De aqui a 2030, lograr
progresivamente y mantener el crecimiento
de los ingresos del 40 por ciento mas pobre
de la poblacién a una tasa superior a la media
nacional.

Meta 10.2: De aqui a 2030, potenciar y
promover la inclusién social, econémica y
politica de las

todas personas,

0 pNUD. (s.f).
humano/concepto/

Informe Nacional de Desarrollo Humano.
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“El Desarrollo Humano es

(...) la creacion de un
entorno en el que las
personas puedan
desarrollar su maximo

potencial y llevar adelante
una productiva y
creativa de acuerdo con sus

vida

necesidades e intereses.

()
Las capacidades  mas
esenciales para el
desarrollo humano son
disfrutar de una vida largay
saludable, haber sido
educado, acceder a los

recursos necesarios para
lograr un nivel de vida
digno y poder participar en
la vida de la comunidad”10.

Tomando en cuenta la
definicion anterior y la
definicion del nivel
Propésito, el cual se
encuentra encaminado a

que con la participacién
social de las comunidades,
se fortalezca el capital
humano y con ello exista un
crecimiento en el Desarrollo
Humano, se identifica que el
programa contribuye a los
ODS 1, 8 y 10 debido a que
con un adecuado Desarrollo
Humano se tendria una vida
larga y saludable, acceso a
recursos necesarios para
lograr un nivel de vida
digno y poder participar en
la comunidad, lo que

http://desarrollohumano.org.gt/desarrollo-
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independientemente de su edad, sexo, contribuye a que haya una
discapacidad, raza, etnia, origen, religién o disminucionde la pobrezay
situacién econémica u otra condicién. de las  desigualdades,
Meta 10.3: Garantizar la igualdad de ademas  de .fomentar el
) ) > acceso a trabajos decentes y
oportunidades y reducir la desigualdad de , |\, incremento en el
resultados, incluso eliminando las leyes, (recimiento econémico.
politicas y practicas discriminatorias y
promoviendo legislaciones, politicas y
medidas adecuadas a ese respecto.
Fuente: Evaluacién de Disefio del Pp 145 con base en la pagina web de las Naciones Unidas y la MIR del
Pp.

4. COBERTURA

4.1 ldentificacion y caracterizacion de la poblacion o area de enfoque potencial

La poblacién o area de enfoque potencial se encuentra definida como “Poblacién o area
de enfoque total que presenta la necesidad o problema que justifica la existencia de un
programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencién.”.

De conformidad con lo anterior, la poblacion potencial que presenta el problema y/o
necesidad que el Pp puede atender se relaciona con La poblacién en el Estado de
Campeche; la poblacion de los 11 municipios, en particular, de los mencionados en el
articulo 5° de la Ley Organica de los Municipios del Estado de Campeche cuya tltima
modificacion fue mediante decreto nimero 47, publicado en el Periodico Oficial del
Estado No. 0919, de fecha 26 de abril de 2019:

=

Calakmul
Calkini
Campeche
Candelaria
Carmen
Champotén
Dzitbalché
Escarcega

. Hecelchakan
10. Hopelchén
11. Palizada
12. Seybaplaya

OO NV WN

{{?’*5
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13. Tenabo
Como aclaracidn, los municipios de Dzitbalché y Seybaplaya se crearon en el afio 2019.

De acuerdo con informacién del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 elaborado por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), la poblacion del Estado de
Campeche es de 899,931 con un total de 458,655 mujeres y 441,276 hombres.

4.2 ldentificacion y caracterizacion de la poblacion o area de enfoque objetivo

La poblacidn o area de enfoque objetivo se refiere a la “poblacion o area de enfoque que
un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacién potencial
y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad”.

Dado lo anterior, la poblacion objetivo es un subconjunto que puede ser igual o menor
ala poblacion potencial. En este sentido, la poblacion objetivo del Pp145 es La poblacién
en el Estado de Campeche que formaliza sus necesidades de capacitacién e instruccion.

La poblacion objetivo de manera focalizada, puede ser:

e La poblacién de las comunidades del Estado de Campeche que formalizan sus
necesidades de instrucciéon en materia de desarrollo social.

e Los servidores Publicos de los 3 6rdenes de Gobierno del Estado de Campeche
que formalizan sus necesidades de capacitacion en materia de desarrollo
humano.

e Las Organizaciones de la Sociedad Civil del Estado de Campeche que formalizan
sus necesidades de capacitacion en materia de desarrollo humano.

e Lapoblacién en general del Estado de Campeche que formalizan sus necesidades
de capacitacion en materia de desarrollo humano.

Las caracteristicas sociodemograficas de los municipios donde se encuentra la
poblacion objetivo, son las siguientes:

Calakmul

El territorio del Municipio de Calakmul, cuenta con una superficie total de 14,681.05
kildbmetros cuadrados y se localiza entre los paralelos 91° 12°00” y 17° 48" 39" de
latitud norte; asi como en los meridianos 89° 09°04"" longitud este y 90° 29°05” de
Longitud oeste de Greenwich y tiene las colindancias siguientes: Al Norte, con el
Municipio de Champotén y Hopelchén. Al Este, con el Estado de Quintana Roo, Al Sur,
con la Republica de Guatemala, y el pais de Belice Al Oeste, con los Municipios de
Candelaria y Escarcega.

ToEEPrch
{ 1)
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El territorio del municipio de Calakmul registra un total de 158 localidades, de las
cuales 76, son asentamientos menores a 13 habitantes. Destacan por el tamafio de
poblacion sus principales localidades: Xpujil, Zoh Laguna (Alvaro Obregén), y
Constitucion, siendo esta ultima la Unica junta municipal que posee el municipio. Se
concentran en estas tres localidades el 23.06% del total de la poblacién municipal.

La poblacion del municipio de Calakmul estd integrada por un total de 28,424
habitantes (INEGI, 2015) y representa el 3.15 % de la poblacidén estatal, de la cual el
51% son hombresy el 49 % son mujeres, con una edad media de 21 afios.

Para su administraciéon interior el municipio se divide en: la junta municipal de
Constitucion; las comisarias municipales de Xbonil, Concepcion, Conhuas y Zoh Laguna;
y setenta y ocho agencias municipales.

Calkin{

El municipio de Calkini tiene una extensidn territorial de 1,947.68 kms2. Que
representa el 3.43% de la superficie del Estado. Se ubica al noreste del estado de
Campeche, y seglin sus coordenadas geograficas se localiza en los meridianos, 89° 53"
y 90° 29° de longitud oeste, y entre los paralelos 20° 10" y 20° 51" de latitud norte.
Presenta una altitud de 10 m.s.n.m. Limita al sur con el municipio de Hecelchakan, al
norte y al este con el estado de Yucatan y al oeste con el Golfo de México.

Posee 2 secciones municipales Bécal y Nunkini; 5 comisarias municipales Bacabchén,
Concepcién, San Antonio Sacabchén, Santa Cruz pueblo y Tepakan; y 8 agencias
municipales Isla Arena, San Agustin Chunhtas, Pucnachén, San Nicolas, Ex Hacienda
Santa Cruz, Tankuché, Santa Maria y Xkakoch.

La poblacion del municipio de Calkini esta integrada por un total de 56,537 habitantes
(INEGI, 2015) y representa el 6.28% de la poblacion estatal, de la cual el 48.9% son
hombres y el 51.1% son mujeres, con una edad media de 27 afios.

Campeche

El municipio de Campeche tiene una extension territorial de 3,410.64 kms2 que
representa el 5.6% del total del Estado. Colinda al norte con el municipio de Tenabo, al
este con el municipio de Hopelchén, al sur con el municipio de Champoton y al oeste
con el Golfo de México.

El municipio se divide en cuatro secciones municipales: Hampolol, Alfredo V. Bonfil,
Pich y Tixmucuy.
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La poblacion del municipio de Campeche estd integrada por un total de 283,025
habitantes (INEGI, 2015) y representa el 31.4% de la poblacién estatal, de la cual el
47.8% son hombres y el 52.2% son mujeres, con una edad media de 29 afios.

La poblacién econémicamente activa (PEA) del municipio de Campeche es de 55.3% de
su poblacién total, siendo el 39.3% mujeres y el 60.7% hombres. Derivado de lo
anterior, el 97.5% representa la PEA ocupada, de la cual el 98.20% son mujeres y el
97.10% son hombres, segiin datos del Panorama Sociodemografico de Campeche 2015,
emitido por el INEGI.

Candelaria

Candelaria se ubica en las coordenadas: 17°49°00" y 18°30’39” de latitud norte y los
meridianos 91°14’00” y 91°19’42’ de longitud oeste. El municipio cuenta con una
extension territorial de 5643 kildmetros cuadrados, representa el 9.8% de la superficie
del Estado. Sus colindancias son las siguientes, al norte con los municipios del Carmen
y Escarcega; al este con los municipios de Escarcega, Calakmul y la Republica de
Guatemala; al sur con la Republica de Guatemala y el estado de Tabasco y al oeste con
el estado de Tabasco y el municipio del Carmen.

El Gltimo censo registra en el municipio 653 localidades, de ellas tres comprenden el
30% de la poblacién total del territorio: Candelaria (9,812 hab.) Benito Juarez Uno
(1,281 hab.) y El Naranjo (1,065 hab.). De las 653 localidades, 607, es decir, casi el 93%
de ellas son localidades de menos de 249 habitantes, pero albergan 29% de la poblacion
(11,995 hab.)

Existen 2 secciones municipales: Miguel Hidalgo y Monclova; y 13 comisarias
municipales.

Posee 43,879 habitantes, de las cuales 50.3 % son hombres y 49.7 % mujeres. Ocupa el
sexto lugar de poblacidon a nivel estatal. De este total 24% de los habitantes del
municipio residen en Candelaria, cabecera municipal. Su densidad de poblacién, es
decir, el nimero promedio de habitantes por km2 es de 7.7 habitantes. La edad media
es de 23 afios.

Carmen

El municipio de Carmen esta ubicado en la region Suroeste del estado de Campeche
entre los paralelos 17°52’ y 19°02’ de latitud Norte; los meridianos 90°47’ y 92°29’ de
longitud Oeste. Posee una superficie territorial de 9,720.01 km?, lo cual constituye el
14.9% de la superficie estatal. Colinda al Norte con el Golfo de México y con el municipio
de Champotdn; al Este con los municipios de Candelaria, Champotdn y Escarcega; al Sur
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con los municipios de Candelaria, Palizada y con el estado de Tabasco; y al Oeste con el
Golfo de México y el municipio de Palizada.

La organizaciéon politica, administrativa y territorial del municipio de Carmen
comprende: Ciudad del Carmen, ubicada en la isla con el mismo nombre, que es la
cabecera del municipio; las secciones municipales de Atasta, Mamantel y Sabancuy; las
Comisarias Municipales de Isla Aguada, Chekubul, Chicbul, Conquista Campesina,
Aguacatal, San Antonio Cardenas, Nuevo Progreso y 18 de Marzo. Adicionalmente, se
destaca que segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2010 del INEGI, el municipio de
Carmen esta integrado por 875 localidades, considerando desde la cabecera municipal
hasta las rancherias asentadas en su jurisdiccion.

El Municipio de Carmen, cuenta con una poblaciéon de 248,303 habitantes (INEGI,
2015), lo cual representa el 27.6% de la poblacién estatal. Del total de habitantes,
122,035 son hombres y 126,268 son mujeres, un 49.1% frente al 50.9%,
respectivamente. La edad mediana promedio de los habitantes es de 28 afios.

Champotdn

Posee una extension territorial de 6,088.29 kms2, que representa el 11.9% del
territorio estatal y se ubica entre los paralelos 18°34’ y 19°41’ de latitud norte; los
meridianos 89°54’ y 91°11’ de longitud oeste; altitud entre 0 y 200 m snm; colinda al
Norte con los municipios de Campeche y Seybaplaya, al sur con el municipio de
Escarcega, al Suroeste con el municipio de Carmen y al Este con los municipios de
Calakmul y Hopelchén.

La organizacion politica esta conformada de la siguiente manera: las Juntas Municipales
de Hool, Felipe Carrillo Puerto, y Sihochac; y las Comisarias Municipales de Pustunich,
Villamadero, Xbacab, Xkeulil y Ley de Reforma Agraria.

Es el tercer municipio mas poblado y de mayor importancia, tiene una poblacion de 90,
244 habitantes (INEGI, 2015) que representa el 10.0% de la poblacidn estatal. E1 49.8%
son hombres y el 50.2% mujeres, La mitad de la poblacion tiene 26 afios o menos y
existen 57 personas en edad de dependencia por cada 100 en edad productiva.

Escarcega

Esta ubicado entre los paralelos 18°10’ y 19°00’ de latitud norte; los meridianos 90°02’
y 91°02’ de longitud oeste; altitud entre 100 y 200 m. Colinda al norte con los
municipios de Champotén y Calakmul; al este con el municipio de Calakmul; al sur con
los municipios de Calakmul y Candelaria y al oeste con los municipios de Candelaria,
Carmen y Champotdn. La extensién del municipio es 4,783.25 km? que representa el
8.32% del territorio estatal.




INSTITUTO DE DESARROLLO
Y FORMACION SOCIAL

El municipio cuenta con las autoridades auxiliares siguientes: las juntas municipales de
Centenario y Division del Norte; las comisarias de Ejido Altamira de Zinaparo, Ejido
Chan Laguna, Ejido Justicia Social, Ejido La Libertad, Ejido Luna, y Ejido Silvituc; y 31
agencias municipales.

Posee 54,184 habitantes (INEGI, 2015), lo cual representa el 6.5% del total del Estado,
donde el 49.47% son hombres y 50.52% son mujeres.

Hecelchakan

La extension territorial del municipio de Hecelchakan es de 1331.99 km?, lo que
representa el 2.34% del territorio del Estado. Esta ubicado entre los paralelos 19°54’ y
20°17’ de latitud norte; los meridianos 89°51’ y 90°30’ de longitud oeste; altitud entre
0 y 100 msm. Colinda al norte con el municipio de Calkini; al Sureste con el municipio
de Hopelchén; al sur con el municipio de Tenabo y al Oeste con el Golfo de México.

El municipio cuenta con Cabecera en la localidad de Hecelchakan y tiene las autoridades
auxiliares siguientes: la junta municipal de Pomuch; las comisarias de Poc Boc, San
Vicente Cumpich, Santa Cruz, y Dzitnup; las agencias municipales de Chunkanan,
Nohalal, Dzotzil, Blanca Flor, Montebello y Dzotchén.

Posee una poblacion de 31,320 habitantes (INEGI, 2015), lo cual representa el 3.5% del
total del Estado, donde el 48.9% son hombres y 50.2% son mujeres, la edad media es
de 26 afos.

Hopelchén

Se ubica entre los paralelos 18°57’ y 20°10’ de latitud norte; los meridianos 89°24’ y
90°06’ de longitud oeste; altitud entre 100 y 200 m. Colinda al norte con los municipios
de Hecelchakan y Calkini y la Zona Interestatal de Campeche-Yucatan; al este con las
Zonas Interestatales de Campeche-Yucatan y Campeche-Quintana Roo-Yucatdan; al sur
con los municipios de Calakmul y Champotén y al oeste con los municipios de
Champoton, Campeche, Tenabo y Hecelchakan. Posee una superficie de 7,479.15 kms2,
lo que representa el 10.7% de la superficie del Estado.

El Municipio de Hopelchén, para su organizacion territorial y administrativa, esta
integrado por una Cabecera Municipal que es la Ciudad de Hopelchén; las Secciones
Municipales de Bolonchén de Rején, Dzibalchén y Ukum; Poblaciones; Ejidos y
Rancherias; contando con 170 localidades en total.

Tiene una poblacion total de 34 687 habitantes (INEGI, 2015), lo cual representa el
3.8% del total del Estado, donde el 50.8% son hombres y 49.2% son mujeres, la edad
mediana es de 23 afios.
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Palizada

Se ubica al suroeste del Estado, entre los paralelos 17°56’ y 18°36’ de latitud norte; los
meridianos 91°39’ y 92°14’ de longitud oeste; altitud entre 0 y 100 m, limita al norte y
este con el municipio de Carmen; al sur y oeste con el estado de Tabasco. Cuenta con
una extension territorial de 2,143.2 km2, la cual representa el 3.65% de la superficie
territorial del Estado.

El Municipio de Palizada, para su organizacion territorial y administrativa, esta
integrado por una Cabecera Municipal ubicada en la localidad de Palizada; Poblaciones;
Ejidos y Rancherias; contando con 154 localidades en total.

Tiene una poblacion total de 8,971 habitantes (INEGI, 2015), lo cual representa el 0.9%
del total del Estado, donde el 50.4% son hombres y 49.6% son mujeres, la edad mediana
es de 26 anos.

Tenabo

El municipio de Tenabo se localiza al norte del Estado de Campeche entre las
coordenadas geograficas 19° 42' y 20° 6' latitud norte y 89° 57" y 90° 28" de longitud
oeste. Limita con el municipio de Hecelchakan al Norte, el municipio de Hopelchén al
Este, el municipio de Campeche al Sur y el Golfo de México al Oeste. La extension
territorial del municipio de Tenabo es de 882 km2. Se encuentra situado a una altura
promedio de unos 10 metros sobre el nivel del mar (msnm).

El municipio de Tenabo, para su organizacidn territorial y administrativa, esta
integrado por una Cabecera Municipal ubicada en la localidad de Tenabo; la Seccion
Municipal de Tintin; Poblaciones; Ejidos y Rancherias; contando con 65 localidades en
total.

Tiene una poblacion total de 10,665 habitantes (INEGI, 2015), lo cual representa el
1.18% del total del Estado, donde el 50.8% son hombres y 49.2% son mujeres, la edad
mediana es de 27 afos.

Seybaplaya

El Congreso local aprobo6 el pasado 28 de febrero el dictamen para elevar a la Junta
Municipal de Seybaplaya en el municipio numero 12 de Campeche.
El municipio cuenta con una superficie total de 289.8 kilometros cuadrados y le
corresponden las siguientes poblaciones: ciudad de Seybaplaya, cabecera del municipio
y sede del Ayuntamiento; Xkeulil, Villa Madero, Haltunchén, Kisil, Niop, San Pedro,
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Santa Isabel, Sihoplaya, Yaxcucul, Acapulquito y Costa Blanca, asi como los ranchos
Boxol, Chunhuas, Destino, Hunaban, Monte Frio, E1 Morro, Nenela y Xculpac.

De acuerdo con informacién del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 elaborado por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), las localidades que integran la
Seccion Municipal de Seybaplaya tienen en conjunto una poblacién de 14,425
habitantes, que representan el 17.37% del total de los 83,021 con que cuenta el
Municipio de Champotén. Datos de este mismo Censo sefialan que la ciudad de
Seybaplaya cuenta con una poblacién de 8,711 habitantes, de los cuales el 50.42% son
hombres (4,392) y el 49.58% son Mujeres (4,319).

Dzitbalché

El 31 de marzo de 2019 el Congreso del Estado de Campeche aprob6 elevar a la Junta
Municipal de Dzitbalché en el municipio numero 13 de Campeche, con una superficie
territorial de 366.79 kilometros cuadrados e integrada por las siguientes poblaciones:
Bacabchén, Almuchil, Chacnichén, Chun - Ox, Miraflores, San Cristébal, San Diego X-
Mac, San Francisco, San Isidro Kakalmozén, San José, San Mateo, San Miguel, San Pedro,
San Vicente Dzucsay, Telchac, X-Pankuts, Maykekén y Macachi.
La administracion de la nueva demarcaciéon quedara a cargo de un comité municipal
que se constituira con los miembros que actualmente integran la Junta Municipal de la
Seccion Municipal de Dzitbalché, hasta el 30 de septiembre del afio 2021.

De acuerdo con informacion del Censo de Poblacion y Vivienda 2010 elaborado por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), las localidades que integran la
Seccion Municipal de Dzitbalché tienen en conjunto una poblacion de 14,387
habitantes, que representan el 27.20% del total de los 52,890 que habitan el Municipio
de Calkini. Datos de este mismo Censo sefialan que la ciudad de Dzitbalché cuenta con
una poblacién de 11,686 habitantes, de los cuales el 48.73% son hombres (5,695) y el
51.27% son mujeres (5,991).

4.3 Cuantificacion de la poblacidn o area de enfoque objetivo

La cuantificacién de la poblacién objetivo drea de enfoque objetivo a tender son la
poblacién en el Estado de Campeche que formaliza sus necesidades de capacitacién e
instruccion en el ejercicio fiscal correspondiente. Es un requisito indispensable que se
formalice la necesidad de capacitacién de manera oficial para poder formar parte de la
poblacion objetivo a atender. Para el ejercicio fiscal 2019 y 2020 se tiene:
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Cuadro 19. Cuantificacién de la poblacién objetivo

Cuantificacién

Descripcién Criterios de Focalizacién Afio | Muleres | Hombres
*Poblacion de las comunidades del
Estado de Campeche que formalizan
sus necesidades de instruccion en
materia de desarrollo social. 2019 900 904
*Servidores Publicos de los 3 6rdenes
de Gobierno del Estado de Campeche

La poblacién en el Estado  que formalizan sus necesidades de

de Campeche que capacitacién en materia de desarrollo
formaliza sus humano.
necesidades de *Organizaciones de la Sociedad Civil
capacitacion e del Estado de Campeche que
instruccién formalizan sus necesidades de
capacitacion en materia de desarrollo 5050 17 610
humano.

*Poblacién en general del Estado de
Campeche que formalizan sus
necesidades de capacitacion en
materia de desarrollo humano.

4.4 Frecuencia de actualizacion de la poblacidon o drea de enfoque potencial y
objetivo

Revisidon y actualizacién de las poblaciones

La actualizacién de la cuantificacion de la poblacion potencial, esta en funcion del Censo
de Poblacion y Vivienda elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI); el cual se realiza cada 5 afios.

En el caso del Pp145, la poblacidn objetivo esta sujeta a que la poblacién en el Estado
de Campeche formalice sus necesidades de capacitacion e instruccion cada ejercicio
fiscal; por lo que la revision de la poblacion potencial debe realizarse cada afio.

Revision y actualizacién del Diagndstico
Con base en los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas

Presupuestarios y Otros Programas Estatales de la Administracion Publica del Estado
de Campeche publicado en el Periddico Oficial del Estado el 31 de marzo de 2014, la
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elaboracion de un Diagnéstico justifica la creacién de nuevos programas
presupuestarios u otros programas que se pretendan incluir dentro del anteproyecto
de presupuesto anual y/o durante el ejercicio del presupuesto, o en su caso, justifica la
ampliacién o modificaciéon sustantiva de los programas existentes precisando su
impacto presupuestario y las fuentes de financiamiento. De acuerdo con lo anterior, el
presente Diagnostico se actualizara en los casos en que sea necesario justificar la
permanencia, ampliacién o modificacion sustancial del Pp145 “Programa para el
Fortalecimiento de Capacidades en Materia de Desarrollo Social y Humano”.
Asimismo, toda vez que se haga modificacién a la poblacién objetivo, el diagnostico
debera actualizarse.

5. DISENO DE LA INTERVENCION

En el caso del Pp145, la Direccion de Capacitacidon funge como la unidad responsable de
ejecutar el programa. Esta ultima tiene como atribuciones, de acuerdo a las
disposiciones del reglamento interior del INDEFOS publicado en el Peri6dico Oficial del
Estado el 15 de agosto de 2018:

[.  Fomentar la participaciéon de los servidores publicos de los tres érdenes de
gobierno, las comunidades y organizaciones de la sociedad civil en los nuevos
cursos y talleres en materia de desarrollo humano integral;

[I. Disefiar y conducir un esquema institucional de formacion y preparacion, que
fortalezca la participacion ciudadana en los programas publicos;

[II.  Formulary conducir la aplicacién de los programas de participacién social, para
que, en forma organizada y de manera conjunta, la ciudadania emprenda tareas
que contribuyan al mejoramiento de los indices de desarrollo humano y de sus
condiciones de vida;

IV.  Disefiar e implementar un diagnoéstico de necesidades de Formacién Social y
Comunitaria de manera permanente;

V.  Definir y establecer la coordinacion interinstitucional necesaria con Centros de
Estudios y de Capacitacion Estatales, Regionales y Nacionales para propiciar la
participacion activa de la poblacién en materia de desarrollo y formacién social;

VI.  Proponery gestionar acciones que permitan fortalecer la organizacidén social en
toda la geografia estatal;

VII.  Identificar grupos en situacion de vulnerabilidad, incorporandolos via
concertacion a los programas de Capacitacion Comunitaria;

VIII.  Promover la celebracién de convenios, acuerdos y demds instrumentos juridicos
con dependencias y entidades de la Administracién Publica federal, estatal y
municipal, asi como con instituciones publicas y privadas, de manera que
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permitan fortalecer los programas sociales y comunitarios, asi como las acciones
del INDEFOS;

IX.  Gestionar la vinculacion del INDEFOS con Organismos Publicos, Privados y
Sociales que permitan el desarrollo de los programas de participacion
ciudadana;

X.  Coordinarse de manera permanente con las instituciones privadas y publicas,
proveedoras de servicios de capacitacidon, para cumplir el objetivo de esta
Direcciodn;

XI.  Gestionar y coordinar la imparticibn de cursos, talleres, conferencias,
seminarios, diplomados y demads actividades en materia de desarrollo humano
y herramientas de trabajo a los servidores publicos de los tres 6rdenes de
gobierno;

XII.  Coadyuvar en la elaboracién del Programa Operativo Anual del INDEFOS;

XIII.  Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que
le sean sefialados por delegacion o le correspondan por suplencia; y

XIV. Las demdas que le sefiales las diversas disposiciones legales, el presente
reglamento, los manuales de organizacién y acuerdos de delegacién de
facultades que expida el Director General.

En este sentido, el disefio del presente programa presupuestario guarda congruencia
con lo estipulado en el Acuerdo de Creacién del Instituto, al tener como objetivos
“Promover el cambio en las relaciones entre el gobierno y la sociedad, a través de un
amplio proceso de concertacidon, capacitacién y gestion comunitaria dirigido a la
ciudadania, las organizaciones de la sociedad civil y los servidores publicos de los tres
ordenes de gobierno” y “Lograr la efectividad en la aplicaciéon de los programas de
politica social, asi como la creacion y el fortalecimiento de capital social para que, en
forma organizada y de manera conjunta, la ciudadania emprenda tareas que
contribuyan al mejoramiento de sus condiciones de vida”.

5.1 Tipo de intervencién

El tipo de apoyo con el cual opera el programa es “no monetario”, en virtud de que el Pp
ofrece por un lado cursos de capacitacion y talleres; con ello se registra una cobertura
de atencioén a la poblaciéon que formaliza sus necesidades de capacitacién en temas de
desarrollo humano; asimismo, ofrece actividades de instruccion para el desarrollo de
capacidades con enfoque social, a través de la organizaciéon de grupos de trabajo y el
desarrollo de iniciativas de proyectos sociales.

La unidad responsable del programa es la Direccién de Capacitacion del INDEFOS.
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El procedimiento para iniciar con la intervencién es mediante un oficio de solicitud por
parte de la poblacién objetivo, dirigido al Director General; con ello se garantiza la
formalidad de la necesidad de capacitacion. Posteriormente se turna para su recepciéon
a la Direccién de Capacitacion, revisando debidamente el asunto del oficio y
posteriormente brindando respuesta y agendando la o las actividades a realizar.

La poblacidn a atender, como se mencioné anteriormente, puede ser:

e Poblaciéon de las comunidades del Estado de Campeche que formalizan sus
necesidades de instrucciéon en materia de desarrollo social.

e Los servidores Publicos de los 3 6rdenes de Gobierno del Estado de Campeche
que formalizan sus necesidades de capacitacion en materia de desarrollo
humano.

e Las Organizaciones de la Sociedad Civil del Estado de Campeche que formalizan
sus necesidades de capacitacidon en materia de desarrollo humano.

e Lapoblacién en general del Estado de Campeche que formalizan sus necesidades
de capacitacion en materia de desarrollo humano.

5.2 Etapas de la intervencion

Componente Capacitacion en desarrollo humano implementada

El desarrollo humano tiene como funcién desarrollar el potencial de los seres humanos,
es por ello que la Direccion de Capacitacion del Instituto de Desarrollo y Formacion
Social se enfoca en capacitar, alentar y motivar el talento humano que puede auxiliar en
el desarrollo de la persona para el cumplimiento de sus actividades laborales y futuras
responsabilidades en todos los ambitos de su vida.

La Direccion de Capacitacion tiene como objetivo fortalecer el desarrollo humano para
la mejora continua mediante capacitaciones dirigidas a personal en general de los 3
ordenes de gobierno y la sociedad civil, es mediante esta forma que se atienden las
metas consignadas en el Plan Estatal de Desarrollo 2019 - 2021.

Previo al envio de las propuestas de los cursos a las distintas instituciones, organismos,
etc., La Direccidon de Capacitacion establece dos unicos criterios de elegibilidad que
permite seleccionar la poblacién objetivo, es decir, las personas a las que estaran
dirigidas las capacitaciones. Dichos criterios se describen a continuacién.

Criterios de Elegibilidad

— Municipios participantes
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— Nivel del personal a capacitar

Municipios participantes: La Direcciéon de Capacitacién cuenta con un catalogo de
cursos, el cual se hace llegar a los distintos municipios, secretarias u organizacién
perteneciente a cualquiera de los 3 érdenes de gobierno por medio de la Direccion
General del Instituto. Es precisamente cada municipio, secretaria u organizacién los que
deciden solicitar o descartar los servicios ofrecidos. A ellos les compete la decision
referida a las capacitaciones ofrecidas por el Instituto, bien que decidan utilizar los
servicios de capacitacién o declinen de ellos.

Nivel del personal a capacitar: Actualmente todo trabajador deberia tener acceso a
capacitacion o adiestramiento en su trabajo que le permita desarrollar habilidades y
modificar actitudes, es por ello que debido a que los cursos impartidos por parte de la
Direccion de Capacitacion se basan en temas de Desarrollo Humano, la Direccién realiza
la sugerencia a las partes solicitantes de cualquiera de los 3 6rdenes de gobierno que
extiendan la invitacién de asistencia a personal de todos los niveles, ya que esto
permitird el desarrollo de sus habilidades y potenciales a fin de hacerlo mas
satisfactorio de manera personal y a la comunidad en que se desenvuelve para
contribuir, de esta manera, a los objetivos de la organizacion perteneciente.

Cabe hacer mencidén que los solicitantes de los servicios de la Direccién de Capacitacion,
son los encargados de elegir el personal asistente a los cursos, es decir, la Direccién
realiza la sugerencia, pero la parte solicitante tiene la decision final de los niveles y del
personal a atender. Las especificaciones referentes al nimero de personas por grupo se
encuentran en el catalogo de cursos de la Direccidon de Capacitacion.

La Direccion de Capacitacion desarrolla, entre otras actividades, la imparticién de
cursos de capacitacion dirigidos a funcionarios publicos de los 3 6rdenes de gobierno y
la sociedad civil en general, como parte del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2021.

Todo ello converge con la finalidad de lograr el crecimiento y un eficiente desarrollo
humano de manera global del sector que recibe las capacitaciones. Siliceo (2005),
resalta dos fines basicos que toda capacitacion debe perseguir:

1) Promover el desarrollo integral del personal y, por tanto, el desarrollo de la empresa,
organismo o sociedad en general.

2) Lograr un conocimiento técnico especializado, necesario para el desarrollo humano.

Es decir que, a través de la capacitacion se busca guiar a la persona a, saber, saber hacer
y saber ser, por esta razon todos en los procesos de capacitaciéon que desarrolla dicha
Direccion de Capacitacion se abordan los conocimientos, las habilidades y las actitudes
para potenciar a quien recibe los cursos.
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La funcién de la capacitacién se desarrolla a través de un proceso légico, ordenado,
sistematico e integral.

Mismo que atraviesa por las etapas que se muestran a continuacion:

1. Envio de propuesta: Como primer paso la Direccién de Capacitaciéon envia su
propuesta de cursos de capacitacion en materia de desarrollo humano a las
diferentes instituciones, organismos, etc., a fin de brindar el servicio a todos los
municipios del Estado.

2. Aceptacion: Si la propuesta es aceptada por parte del municipio, organismo u
otro, el interesado designa un enlace, mismo que envia un oficio solicitando
dicha capacitacion. Si es aprobada por la Direccién General y la Direccion de
Capacitacidn, se procede a agendar para determinar la fecha de ejecucién y dar
inicio a la etapa de ejecucion.

3. Ejecucion: en esta fase se da inicio al ciclo de capacitaciones que consiste en el
desarrollo e imparticién de 3 médulos de capacitacion que se describen a detalle
mas adelante.

Etapa de Ejecucion

En la etapa de ejecuciéon se ponen en marcha el plan y los cursos de capacitacion. Su
principal propésito es realizar las acciones de capacitacion seleccionadas, coordinarlas
y dirigir las actividades para el cumplimiento de los objetivos planteados. Es aqui donde
intervienen los capacitadores, los cuales trabajan con los participantes para lograr el
objetivo planeado por la organizacion en cada uno de sus planes y programas, mismos
que se describen enseguida.

Para comprender el desarrollo y forma de trabajar con los participantes de los cursos,
es necesario saber que, al revés que los nifios y jovenes, que inclinan su vision hacia el
futuro, el adulto busca la aplicacién inmediata de nuevos conocimientos, sin intencion
de almacenar informaciones para una eventual o posterior utilidad. Su aprendizaje esta
centrado en el "problema” y no en el "contenido”. Siendo asi, en la educacién de los
adultos se torna necesaria la aplicacion de una metodologia especifica, apropiada para
romper las barreras naturales que bloquean su aprendizaje.

Para llevar a cabo los talleres se emplea una metodologia basada en técnicas ludicas,
reflexivas y de participacidn, se utilizan materiales digitales y didacticos adaptados a
cada actividad en las que los asistentes al curso se hacen corresponsables durante el
proceso de aprendizaje.
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En estos cursos, la metodologia utilizada proporciona una situaciéon de alegria y
satisfaccidn entre los participantes, con el objetivo de facilitar el proceso de aprendizaje
en los aspectos técnicos y comportamentales, provocando cambios paradigmaticos.

Por eso, el INDEFOS a través de sus cursos introduce una forma innovadora de ensefar,
tornando placentera la experiencia de aprender.

El participante entra con un estado de &nimo que se describe como apatico y mostrando
resistencia y una vez que atraviesa por el proceso de capacitacién se logra romper la
barrera para finalizar con una actitud positiva y dirigida al éxito.

Etapa inicial Desarrollo de los médulos Etapa final
P Modulo 1
| 2\ | Médulo 2
~ Médulo 3

Para que este proceso suceda, se crea un ambiente de amistad, confianza, respeto y
colaboracion entre los participantes, donde se aprovecha el excelente repertorio de
experiencias de cada uno, a través del intercambio de conocimientos, dudas,
habilidades, informaciones y sentimientos del grupo.

Cada tema tiene una duracién de 3 horas por dia y un periodo de tres dias en total por
modulo en el caso del médulo 1y 2 y dos dias en el caso del modulo 3.

Los grupos son de un minimo de 12 personas y de un maximo de 35 por curso, es lo
ideal.

En el médulo 1 se desarrollan 3 temas que trabajan directamente con la persona y su
integracion y actitud colaborativa.

Las herramientas que se utilizan para llevar a cabo el médulo son videos, ejercicios
lidicos y una guia de actividades sugeridas que marcan pauta para la realizacion del
tema, los cuales se anexan a continuacion.

A continuacioén se describe la tematica:
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Curso 1.- Sensibilizacion al cambio

Objetivo: Al finalizar el curso, los participantes tendran la capacidad de elevar sus
expectativas de actitud, dirigidas al cambio constante a favor de resolver los problemas
a los que se enfrenten, desde un enfoque positivo y desarrollar sus propias técnicas,
para mantener una actitud optimista de mejora continua en su vida diaria.

Sugerencia de Actividades:

Médulo 1 Actividades sugeridas

SENSIBILIZACION AL CAMBIO

Actividad Materiales

Bienvenida, presentacién de instructores y curso. Reglas y Diapositivas y proyector.

expectativas.

Actividad de rompe hielo
Conociendo a mi compafiero(entrevista cruzada)
(opcional)

Video

Rompiendo paradigmas (monos)

Temal

¢Qué es el cambio?

Actividad
Ejercicios de relajacion

Ejercicios de sanacién interior

Tema 2

Actitud y sus componentes

Tema3
Zona de confort/ video te atreves a sofiar(opcional)

Video

El circo de las mariposas

Temas

Resiliencia y caracteristicas de las personas resilientes
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Curso 2.- Trabajo en equipo

Objetivo: Durante el curso, los servidores publicos conoceran los componentes del
trabajo en Equipo, asi como los beneficios, alcances, caracteristicas y su importancia en
el logro de las metas y objetivos de la organizacion.

Sugerencia de Actividades:

Médulo 1 Actividades sugeridas

TRABAJO EN EQUIPO

Actividad Materiales

Bienvenida, presentacién de instructores y curso. Reglas y Diapositivas y proyector.

expectativas.

Actividad de rompe hielo

(opcional)

Video

Melodia de la Voz Humana

Temal

¢Qué es un equipo?

Video
Bridge

Tema2
Trabajo en Equipo
Actividad Tarjetas de Objetos

La Isla de Tarjetas

Tema3

Objetivo de Trabajar en Equipo

Tema 4

Diferencias de Grupo Equipo

Video
Birds

Temas
Beneficios del Trabajo en Equipo
Actividad Tapetes
Lalsla

Tema 6
Caracteristicas y Valores

Video

Historia de un equipo de futbol
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Curso 3.- Motivacidn para el trabajo

Objetivo: Durante el curso, los participantes, conoceran la importancia, funcion y
factores de la motivacién, asi como reflexionaran sobre la trascendencia de su labor,
reconociendo la importancia de la institucion en el contexto social, que les permitan
alcanzar sus metas personales y laborales.

Sugerencia de Actividades:

Médulo 1 Actividades sugeridas

MOTIVACION PARA EL TRABAJO

Actividad Materiales

Bienvenida, presentacion de instructores y curso. Reglas y Diapositivas y proyector.

expectativas.

Actividad de rompe hielo

(opcional)

Tema 1

¢Qué es motivacion?

Actividad Hojas blancas y plumas
¢Qué te motiva? (plumones, marcadores)
Video

Jugadores de futbol(Titanes)

Tema 2

Niveles de la motivacion

Actividad Aros pequefios y almohadillas
Reconocimiento al mejor alumno/Gato pequefias
Tema3

¢Qué te desmotiva?

Temad

La mala onda se contagia

Video
Ralph

Actividad Pafioletas y sillas

Gallinita ciega

Temas
¢Por qué es importante la motivacion?

Actividad Aros

Los aros

Tema 6
Automotivacion
Video

Validacion
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El médulo 2 contiene 3 temas que son: Analisis de problemas, Toma de decisiones y
Calidad en el servicio, mismo que, esta enfocado en desarrollar en los participantes
habilidades para un adecuado analisis de problemas y con ello lograr una mejor toma
de decisiones desembocando finalmente en que la actividad que desempefien en lo
posterior logren ser de buena calidad.

A continuacion se describe la tematica:
Curso 1.- Analisis de problemas en la organizacién

Objetivo: Al finalizar el curso, los participantes identificaran las herramientas
necesarias para la identificacién, resolucién de problemas y toma de decisiones
efectivas dentro de la organizacion, con la finalidad de lograr su desarrollo armonioso
y brindar un servicio efectivo y de calidad.

Sugerencia de Actividades:

Médulo 2 Actividades sugeridas

Analisis de probl en la or 6
Actividad Materiales
Bienvenida, presentacion de instructores y curso. Reglas y Diapositivas y proyector.

expectativas.

Actividad de rompe hielo Notas pos-it, hojas en blanco,
- Notas positivas en Post-it plumas o plumones
- Entrevistarse
Etc.

Temal

¢Qué es un problema?

Video
Ese no es mi problema
Actividad Hojas en blanco y plumas o
Digalo con mimica con refranes y peliculas plumones

(los equipos eligen su lista de refranes y peliculas)
Tema
Anélisis de la situacién actual

Video

Modelo de Solucién de Problemas

Tema

Pasos para analizar un problema

Video

Cerdo
Actividad Hojas en blanco, pelotas de
El puente distinto tamaiio

Hacer que todos los participantes hagan una canaleta (camino)
con 2 hojas para que la pelota pase de un lado del cuarto al otro.
Todos los participantes deberan participar formandose en 2 filas,

cada fila debera sujetar solo los bordes de las hojas e ir
rotandoselas para que |a pelota pueda seguir su camino.

Cierre

# 4 ]
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Curso 2.- Toma de decisiones

Objetivo: Al finalizar el curso, los participantes tendran la capacidad de desarrollar sus
propias técnicas y procesos para llevar a cabo la correcta toma de decisiones en
cualquier campo en la cual sea requerido, desarrolldndolas a través de practicas y
fundamentos basicos sobre la toma de decisiones de diversos autores y de sus
experiencias durante el curso.

Sugerencia de Actividades:

Médulo 2 Actividades sugeridas
Toma de decisiones

Actividad Materiales

Bienvenida, presentacion de instructores y curso. Reglas y Diapositivas y proyector.
expectativas.

Actividad de rompe hielo Pelota
Se quema la papa, ¢ Qué hicimos ayer?

Video
Minions

Temal
Decisiones a nivel individual y grupal

Video
El corazén de Anita/parar el video antes del final
Actividad Video limite vertical
El juicio
Tema y lluvia de ideas
Proceso de |la toma de decisiones, tipos de decisiones y estilo de

decisiones
Activacion Popotes o vasos desechables,
Simon dice, Lanzar objetos imaginarios, inquilinos, armando edificios cinta adhesiva
Actividad Plumones y rafia, hojas de
Ejercicio plumones rotafolios
Video
Nasa
Actividad Hoja de rotafolios y plumones

Mesa redonda modelo de toma de decisiones/por equipos. Los
participantes exponen al final sus resultados

Clausura del médulo
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Curso 3.- Calidad en el servicio

Objetivo: Al finalizar el taller, los participantes, reconoceran la importancia de la
calidad en el servicio publico y conoceran técnicas que permitan mejorar la atencién a
la ciudadania.

Sugerencia de Actividades:

Médulo 2 Actividades sugeridas
Calidad en el servicio publico

Actividad Materiales

Bienvenida, presentacion de instructores y curso. Reglas y Diapositivas y proyector.

expectativas.

Actividad de rompe hielo Hojas blancas, plumones, cinta
Manos atras adhesiva.
Entre participantes/Palmada en la mano.
Haga que todos dibujen el contorno de su mano en una hoja de
papel, luego péguela en su espalda. Haga que los miembros del
grupo se mezclen y escriba cosas en sus espaldas que digan algo
positivo.
Video

Romper paradigmas

Temal
éQué es la calidad?

Beneficios de la calidad

Video
Lentes
Actividad

Mejora del ambiente laboral/ Representacién mental y actividad mi

espacio ideal.
Lentes de la calidad

Torre de globos

Tema y reflexion

Importancia de la calidad en el servicio.

Activacion Letreros de verdadero o falso
Opciones:
Grito energético, gimnasia cerebral pdgb, baile de las sillas,
verdadero o falso, semaforo, gallo-gallina.
Video

Calidad en el servicio comico

Tema 2
¢Qué es el servicio publico?

Explicando la calidad dentro del servicio publico.

Actividad Role playing
Caso positivo/caso negativo
Video

Mala atencién/lo siento no puedo ayudarte

Calidad en el servicio ptblico
Puntos (1, 2, 3,4,5)
Actividad Hoja de rotafolios y plumones

6 Innovar la calidad/ ¢ cdmo se encuentra nuestro proceso de calidad por equipo

actualmente? ¢Qué proponemos para mejorarlo e innovar?
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Finalmente en el médulo 3 se abordan dos temas, el primero se enfoca en desarrollar
de manera especifica al servidor publico en el desempefio de sus funciones con respecto
al servicio que brinda a clientes tanto internos como externos y el segundo en hacer una
revisiéon de la manera en que han sido aplicados y los alcances que se han obtenido a
través del desarrollo de todos los cursos anteriores.

Curso 1.- Yo, servidor publico

Objetivo: Al finalizar el curso, los servidores publicos identificaran el compromiso que
se requiere para integrar la prestacion de un servicio y mantener una buena relaciéon
entre el usuario y el servidor publico, consiguiendo con ello una actitud que refleje
profesionalismo y calidez, con la finalidad de mejorar la atencién que se otorga a los
ciudadanos, siendo aptos para aplicar sus habilidades segun los principios del proceso
de atencion ciudadana. Sugerencia de Actividades:

Actividades sugeridas
YO, SERVIDOR PUBLICO

Actividad Materiales

Bienvenida, presentacion de instructores y curso. Reglas y Diapositivas y proyector.
expectativas.

Actividad
Entrevista cruzada

Video
Aprecia lo que tienes

Tema 1
El agradecimiento como parte del dia a dia

Actividad
Canasta

Tema 2
Quién es el servidor puablico
Actividad Hojas de rotafolio y plumones
Silueta 6 Collage individual
Video
Cadena de favores

Tema 3
Valores, vocacién de servicio y valores del servidor publico

Actividad Pelotas, bote, 2 paliacates, 6
Sillas y valores sillas, misica y audifonos y
pelotas.

Tema4
éQué hago? vs ¢ Qué debo hacer?
Video
Honestidad

Tema5s
Yo como usuario, Impacto del servicio, clientes internos y
externos
Video
El arbol
Tema 6
Beneficios en los Servidores publicos, en las Instituciones
Actividad Marco tipo fiesta/ hojas papel
Empleado del mes/Ponte la camiseta bond

Tema7
Modelo de los genios
Video
El poder de uno

Magquillajes faciales diversos,
ropa de utileria o telas de
Actividad retazo, cualquier articulo que
Yo soy funcione para hacer un disfraz.

Video final y Cierre
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Curso 2.- Cosechando logros

Objetivo: Al finalizar el curso, los participantes, por medio de reflexiones y ejercicios
vivenciales, propiciaran un espacio de practica combinando los aprendizajes
recibidos en los médulos 1y 2, desde un enfoque de fomento al desarrollo individual

y grupal.

Sugerencia de Actividades:

Médulo 3 Actividades sugeridas
Cosechando tus logros

Actividad Materiales

Bienvenida, presentacion de instructores y curso. Reglas y Diapositivas y proyector.

expectativas.

Actividad de rompe hielo Bocinas, pistas musicales
Baile con cambio de musica y cambio de pareja para actividad.
Temal

¢Para qué sembramos?

Video
El zapato del tren/lo que sembramos/otros a eleccion
Reflexién/lluvia de ideas

Recordatorio de los temas anteriores.

Tema 2 Hoja blanca, pluma

La autoevaluacién y su razén de ser

Actividad Elegir cualquier opcién
Orquesta humana organizada por los participantes/ Coro con una

cancion que ellos elijan o melodia para tocar

Tema
Los obstaculos que aparecieron en el camino
Video
Cambia tus palabras

Actividad Formato

Analizar fortalezas y debilidades

Tema

La confianza como factor determinante

Activacion Rol y contacto fisico

Estatuas/Salto al vacio

Tema

Cultivando

Cuadro parativo entre lo que teni antes de los cursos y
lo que tenemos ahora

Video

Justino
Actividad

Hacer la coreografia de un baile o una tabla ritmica

Tema
El futuro
Actividad

Palos y pelotas por equipos

Video
El jabon/Arrugas

Cierre
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Componente Capacidades con enfoque social desarrolladas

El componente Capacidades con enfoque social desarrolladas que aplica el INDEFOS y
para lo cual se requiere definir como elegir la poblacion objetivo de la comunidad a
atender, se denomina Equipos para Crecer, el cual cambi6 de nombre en 2019 a “Mejora
TU-Comunidad” y se basa en la cultura de mejora de habitos.

Es un proceso a través del cual tanto la persona y el equipo que integran definen
proyectos personales y comunitarios. Identifican qué quieren TENER, como necesitan
SER y qué deben HACER habito para lograrlo y mantenerlo. El propésito es fomentar
actitudes y comportamientos correctos en los integrantes del equipo, para crear una
cultura y mejorar el Bien Estar, en lo individual como en lo colectivo. Esto para que sea
una mejora permanente en su vida y en la transformacion de su comunidad.

Con el programa, se realizan actividades que impulsen el desarrollo integral de los
habitantes de la comunidad, con la dUnica finalidad de fomentar la participacién de los
ciudadanos a través de orientarlos a ser una sociedad corresponsable que asuma
compromisos y sea capaz de ver todo lo que puede aprovechar, la labor que realiza el
programa es de concertacion, orientacion y de trabajo en equipo con la participacién de
los habitantes.

Es importante tener en cuenta que de acuerdo al CONAPO 2011, la “Marginacion es un
fendmeno multidimensional y estructural originado, en Gltima instancia, por el modelo
de produccidon econémica expresado en la desigual distribuciéon del progreso, en la
estructura productiva y en la exclusion de diversos grupos sociales, tanto del proceso
como de los beneficios del desarrollo. La marginacién se asocia a la carencia de
oportunidades sociales y a la ausencia de capacidades para adquirirlas o generarlas,
pero también a privaciones e inaccesibilidad a bienes y servicios fundamentales para
el bienestar”.

En consecuencia, las comunidades marginadas enfrentan escenarios de elevada
vulnerabilidad social cuya mitigacién escapa del control personal o familiar (CONAPO,
2011y 2012), pues esas situaciones no son resultado de elecciones individuales, sino
de un modelo productivo que no brinda a todos las mismas oportunidades. Las
desventajas ocasionadas por la marginacién son acumulables, configurando escenarios
cada vez mas desfavorables.

Este mismo documento (CONAPO 2011), enfatiza la importancia de “reconfigurar las
politicas publicas dirigida a los grupos vulnerables”. Por lo tanto, si hablamos de
marginaciéon de las comunidades y de los tiempos que nos rigen se hace necesario
revisar las politicas publicas para redefinir hasta donde o c6mo estan funcionando las
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capacidades institucionales de los gobiernos para disefiar y aplicar programas y que
tanto se le permite a la poblacién a que participe para orientar los programas sociales
hacia un contexto veridico, es decir de resultados.

En Campeche tenemos un total de 653 comunidades enmarcadas en:

e Muy Alta, Marginacion
e Alta Marginacion
e Media Marginacién

Todas ellas con caracteristicas y necesidades particulares.

Cuadro 20. Comunidades del Estado de Campeche y su grado de Marginacion

Municipio Localidad HI::iTa;rtlitZs
Muy Alta Alta Media
Marginacion Marginacion Marginacion

Calkini 6 15 2 52,890
Calakmul 19 62 1 26,882
Campeche 2 28 12 259,005
Candelaria 86 44 13 41,194
Carmen 31 69 20 221,094
Champotén 5 49 11 83,021
Escarcega 9 39 6 54,184
Hecelchakan 0 15 0 28,306
Hopelchén 8 41 11 37,777
Palizada 6 25 7 8,352
Tenabo 0 9 2 9,736
Subtotales 172 396 85

Totales 653 563,436

Fuente: Unidad De Microrregiones, Direccién General Adjunta De Planeacién Microrregional, 2013.

Dentro de las consideraciones para la aplicacion del programa Equipos para Crecer no
se puede dejar de mencionar que el contexto donde se sitiia el programa implica lograr
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un desarrollo equilibrado, es decir no solo es tomar en cuenta una comunidad con
indices de marginalidad, sino la intencién es rescatar su cultura, el aprovechamiento de
sus recursos naturales, identificar su potencial econémico, su identidad y sobre todo la
importancia y el valor de su gente.

En el programa Equipos para Crecer no solo se aboca al beneficiario, también el entorno
de su comunidad, el lugar que les toc6 nacer y vivir; la gran mayoria de los programas
sociales habla de atencidn a grupos vulnerables, en contra parte, para el Programa, la
vulnerabilidad esta en todos los sectores de atencion nifios, jévenes, adultos y tercera
edad, hombres y mujeres. Para el INDEFOS, los grupos sociales son toda la poblacion,
pues en menor o mayor proporcion todas las personas requieren de atencidn.

Para elegir una comunidad a atender por el programa de Equipos para Crecer debemos
tomar en cuenta lo siguiente:

1.- Se hara un analisis de las comunidades del Estado de Campeche a través del cual, el
titular del INDEFOS considerara del conjunto de comunidades, una que, esté ubicada en
el contexto de comunidades de alta marginaciéon, muy alta marginacién y media
marginacién, con informaciéon del ultimo censo del 2010 y tomando como base una
poblacién media entre 250 y 350 habitantes. Estas seran la poblacién potencial y
objetivo del Programa.

2.- ;Por qué de Alta, muy Alta y Media Marginacién, por qué ese rango de habitantes?
Porque aunque en todas las comunidades existen necesidades y problemas se trata de
impactar las que presenten mayor indice de rezago social, el Programa Equipos para
Crecer, estad basado en una metodologia que presta atenciéon individual, maneja
proyectos personales, por lo que atender una poblacién mayor a 400 personas limita el
éxito del programa, ademas que su esencia estriba en que es un programa voluntario
en el que no hay otorgamiento de recursos financieros, esta basado en la orientacion
constante y actividades comunitarias. Se forman grupos de atencién dirigidos a todos
los sectores, en sesiones de trabajo que requieren atencidn personalizada y visitas
regulares para dar un seguimiento a las actividades que garantice la participacion de
las personas. La intencién es ir de menor a mayor cantidad de poblacién, con la
finalidad de crear buenas practicas y modelo a seguir. De ahi también el focalizar la
cantidad de poblacion.

3.- Para el logro de eleccion de la comunidad objetivo se debe tener muy en cuenta el
analisis de alternativas o estrategias. Es decir cudles son nuestros medios a utilizar,
recursos humanos comprometidos, crear un equipo de trabajo capacitado que logre la
sinergia con la comunidad y recursos financieros ptimos, tener en consideracion que
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los recursos se deben adaptar a las nuevas reglas de austeridad del Gobierno Federal,
es decir, hacer mas con menos.

4.- Dentro de las estrategias se contempla usar un filtro de informacién basado en los
datos que aportan los ultimos censos, donde se ubique la comunidad objetivo, dandole
prioridad a aquellas comunidades que presenten alta carencia en servicios de salud,
escolaridad y desempleo.

5.- Entender que para el Programa Equipos para Crecer, todos los sectores son
necesarios de atencidn, nifios, nifias, personas jovenes, adultos y de la tercera edad,
hombres y mujeres en general, por ello los grupos focales de atencién son toda la
poblacién que formaliza la necesidad de instruccion.

5.3 Previsiones para la Integracion y Operacion del Padron de Beneficiarios

Por la naturaleza del Pp, este no cuenta con un padroén de beneficiarios, sin embargo,
lleva un registro de la poblacion beneficiada con los servicios. Esta informaciéon se
encuentra en bases de datos en Excel y ademas se encuentran sistematizadas en un
aplicativo.

Por lo que, el area responsable del Pp para llevar un registro de capacitados en temas
de desarrollo humano, realiza una base de datos en Excel, en el cual se encuentra
concentrada la informacion sobre los municipios atendidos, las fechas de imparticién
de cursos, los nombres de los cursos, asi como el nombre, nimero y género de las
personas que fueron atendidas. Este archivo se va actualizando conforme se realizan
las capacitaciones.

En lo que se refiere al tipo de apoyo que de acuerdo con la naturaleza del Pp es el
servicio de capacitacién en temas de desarrollo humano, en la base de datos del Pp se
identifica el curso atendido por cada uno de los participantes. Para el caso del
componente de Capacidades con enfoque social se identifican las cédulas de los equipos
de trabajo en donde se encuentran algunas de las caracteristicas del tipo de apoyo que
se presta y datos sobre los participantes o grupos organizados.



INDEFOS
INSTITUTO DE DESARROLLO

Diagnéstico del Pp 145 Programa para el Fortalecimiento de P ORACIN SOCIAL
Capacidades en Materia de Desarrollo Social y Humano _

En lo relativo a la sistematizaciéon de la informaciéon se cuenta con un sistema
informatico en donde se capturan las personas que se han atendido en 2020, contando
con datos como: nombre, sexo, cargo, area, municipio, curso, tipo, fecha de curso, correo
y teléfono.

5.4 Matriz de Indicadores

En los Lineamientos Generales para la Evaluacidn de los Programas Presupuestarios y
Otros Programas Estatales de la Administracion Publica del Estado de Campeche se
menciona que “Las dependencias y entidades deberan elaborar la MIR de cada
programa presupuestario u otro programa, con base en la MML y de acuerdo a los
criterios que para tales efectos determinen en el ambito de su competencia la SECONT
y la SEFIN, a través de los lineamientos especificos que se emitan conjuntamente en el
marco del SEDCAM”11,

Asimismo, menciona que la MIR debera contener, al menos, la siguiente informacion:

L. Resumen Narrativo: Descripcion de los principales ambitos de accion del
programa:

a. Resultados: Describe la consecuencia directa del programa
presupuestario u otro programa sobre una situacién, necesidad o
problema especifico, denominado “Propoésito”, en este apartado se
debera precisar la poblacion objetivo que busca atender, asi como la
contribucién que el programa presupuestario u otro programa espera
tener sobre algiun aspecto concreto del objetivo estratégico de la
dependencia o entidad, denominado “Fin” del programa, el cual debera
estar ligado estrechamente con algin objetivo estratégico de la
dependencia o entidad;

b. Productos: Describe los bienes y/o servicios que deberan ser producidos
y/o entregados, a través del programa, y;

c. Gestiéon: Describe los recursos financieros, humanos y materiales
aplicados en un programa presupuestario u otro programa para producir
y/o entregar los bienes y/o servicios, asi como las acciones para el
ejercicio de dichos recursos, especificando las actividades de focalizacion
del programa presupuestario u otro programa que se llevan a cabo;

1 SECONT, “Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios y Otros Programas
Estatales de la Administracion Publica del Estado de Campeche” (2014), disponible en:
http://www.contraloria.campeche.gob.mx/index.php/evaluacion-de-programas
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I1. Indicadores: Expresion cuantitativa o, en su caso, cualitativa que proporciona
un medio sencillo y fiable para medir logros, reflejar los cambios vinculados
con las acciones del programa presupuestario u otro programa, monitoreary
evaluar sus resultados;

[1L. Medios de recoleccién o de verificacion de informacion: Definicién de las
fuentes de informacién utilizadas para obtener los datos que permitan
realizar el calculo y medicién de los indicadores. Los medios de verificaciéon
pueden estar constituidos por estadisticas, encuestas, revisiones, auditorias,
registros o material publicado, entre otros, y

IV. Supuestos: Descripcién de los factores externos que estan fuera de control
de las instancias competentes responsables de un programa, pero que
inciden en el cumplimiento de los objetivos del mismo.

Del mismo modo, se menciona que para cumplir con los objetivos, estrategias y
prioridades del PED y los programas que deriven del mismo, las dependencias y
entidades deberan hacer las modificaciones pertinentes en el disefio y operacién de los
programas presupuestarios u otros programas. Dichos cambios deberan reflejarse en
la MIR de cada programa presupuestario u otro programa. Es por ello, que la MIR del
Pp 145 denominada “Programa para el Fortalecimiento, la Organizacion y el Desarrollo
Social” correspondiente al ejercicio fiscal 2020 (Cuadro 21), fue evaluada en su disefio
de conformidad con el Programa Anual de Evaluaciones 2020; como resultado de dicha
evaluacion se realizaron ajustes a la MIR para atender las recomendaciones y hallazgos
de la evaluacién externa, cuyo resultado fue la MIR del Pp145 que incluso cambié de
nombre a “Programa para Fortalecimiento de Capacidades en Materia de Desarrollo
Social y Humano” (Cuadro 22).
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Cuadro 21. MIR 2020 “Programa para el Fortalecimiento, la Organizacién y el Desarrollo Social”

NOMBRE DEL
INDICADOR

FORMULA

TIPO/.
DIMENSION/
FRECUENCIA

UNIDAD
D))
MEDIDA

FUENTES DE
INFORMACION

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

Fichas de Inscripcién del
Programa Equipos para
Crecer, e informes de las

actividades de  visitas
FIN: Contribuir a 1491 Promocién N realizadas.
. Direccién de | Metodologia de
la generacién de | del Desarrollo o N .
capital social y Humano en los Capacitacion del | Capacitacidn, Reporte | Las personas adquieren las
L . PSE = X [(PAP | Estratégico / Instituto de | trimestral de Acciones | capacidades y habilidades
fortalecimiento de | municipios y en la . f o . . :
. .. > (.55) + PSA (.45)] | Eficacia / | Indice Desarrollo y | realizadas, Reportes | necesarias que impactan en
capacidades para | administraciéon . . . .
) 11 X100 Anual Formacion trimestrales de avances:el mejoramiento de su
impulsar el | publica de los tres . . . . . .
. Social fisicos-financieros y de | calidad de vida.
desarrollo niveles de S
humano Gobierno (INDEFOS) indicadores y Programa
Operativo Anual (POA)
disponibles en:
https://indefos.g
ob.mx/portal/otros-
formatos/
(Variacién
porcentual
de grupos . s Los servidores publicos y
. . s Fichas de Inscripcién del . :
organizados Direccion de Prosrama  Equipos para sociedad mejoran sus
PROPOSITO: <o (0.25) + Capacitacion del 5 qup P capacidades para dar un
. 1492 Indice de . L. . Crecer, Reporte mensual de . .
Propiciar la . Porcentaje de Estratégico / Instituto de o servicio de calidad.
C Capacidad : ! _— co Avance 'y  Seguimiento )
participacién : ... |satisfaccion de | Eficacia / i Indice Desarrollo y . ._ i Los grupos organizados de
. : Sociocomunitaria - (RAS) y evidencia .
social activa de las demanda de Anual Formacion o las comunidades aprovechan
. (1cs) o s . fotografica. . .
comunidades capacitacién (0.5) Social . ., ilos recursos disponibles y
Encuestas de satisfaccion .
+  Factor de (INDEFOS) : : mejoran sus valores para que
< de los cursos impartidos. ..
atencion a sean autosuficientes.

iniciativas sociales
(0.25)
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INDEFOS

INSTITUTO DE DESARROLLO
Y FORMACION SOCIAL

TIPO/
NiE[:{S[EAMI‘?\l/\JO b}ggﬁi%gil' FORMULA DIMENSION/ Isgggl\'ll‘[iscll)(f:N MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FRECUENCIA MEDIDA
Los habitantes de las
comunidades mejoran sus
habitos.
Los habitantes de las
comunidades tienen
iniciativa para continuar
.., i [(Namero de Direccién de trabajando en beneficio de la
1493  Variacién ~ s . :
C1 acuerdos en el afio Capacitacion del comunidad y de su propia
< porcentual del . . . .
Concertacién para nimero de de referencia /! Gestién / Instituto de { Carta compromiso anual ! persona.
el desarrollo . Namero de | Eficacia / i Porcentaje | Desarrollo y i firmada entre la Institucién | Los  habitantes de las
. acuerdos sociales = < .
social y o acuerdos en el afio | Anual Formacion y grupos de personas comunidades aprovechan los
o y comunitarios - . - .
comunitario establecidos de referencia-1) - Social recursos disponibles en su
1] x100 (INDEFOS) comunidad y los apoyos que
les brinde el gobierno para
su beneficio personal y
comunitario.
Los habitantes de las
comunidades se vuelven
autosuficientes.
El  personal capacitado
Reporte  trimestral de permanece !a}bor::m@o en la
; . . Administracion Publica.
Acciones realizadas, Listas El ersonal capacitado
(Total de Direccion de | de asistencia. continpﬁa con los currs)os ara
Cc2 1494 Porcentaje | poblacién Capacitacion del | Programa Operativo Anual . P
s y: . < . completar el ciclo de
Capacitacién para | de poblacidn | capacitada en | Gestion / Instituto de | (POA) y Reportes s
: . o . . capacitacion.
el desarrollo | capacitada en | desarrollo social y | Eficacia / i Porcentaje | Desarrollo y | trimestrales de avances ;
. . o - . . . Las personas capacitadas
social y i desarrollo social y | comunitario / i Anual Formacion fisicos-financieros y de . o
R o ‘s . 3 - . aplican los conocimientos
comunitario comunitario Total de poblacién Social indicadores disponible en: adauiridos en las
objetivo)x100 (INDEFOS) https://indefos.g quirido
capacitaciones  para el
ob.mx/portal/otros- -
fortalecimiento de sus
formatos/ . .
funciones como servidores
publicos.
I [ ]
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TIPO/ UNIDAD
NiEI:{SIEAMI‘?WII\JO I\Ilglgﬁi%gil' FORMULA DIMENSION/ DE Isgggl\'ll‘[iscll)(fN MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FRECUENCIA MEDIDA
. Las personas se
[(rl:lluglsero de Direccion de comprometen
1495  Variacién ir gniza dos en el Capacitacion del | Fichas de Inscripcién del | voluntariamente a participar
C1.A1 orcentual de aﬁ% de referencia Gestion / Instituto de { Programa Equipos para en el programa y realizar las
Organizacién de pru os /  Nbmero de Eficacia / | Porcentaje | Desarrollo y | Crecer, anual. acciones que derivan del
Grupos ﬁr gniza dos rupos en el afio Anual Formacion Listas de Asistencia de cada | mismo, independientemente
§ ﬁe I;eferencia-l)- Social equipo. de los apoyos de diversa
1] x100 (INDEFOS) indole brindados por otros
programas de gobierno.
Reporte  trimestral de
. < Acciones realizadas, Oficios . o
. Direccién de o - Al evento asisten el minimo
(Numero de . recibidos de solicitud de |
C2.A1 CUrSOS Capacitacién del CUrsos numero de personas
I 1496 Porcentaje . . Gestion / Instituto de ) . requerido previamente por
Organizacién de organizados/Ndm | _ """ . Reportes trimestrales de . . o
de cursos Eficacia / i Porcentaje | Desarrollo y , ! . la Direccién de Capacitaciéon
cursos y talleres . ero de cursos . < avances fisicos-financieros .
L organizados . - Trimestral Formacién o . - del Instituto de Desarrollo y
de capacitaciéon identificados)x10 Social y de indicadores disponible Formacién Social
0 (INDEFOS) en: https://indefos.g (INDEFOS)
ob.mx/portal/otros- ’
formatos/
szf)nrfer: ara %2 Reporte  trimestral de
ioualdad p entre Acciones realizadas,
gu . < Cronograma de actividades
mujeres y Direccion de anual
CZ'AZ 0200 .Porcenta]e hom.bres < Cap‘:ic1tac10n del Programa Operativo Anual | Las personas capacitadas
Acciones para la:de acciones para | realizadas / i Gestién / Instituto de (POA) Reportes | resulan la percencion social
igualdad entre | la igualdad entre | Niimero de | Eficacia / i Porcentaje | Desarrollo y trimestralesy de a\Eances de%rol demriljerels)yhombres
mujeres y | mujeres y i acciones para la: Trimestral Formacién fisicos-financieros y de | para un trato igualitario
hombres hombres igualdad entre Social indicadores disponible en: '
mujeres y (INDEFOS) https://indefos.g '
hombres ob.mx/portal/otros-
programadas) formatos/
x100
I [ ]




Diagndstico del Pp 145 Programa para el Fortalecimiento de Capacidades en Materia de Desarrollo Social
Yy Humano

INDEFOS

INSTITUTO DE DESARROLLO
Y FORMACION SOCIAL

TIPO/ UNIDAD
NiEiRS[EAMI‘?WII\JO b}ggﬁ;%gil' FORMULA DIMENSION/ DE II\?IE‘J (f}ll\gi?c?gN MEDIOS DE VERIFICA-CION SUPUESTOS
FRECUENCIA MEDIDA
gl:;gfe? Sﬁ Reporte  trimestral de
beneficio de las Acciones realizadas,
. . Cronograma de actividades
personas con Direccién de anual
C2.A3 0986 Porcentaje | discapacidad Capacitacion del Progr.ama Operativo Anual | Las personas capacitadas
Actividades ende acciones en realizadas / i Gestién / Instituto de (POA) Reportes | toman  conciencia ara
beneficio de las | beneficio de las i Numero de | Eficacia / | Porcentaje | Desarrollo yis. y P . P
. ) < trimestrales de avances i mejorar el trato a las
personas con | personas con | acciones en | Trimestral Formacién fisicos-financieros de | personas con discapacidad
discapacidad discapacidad beneficio de las Social A . Y p p )
indicadores disponible en:
personas con (INDEFOS) https://indefos.g
discapacidad ob.mx/portal/otros-
programadas) formatos/
x100
I [ ]
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Cuadro 22. MIR 2021 “Programa para el Fortalecimiento en materia de Desarrollo Social y Humano”

RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL
INDICADOR

FORMULA

TIPO/

DIMENSION/
FRECUENCIA

UNIDAD
DE
MEDIDA

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN: Contribuir a la

generacion de
capital social - P
incentivando la Las condiciones econdmicas
articipacion del Estado se mantienen
?n divi dr;al rupal Indice de Desarrollo Humano para las i estables, lo que permite a la
dual, sTupal ¥ 1491 indice de | indice publicado L . entidades federativas publicado por el | poblacién tener acceso a los
organizacional de Estratégico / : . .
Desarrollo por el Programa de | _.." " f o Programa de las Naciones Unidas para el | recursos que le proporcionen
los actores de las . . Eficacia / i Indice . . . . .

: Humano del | las Naciones Unidas : Desarrollo, disponible en: | un nivel de vida digno.
comunidades Estado d ara el Desarrollo Quinquenal https://www.mx.und Ha continuidad de las
mediante el p ps: o Y. .
fortalecimiento  de p.org/content/mexico/es/home.html actividades del Instituto para
sus capacidades en la prestaciéon de servicios de
materig de instruccioén y capacitacion.
desarrollo social y
humano

Listas de asistencia de los cursos, talleres y
PROPOSITO: La (Ntmero de platicas en temas de Desarrollo Humano,
poblaciéon  en el L Reporte trimestral de Acciones realizadas
participantes  que ..
Estado de concluven con las y Solicitudes de cursos.
Campeche que | 1492 Porcentaje activid};des de Listas de asistencia de los cursos y talleres
formaliza sus | de participantes capacitacion o en temas con Enfoque Social, Reporte | Las personas adquieren las
necesidades de { que concluyen ingcruccién / Estratégico / trimestral de Acciones realizadas y Fichas | capacidades y habilidades
capacitacion e con las Nimero total de Eficacia / i Porcentaje | de Inscripcién de los grupos que reciben | necesarias que impactan en el
instruccién actividades de articipantes Anual instruccién en temas con enfoque social. | mejoramiento de su calidad de
desarrolla capacitaciéon e Fnscritcl?s en  las Reportes trimestrales de avances fisicos- | vida.
capacidades en | instrucciéon .. financieros y de indicadores del Direcciéon

. actividades de o Ty .
materia de capacitacién o de Capacitacidn del Instituto de Desarrollo
desarrollo social . . . Formacién Social (INDEFOS) disponibles

y instruccion)x100 y ( ) disp

humano

en: https://indefos.gob.
mx/portal /otrosformatos/
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TIPO/ UNIDAD
NiEl:{Sl:JAMI‘E:\I;O I\II(;I\];[I';;E]:)]())E{L FORMULA DIMENSION/ DE MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FRECUENCIA | MEDIDA
(1::_15125122 gz Listas de Asistencia, Reporte mensual de | Los habitantes de las
partici an  en qlas Avance y Seguimiento (RAS) y Reporte | comunidades mejoran sus
1493 Porcentaie gctivi dg des de Trimestral de Acciones Realizadas, Fichas | habitos y valores.
c1 de participaci (’)]n instruccién con de Inscripcién del Programa Mejora Tu | Los  habitantes de las
Capacidades con | en p p las  enfoque social / Gestién / Comunidad, resguardados en la Direccién | comunidades se  vuelven
en?o e social | actividades de Nﬁm(éro de Eficacia/ Porcentaje | de Capacitacidn del Instituto de Desarrollo | autosuficientes.
desa(rlrolla das instruccién con | personas que  se Semestral y Formacién Social (INDEFOS). Reportes | Los  habitantes de las
enfoque social ?nscriben (;1 las trimestrales de avances fisicos-financieros | comunidades tienen iniciativa
q . y de indicadores disponible en:para continuar trabajando en
actividades de : . g
instruccién con https://indefos.gob. beneficio de la comunidad y de
enfoque social)x100 mx/portal/otrosformatos/ su propia persona.
1494 Porcentaje | (Numero de
c2 de satisfacciéon | personas que Encuestas de satisfaccion de los cursos en
Capacitacién en de demanda de | calificaron la | Gestion / temas de Desarrollo Humano impartidos | Las  personas capacitadas
degarrollo humano capacitaciéon en | capacitacion entre 4 | Calidad/ Porcentaje | por la Direcciébn de Capacitaciéon del | mejoran sus capacidades para
. materia de!y 5 / Numero de ! Semestral Instituto de Desarrollo y Formaciéon Social | dar un servicio de calidad.
implementada
desarrollo personas (INDEFOS).
humano encuestadas)x100
(Nuimero de grupos Reporte Trimestral de Acciones Realizadas
- : L Las personas se comprometen
de trabajo y Fichas de Inscripcién del Programa . .
. . . ; voluntariamente a participar
. iorganizados en el Mejora Tu Comunidad resguardados en la .
C1.A1 1495 Porcentaje : . s . s s . en el programa y realizar las
Oreanizacién de erupos de periodo / Numero ;| Gestién / Direccién de Capacitacion del Instituto de acciones aque derivan  del
cor%certaci()n d}e, trabag'o P de grupos de trabajo | Eficacia / | Porcentaje | Desarrollo y Formacién Social (INDEFOS). mismo iI?de endientemente
. Jf que solicitan | Semestral Reportes trimestrales de avances fisicos- ’ pen .
grupos de trabajo organizados - ) . o . . de los apoyos de diversa indole
participar en el financieros y de indicadores disponible en: .

. brindados por otros
programa en el https://indefos.gob. mx/portal/ roeramas de gobierno
periodo)x100 otrosformatos/ prog § )

I [ ]
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RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL
INDICADOR

Yy Humano

TIPO/

DIMENSION/
FRECUENCIA

UNIDAD
DE
MEDIDA

MEDIOS DE VERIFICACION

INDEFOS

INSTITUTO DE DESARROLLO
Y FORMACION SOCIAL

SUPUESTOS

FORMULA
(Numero de
actividades de

instruccion para el

Informe de Trabajo, Listas de Asistencia de
cada equipo de trabajo y Reporte

CLA2 3263;(;;‘;31;?2 ?rﬁsc?;tri(:rl;(s) g: Trimestral de Acciones Realizadas | Los  habitantes de las
Aciivi dades de de instruccion | provectos sociales resguardados en la Direccién de | comunidades aprovechan los
Instruccién para el | para ol Ir)eal}i,za das / Ntimero Gestion / Capacitacion del Instituto de Desarrollo y | recursos disponibles en su
desarrollo p de gesarrollo de de actividades de Eficacia / i Porcentaje | Formacién Social (INDEFOS). Programa ;| comunidad y los apoyos que
iniciativas de iniciativas  de | instruccién para el Trimestral Operativo ~ Anual (POA) Reportes | les brinde el gobierno para su
) p trimestrales de avances fisicos-financieros | beneficio personal y
proyectos sociales | proyectos desarrollo de d indicad di bl ] .
; C y e indicadores isponible  en: | comunitario.
sociales iniciativas de https://indefos.gob
proyectos ~ sociales mx/portal /otrosformatos/
programadas en el
periodo)x100
El personal capacitado
permanece laborando en la
Administracién Publica. El
personal capacitado continta
Listas de asistencia, Reporte trimestral de con. los cursos para. Fompletar
. - . o el ciclo de capacitacidn.
. Acciones realizadas. Oficios recibidos de .
(Numero de cursos . Las personas capacitadas
. solicitud de cursos resguardados en la : -
1496 Porcentaje | y talleres i . - s - aplican los conocimientos
C2.A1 de  cursos impartidos / Gestion / Direccién de Capacitacion del Instituto de adauiridos en las
Cursos y talleres talleres y Nﬁlr)nero de cursos Eficacia / i Porcentaje | Desarrollo y Formacion Social (INDEFOS). caqacitaciones ara ol
impartidos impartidos talleres  solicita do}s, Trimestral Reportes trimestrales de avances fisicos- foftalecimiento pde sus
p . financieros y de indicadores disponible en: . .
en el periodo)x100 funciones como servidores

https://indefos.gob.
mx/portal/otrosformatos/

publicos. Al evento asisten el
minimo nuimero de personas
requerido previamente por la
Direccion de Capacitacion del
Instituto de Desarrollo y
Formacién Social (INDEFOS).
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RESUMEN

NOMBRE DEL

Yy Humano

TIPO/

UNIDAD

INDEFOS

INSTITUTO DE DESARROLLO
Y FORMACION SOCIAL

FORMULA DIMENSION/ DE MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
NARRATIVO INDICADOR FRECUENCIA  MEDIDA
(Ntimero de Reporte trimestral de Acciones realizadas
acciones para la y Cronograma de actividades anual
0200 Porcentaje | igualdad entre resguardados en la Direccién de
C2.A2 de acciones para | muieres v hombres | Gestion / Capacitacion del Instituto de Desarrollo y | Las  personas capacitadas
Acciones para lai . p Je y nor o . i Formacion Social (INDEFOS). regulan la percepcién social
. laigualdad entre | realizadas / Numero | Eficacia / i Porcentaje . .
igualdad entre muieres de acciones para la | Trimestral Programa Operativo Anual (POA) vy |del rol de mujeres y hombres
mujeres y hombres ho r]n bres y ioualdad p entre Reportes trimestrales de avances fisicos- | para un trato igualitario.
rrglujeres y hombres financieros y de indicadores disponible en:
programadas) x100 https://indefos.gob.
mx/portal/otrosformatos/
gljc";gfgs Sre1 Reporte trimestral de Acciones realizadas
beneficio  de  las y Cronograma de actividades anual
C2.A3 0986 Porcentaje | personas con resgugrdagclios en -la Direccién  de .
Actividades en de acciones en | discapacidad Gestién / Capac1te.1,c1on dfel Instituto de Desarrollo y | Las personas capac1t-adas
beneficio de las  beneficio de las | realizadas / Nimero | Eficacia / i Porcentaje Formacion Social (I.NDEFOS)' toman conciencia para mejorar
personas con personas  con de acciones en Trimestral Programa Operativo Anual (POA) y el trato a las personas con
discapacidad discapacidad beneficio  de  las Reportes trimestrales de avances fisicos- | discapacidad.
p P personas con financieros y de indicadores disponible en:
discapacidad https://indefos.gob.
programadas) x100 mx/portal/otrosformatos/
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6. PRESUPUESTO

6.1 Fuentes de financiamiento

De acuerdo a las disposiciones del Manual de Programacion y Presupuestacion 2020, y
la sectorizacion del INDEFOS a la Secretaria de Desarrollo Social y Humano, el Instituto
y por lo consiguiente el Pp145 es asignado al Ramo 28 Organismos Publicos
Descentralizados, Unidad Administrativa 33.

El presupuesto del Pp145 ha variado en los ultimos afios. En términos nominales se
redujo del 2015 al 2018; sin embargo, en el afio 2019 incrementé respecto a 2018,
derivado de ajustes realizados en la presupuestacién, ya que el INDEFOS cuenta con dos
programas: “Programa para el Desarrollo Municipal” y “Programa para el
Fortalecimiento, la Organizacidn y el Desarrollo Social”. Para el 2020 el presupuesto
destinado a este programa es superior a los 9 millones de pesos para la realizacion de
sus funciones; por lo que se observa un incremento considerable respecto al afio 2019
(Cuadro 23), esto para realizar ajustes entre ambos Pp del Instituto.

Los presupuestos aprobados de los afios 2015 a 2020, tienen como fuente, inicamente,
los recursos fiscales, por lo que el Pp145 no contempla ingresos adicionales de fuentes
externas u organismos nacionales o internacionales, contrapartes nacionales u ingresos
propios (Cuadro 23).

Cuadro 23. Presupuesto aprobado al Pp 145, 2015-2020

ANO \ PRESUPUESTO FUENTE DE FINANCIAMIENTO
2015 $14,602,122.00 Recursos Fiscales
2016 $12,280,808.00 Recursos Fiscales
2017 $10,183,912.00 Recursos Fiscales
2018 $2,854,369.00 Recursos Fiscales
2019 $5,178,625.00 Recursos Fiscales
2020 $9,643,967.00 Recursos Fiscales

Fuente: Elaboracién propia con base en SEFIN, Ley de Presupuesto de Egresos 2015-2020.

En cuanto al objeto de gasto del presupuesto, se ha observado que el capitulo 1000
Servicios Profesionales concentran la mayor parte del presupuesto de egresos para los
afios 2019 y 2020, con mas del 80% del presupuesto destinado al Pp; mientras que el
presupuesto destinado a los gastos para el funcionamiento del Pp145 es menor al 20%
para los capitulos 2000 Materiales y Suministros y 3000 Servicios Generales (Cuadro
24).

Cuadro 24. Presupuesto aprobado al Pp 145 por capitulo de gasto, 2019-2020

b

¢
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(2]

=]

2 Porcentaje que Porcentaje que

= Aprobado representa del Aprobado representa del

= Total del Pp Total del Pp
1000 4,436,300 85.66% 8,515,707.00 88.30%
2000 281,640.00 5.44% 385,006.00 3.99%
3000 442,128.00 8.54% 723,432.00 7.50%
4000 18,557.00 0.36% 19,822.00 0.21%
Total 5,178,625.00 100.00% 9,643,967.00 100.00%

Fuente: Elaboracién propia con base en INDEFOS, Estado del Ejercicio del Presupuesto por Capitulo
2019-2020.

6.2 Impacto presupuestario

El Pp 145 “Programa para el Fortalecimiento de Capacidades en Materia de Desarrollo
Social y Humano” no cuenta con un dictamen de evaluacidn de impacto presupuestario
emitido por la SEFIN, ya que no fue requerido en la integraciéon del Presupuesto de
Egresos del Estado 2021. En este sentido, cabe destacar que la asignacién de recursos
para el Programa y su operacién no implicaron la modificaciéon del marco normativo de
las unidades responsables del Programa, ni de sus estructuras organicas y
ocupacionales.

Esto derivado que el programa no otorga apoyos econdmicos; sin embargo, se realiza
capacitacion a los 3 érdenes de gobierno y poblacién en general para fortalecer sus
capacidades en temas de desarrollo humano, asi como el desarrollo de capacidades con
enfoque social.

Asimismo, de conformidad con el articulo 49 de la Ley de Presupuesto de Egresos para
el ejercicio fiscal 2020, “Las Dependencias y Entidades deberan contar con un dictamen
de la Secretaria sobre el impacto presupuestario de los proyectos sefialados en el
articulo 16 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, asi como en el articulo 23 de la Ley de Disciplina Financiera Estatal.

Adicionalmente, los proyectos de disposiciones administrativas que asi lo requieran,
deberan contar con la autorizacion sobre la estructura organica u ocupacional de la



. I .. INDEFOS
Diagndstico del Pp 145 Programa para el Fortalecimiento de 11008 pesarrovio

Capacidades en Materia de Desarrollo Social y Humano ¥ TORUACION SOCAL

Dependencia o Entidad de que se trate, que emita la Secretaria de Administracién, en
términos de las disposiciones aplicables”.

La evaluacion del impacto presupuestario considerard cuando menos los siguientes
aspectos:

[.  Impacto en el gasto de las dependencias y entidades por la creaciéon o
modificacion de unidades administrativas y plazas o, en su caso, creacion de
nuevas instituciones;

[I. Impacto presupuestario en los programas aprobados de las dependencias y
entidades;

[II.  Establecimiento de destinos especificos de gasto publico. En este caso,
solamente podran preverse destinos especificos en leyes fiscales;

[V.  Establecimiento de nuevas atribuciones y actividades que deberan realizar las
dependencias y entidades que requieran de mayores asignaciones
presupuestarias para llevarlas a cabo; y

V. Inclusién de disposiciones generales que incidan en la regulacion en materia
presupuestaria.

Sin embargo, las modificaciones realizadas para la operacion del Pp, no han implicado
un impacto presupuestario, ya que los costos seran financiados con el propio
presupuesto del Instituto, sin generar presiones de gasto en los subsecuentes ejercicios
fiscales.

7. COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS

Como resultado de la Evaluaciéon de Disefio aplicada al Pp145, la cual busca analizar la
posible relacién del programa con otros en cuanto a la atencién de la misma poblacion
objetivo o en cuanto a que comparten objetivos, se identificé que:

Programas Presupuestarios Complementarios?2: Tomando en cuenta que el Pp cuenta
con dos componentes, uno referente a la concertacién para el desarrollo social y
comunitario y el otro que se refiere a capacitacion para el desarrollo social y
comunitario, y que su poblacion objetivo propuesta se define como “Poblacién en el
estado de Campeche que formaliza sus necesidades de capacitacion y/o instrucciéon” se
identific6 que:

2 Dos 0 mds programas son complementarios cuando atienden a la misma poblacién, pero los apoyos son
diferentes; o bien cuando sus componentes son similares o iguales, pero atienden a diferente poblacion.
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El Pp 144 “Programa para el fortalecimiento de las capacidades
municipales”, perteneciente también al INDEFOS, presenta un
componente similar al del E145, referente a capacitacién a municipios,
es decir presentan apoyos similares “capacitacion”. Sin embargo, sus
poblaciones objetivo son diferentes, por lo que se consideran
programas complementarios.

El Pp 174 “Participacion ciudadana” implementado por la Secretaria de
la Contraloria, presenta un Componente similar al E145, pues por un
lado el Pp 174 define uno de sus Componentes como “Capacitacion en
temas de participacion social y anticorrupciéon”, mientras que el E145
define uno de sus Componentes como “Capacitacién para el desarrollo
social y comunitario”, de esta manera se consideran complementarios
en temas de capacitacion.

El Pp 152 “Programa de Impulso a la Juventud” del Instituto de la
Juventud del Estado de Campeche (INJUCAM) presenta un componente
similar al del E145, referente a servicios de capacitacion y orientacion,
es decir presentan apoyos similares en relaciéon con “capacitacion”. Sin
embargo, sus poblaciones objetivo son diferentes, por lo que se
consideran programas complementarios.

El Pp 105 “Capacitaciéon para y en el Trabajo” perteneciente al Instituto
de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Campeche (ICATCAM)
presenta un Componente similar al E145, pues por un lado el Pp 105
define uno de sus Componentes como “Capacitacién para y en el trabajo
a la poblacion demandante proporcionado”, mientras que el E145
define uno de sus Componentes como “Capacitacién para el desarrollo
social y comunitario”, por lo que se consideran complementarios en
temas de capacitacion.

El Pp 096 “Desarrollo y Fortalecimiento con identidad de los Pueblos y
Comunidades Indigenas” de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano
(SEDESyH) define uno de sus Componentes como “Capacitacion y
Asistencia de intérpretes en lengua materna a las comunidades
indigenas con alto grado de marginacién, para la apropiacion de sus
derechos brindados” lo cual lo hace complementario con el E145 al
presentar entregables similares relacionados con la capacitacidn.
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e El Pp 038 “Programa de Atencién a Familia y Comunidad”, del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Campeche (DIF),
cuenta con un Componente similar al del E145, referente a capacitacion
laboral, es decir presentan apoyos similares “capacitacion”. Sin
embargo, sus poblaciones objetivo son diferentes, por lo que se
consideran programas complementarios.

e El Pp 010 “Crece” de la SEDESyH presenta un Componente similar al
E145, pues por un lado el Pp 010 define uno de sus Componentes como
“Capacitacion brindada en temas afines a una actividad productiva”,
mientras que el E145 define uno de sus Componentes como
“Capacitacion para el desarrollo social y comunitario”, por lo que se
consideran complementarios en temas de capacitacidn.

Programas Presupuestarios Coincidentes!3: Retomando la definicion de programas
coincidentes, y considerando que los componentes del Pp se refieren a servicios de
capacitacion en materia de desarrollo humano, no fue posible identificar Pp
coincidentes.

8. ENFOQUE DE GENERO

El Pp145 principalmente se enfoca a la capacitacion a los servidores publicos de los tres
ordenes de gobierno y poblacion en general para fortalecer sus capacidades en materia
de Desarrollo Humano. Asimismo, este programa aporta con acciones especificas para
disminuir las brechas de género, capacitando a la poblacidn en general sobre este tema
tan importante

El Instituto genera informacion estadistica desagregada por sexo (Ver grafica 5).

13 Hay coincidencias entre dos o mas programas cuando sus objetivos son similares; o bien cuando sus
componentes son similares o iguales, pero atienden a la misma poblacién, CONEVAL Glosario para la
Evaluacidn de la Politica Social https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario.aspx.
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Grafica 5. Participacion por sexo en el componente de Capacitacion para el Desarrollo
Humano (2016-2019)
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Fuente: Direccién de Capacitaciéon

De lo anterior, se puede observar, que hay mas participantes mujeres capacitados en
los ejercicios fiscales que datan desde 2016 al 2018; sin embargo, para el ejercicio fiscal
2019 increment6 el nimero de capacitados hombres, lo cual indica que cada vez mas
hay interés en estos temas que impactan considerablemente en la Igualdad.
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