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El Instituto de Desarrollo y formacién Social del Estado de Campeche, pone
a valoracion el Informe Anual del Sistema de control Interno Institucional,
correspondiente al ejercicio 2021. En acatamiento a la normatividad
establecida en el titulo segundo, Capitulo IV, Seccién I; informe anual del
Estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional, Numeral 19
De su Presentacion; Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Control Interno del Estado de Campeche.

El presente documento, tiene el objeto de comunicar a la Secretaria de la
Contraloria, al Organo Interno de Control y al Comité de Control y
Desempefio Institucional (COCODI) sobre los resultados y/o avances de
dicho Comité, la administracién de riesgos y auto Autoevaluaciéon de este
Instituto.

En el ejercicio 2021, se efectuaron cuatro sesiones trimestrales:
- 1ra. Sesion ordinaria 2021

Esta fue efectuada el 28 de abril del afio dos mil veintiuno en las instalaciones
del INDEFOS de 12:00 horas a 12:30 horas. En Conformidad a lo dispuesto
en los Articulos 44, 48, 56 y 57 del Acuerdo que tiene por objeto emitir las
Disposiciones Generales en Materia del Marco Integrado de Control Interno
y se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Control Interno del Estado de Campeche, publicado el dia 20 de octubre de
2017 (ACUERDO) Se presento el siguiente orden del dia:

I Declaracion del quérum legal e inicio de la sesion.
Il.  Aprobacion del Orden del Dia.
lll.  Seguimiento al establecimiento y actualizacion del Sistema de Control
Interno Institucional:
a) Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2021.
IV.  Seguimiento al proceso de Administracion de Riesgos institucional:
a) Matriz de Administracién de Riesgos Institucional.
b) Mapa de Riesgos Institucional.
c) Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos
institucional (PTAR) 2021.
V. Revision y ratificacion de acuerdos adoptados en la reunion.
VI.  Clausura de la sesion.
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Se establecioé Implementar las acciones presentadas a fin de establecer los
controles necesarios y mitigar los riesgos detectados, segln los programas
de trabajo; asi como presentar los avances de seguimiento de resultados
correspondientes, en la proxima sesién del COCODI

El Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) fue aprobado por unanimidad de
votos. En este sentido, los formatos presentados fueron validados con las firmas
correspondientes. Por otra parte, los integrantes del COCODI establecen por
unanimidad el siguiente acuerdo:

Implementar las acciones presentadas, a fin de establecer los controles
necesarios y mitigar los riesgos detectados, segtin los programas de trabajo;
asi como presentar los avances de seguimiento de resultados
correspondientes, en la préxima sesion del COCODI.

Es de hacer notar que con esta fecha, 28 de abril: se efectué la primera sesion
ordinaria 2021, del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional del
Instituto de Desarrollo y Formacién Social del Estado de Campeche; en
acatamiento a las disposiciones emitidas por la Secretaria de Salud del
Estado, debido a la contingencia sanitaria provocada por el COVID-19

- 2da. Sesién ordinaria 2021

En la ciudad de San Francisco de Campeche, siendo las 13:00 horas del dia
y concluyendo a las 13:30 el 27 de Julio del afio dos mil veintiuno, reunidos
en la Direccion General del Instituto de Desarrollo y Formacién Social se
efectué la segunda sesién ordinaria COCODI 2021. De Conformidad a lo
dispuesto en los Articulos 44, 48, 56 y 57 del Acuerdo que tiene por objeto
emitir las Disposiciones Generales en Materia del Marco Integrado de Control
Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia
de Control Interno del Estado de Campeche, publicado el dia 20 de octubre
de 2017 (ACUERDO) se retine el Comité de Etica del presente Instituto para
el desarrollo del siguiente orden del dia:

VII.  Declaracion del quérum legal e inicio de la sesién.
VIIl.  Aprobacién del Orden del Dia.
IX.  Seguimiento al establecimiento y actualizacién del Sistema de Control
Interno Institucional:
b) Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2021.
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X.  Seguimiento al proceso de Administracién de Riesgos institucional:
d) Matriz de Administracién de Riesgos Institucional.
e) Mapa de Riesgos Institucional.
f) Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos
institucional (PTAR) 2021.
Xl.  Revisién y ratificacién de acuerdos adoptados en la reunién.
Xll.  Clausura de la sesion.

Se present6 al Comité la integracion y seguimiento del Programa de Trabajo
de Control Interno (PTCI) y su avance correspondiente, con fundamento en
el Articulo 26 del ACUERDO. En donde Programa de Trabajo de Control
Interno (PTCI) fue aprobado por unanimidad de votos. En este sentido, los
formatos presentados fueron validados con las firmas correspondientes y de
igual forma los formatos de Administracion de Riesgos Institucional fueron
aprobados por unanimidad de votos. En este sentido, dichos formatos
presentados fueron validados con las firmas correspondientes.

Se comparten los resultados del seguimiento al proceso de Administracion de
Riesgos institucional, con fundamento en los Articulos 33, 34, 35, 36 y 38 del
ACUERDO. (Fueron aprobados por unanimidad de votos)

Una vez concluidas las presentaciones del seguimiento a los Sistemas de
Control Interno y de Administracién de Riesgos institucionales, y a fin de
asegurar su cumplimiento, los integrantes del COCODI establecen por
unanimidad el siguiente acuerdo:

UNICO.- Continuar con la implementacién de las acciones, a fin de mitigar
los riesgos detectados, segun los programas de trabajo; asi como presentar
los avances de seguimiento de resultados correspondientes, en la préxima
sesion del COCODI

- Jra. Sesion ordinaria 2021

Se Desarrolla la Tercera Sesién Ordinaria 2021, Siendo las 12:00 horas y /
terminando a las 12:30 del dia 26 de octubre del afio dos mil veintiuno,
reunidos en la Direccion General del Instituto de Desarrollo y Formacion
Social. De Conformidad a lo dispuesto en los Articulos 44, 48, 56 y 57 del
Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en Materia
del Marco Integrado de Control Interno y se expide el Manual Administrativo

4

Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control de Interno Institucional 2021 del INDEFOS




Z
GOBIERNO =z INDEFOS
NS e

de Aplicacion General en Materia de Control Interno  del Estado de
Campeche, publicado el dia 20 de octubre de 2017 (ACUERDO) EI Comité
compuesto presentan el desarrollado del siguiente orden del dia:

XIll.  Bienvenida
XIV.  Declaracion del quérum legal e inicio de la sesion.
XV.  Aprobacién del Orden del Dia.
XVI.  Seguimiento al establecimiento y actualizacién del Sistema de Control
Interno Institucional:
c) Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2021.
XVII.  Seguimiento al proceso de Administracién de Riesgos institucional:
g) Matriz de Administracién de Riesgos Institucional.
h) Mapa de Riesgos Institucional.
i) Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos
institucional (PTAR) 2021.
XVIIl.  Revision y ratificaciéon de acuerdos adoptados en la reunién.
XIX. Clausura de la sesion.

Preside la reunion el Prof. José Guadalupe Guzman Chi, Director General del
Instituto de Desarrollo y Formacién Social, y Presidente del Comité de Control
y Desempefio Institucional, con fundamento en el Articulo 50 del ACUERDO;
mismo que realiza el pase de lista y que firman quienes asisten, declarando
que existe el quérum legal de conformidad con el Articulo 64 del propio
ACUERDO, para proceder con el inicio de la Tercera Sesién Ordinaria del
ano 2021, del COCODI.

Acto seguido se someti6 el Orden del Dia propuesto, a consideracion de los
integrantes del Comité, para ser aprobado o modificado en su caso.

Como resultado de la votacién, el Orden del Dia fue aprobado sin
modificaciones, por unanimidad de votos de los integrantes del COCODI.

En el tercer punto, el Enlace de Control Interno Institucional, a presentar ante
el Comité, la integracion y seguimiento del Programa de Trabajo de Control
Interno (PTCI) y su avance correspondiente, con fundamento en el Articulo
26 del ACUERDO.

En respuesta del Comité, el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI)

fue aprobado por unanimidad de votos. En este sentido, los formatos
presentados fueron validados con las firmas correspondientes.
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En respuesta del punto cuatro, el enlace de Administracién de Riesgos, dio a
presentar los resultados del seguimiento al proceso de Administracién de
Riesgos institucional, con fundamento en los Articulos 33, 34, 35, 36 y 38 del
ACUERDO, en donde los formatos de Administracién de Riesgos Institucional
fueron aprobados por unanimidad de votos. En este sentido, dichos formatos
presentados fueron validados con las firmas correspondientes.

Una vez concluidas las presentaciones del seguimiento a los Sistemas de
Control Interno y de Administracién de Riesgos institucionales; y a fin de
asegurar su cumplimiento, los integrantes del COCODI establecen por
unanimidad el siguiente acuerdo:

UNICO.- Dar seguimiento a las dos acciones de control que permanece en
cero:

a).- Elaborar por parte de la Direccion de Capacitaciéon, el documento
correspondiente donde se le solicita al Area Administrativa, el mantenimiento
para el vehiculo asignado para las comisiones de capacitacion.

b).-Elaborar una solicitud a la Secretaria General de Gobierno del Estado, su
autorizacion para la entrega de las ediciones del Periédico Oficial del Estado,
necesario en el desarrollo de las actividades de este Instituto.

Asi mismo, continuar con el seguimiento e implementacién de las acciones
inherentes, a fin de mitigar los riesgos detectados, segln los programas de
trabajo; asi como presentar los avances de seguimiento de resultados
correspondientes, en la proxima sesién del COCODI.

- 1ra. Sesion extraordinaria 2021

En la ciudad de San Francisco de Campeche, siendo las 13:00 horas y
concluyendo a las 13:30 horas del dia 19 de octubre del afio dos mil veintiuno,
reunidos en la Direccién General del Instituto de Desarrolio y Formacion
Social, se trabajé el siguiente orden de dia al Comité:

I. Bienvenida.
Il.  Declaracién del quérum legal e inicio de sesion.
lll.  Aprobacién del Orden del Dia. \
IV.  Presentacion del nuevo Presidente del Comité de Control Interno y
Desemperio Institucional.
V. Nombramiento y presentacién del Vocal A.
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VL. Nombramiento y/o ratificacién de los demas miembros del Comité.
VIl.  Asuntos Generales.
VIIl.  Clausura de la sesion.

Preside la reunion, el Prof. José Guadalupe Guzman Chi, Director General
del Instituto de Desarrollo y Formacion Social, y Presidente del Comité de
Control y Desempefio Institucional. Con fundamento en el Articulo 50 del
ACUERDO, realiza el pase de lista y solicita la firma de los asistentes;
declarando y aseverando la existencia del quérum legal, de conformidad con
el Articulo 64 del propio ACUERDO ineludible, para proceder con el inicio de
la Sesion Extraordinaria, del dia de hoy 19 de octubre del presente, Acto
seguido como resultado del cémputo, el Orden del Dia fue aprobado por la
libre y espontanea voluntad de los asistentes, sin modificaciones y por
unanimidad de votos.

Por consiguiente el Prof. José Guadalupe Guzman Chi, en calidad de Director
General del Instituto de Desarrollo de Desarrollo y Formacion Social del
Estado de Campeche, en uso de la palabra, se presenta ante el pleno de
esta Sesion, como el Nuevo Titular de este Instituto. Asi mismo, manifiesta y
evidencia el Nombramiento que le fue otorgado el dia 22 de septiembre de
2021se enfatiza que una de las funciones y atribuciones que le otorga su
nombramiento, es la responsabilidad a la que refiere el Acuerdo publicado en
el Periddico Oficial, el dia 20 de octubre de 2007, en su CAPITULO III
(Integracion del Comité) Articulo 44, en su numeral |., donde se manifiesta
que en su persona, incurre la responsabilidad de ser el nuevo Presidente del
Comité de Control Interno y Desempefio Institucional

Para el punto cinco, el Prof. José Guadalupe Guzman Chi, Presidente del
Comité de Control Interno y Desempefio Institucional, con base en el Articulo
44, numeral Ill, inciso b.1; efectia la presentacién ante el Pleno de este
Comité, al Lic. Gerardo Ivan Ek Che; como el nuevo Titular Vocal A del
COCODI, quien ostenta el cargo de Secretario Técnico en la Secretaria de
Desarrollo Social y Humano.

En desarrollo del sexto punto, el Comité emplea la ratificacién o remocién de
los demas integrantes, en virtud de dar cumplimiento a la normatividad
vigente. Por lo tanto, se solicité votacion, se sirvan ratificar o remover en su
caso, los siguientes cargos:
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Nombre Cargo
Los integrantes ratifican por Vocal B
unanimidad de votos, a la Lic. Itzel
Che Medina
Los integrantes ratifican por Vocal C.

unanimidad de votos, al Ing. Salatiel
Martinez Camacho

Los integrantes Ratifican por Coordinacion de Control Interno del
unanimidad de votos, al Lic. Manuel | Comité.

Enrique Moreno Fernandez

Los integrantes Ratifican por Enlace de Control Interno
unanimidad de votos, al C.P. Institucional.

Patricio Gerardo Reyes Oropeza

Los integrantes Ratifican por Enlace de Administracion de

unanimidad de votos, al Ing. Ramiro | Riesgos.
Medina Suarez

Habiendo sometido a la consideracion del pleno de este comité, para votar
sobre la ratificacion o remocion de las vocalias y enlaces, se confirma la
permanencia de los demds integrantes en sus respectivos cargos, No
habiendo otro asunto que tratar, se procedi6 a clausurar la Sesién.

2.- Avances del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos

a).-Avance Anual:

No. | No. A.C. | Descripcion de la Accién de Porcentaje alcanzado
Control. durante el ejercicio.
Riesgo 2021_1 (No contar con la informacion necesaria, para que los
directivos realicen la adecuada toma de decisiones)
1 1 Enviar Oficios recordatorios a las | 100%
areas cada mes; para que
proporcionen la  informacién
oportunamente

Riesgo 2021_2 (No contar con los recursos informaticos y/o insumos, para
llevar a cabo el procedimiento)
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Solicitar a través de oficios
describiendo las cantidades y
especificaciones técnicas de cada
uno de los recursos informaticos
y/o insumos requeridos, para el
cumplimiento del objetivo.

100%

Ries

0 2021_3 (

(No poder impartir los cursos solicitados)

1

Solicitar por escrito, el
cumplimiento de las condiciones
y/o requisitos basicos necesarios
preestablecidos por el INDEFOS,
para poder realizar exitosamente
la capacitacion.

100%

Solicitar al Area Administrativa a
través de un documento, para que
se efectlien los mantenimientos
preventivos y/o correctivos, de
acuerdo a la  bitacora o
desperfecto ocasionando por
desgaste o falla.

Riesgo 2021_4
sistema SAACG.NET)

(No contar con informacion finan

ciera actualizada, en el

5

1

Girar oficio estableciendo fecha
limite para que la coordinacién
administrativa proporcione a esta
subdireccion la documentacién
correspondiente.

100%

Solicitar al area de informacién de
la coordinacién administrativa
verificar el correcto cumplimiento

100%

de la red de internet.

Riesgo 2021_5 (No contar con un avance fisico financiero del POA, reportado
de manera oportuna en la plataforma SEI, de la secretaria de contraloria)

7

1

Girar el oficio estableciendo fecha
limite para que la coordinacion de
planeaciéon proporcione a esta
subdireccion la documentacion
correspondiente en tiempo vy

100%

forma.
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8 2 Girar oficio a la SECONT de | 100%

solicitud de apertura de Ia
plataforma digital del SEI.

Riesgo 2021_6 (No eficientar los recursos de las TIC'S del INDEFOS)

9 1

Realizar un mantenimiento
preventivo de manera periédica.

100%

Riesgo 2021_7 (No impartir el taller o curso en la fecha establecida)

10 |1

Establecer agendas de entrega
de solicitud de viaticos

100%

(No implementar la guia consultiva de Desarrollo Municipal)

Riesgo 2021_8 (
1 AT1

Establecer agendas de entrega

de solicitud de viaticos

100%

Riesgo 2021_9 (No contar con un sistema de analisis de los Documentos
Juridicos que se generan o se reciben en las diversas areas del instituto y con
otros entes de Gobierno)

12 |1

Enviar un circular a las Unidades
Administrativas para que los
documentos que generen se
sometan al analisis y
observaciones por la Unidad
Juridica.

100%

13 |2

Enviar un oficio de
recomendacion para que las
Unidades Administrativas se
coordinen con la Unidad Juridica
en la elaboracibn de los
Instrumentos Juridicos.

100%

14 |3

Cuando se realice la concertacion
se elabore una minuta donde se
comprometan a entregar la
informacién en tiempo y forma

100%

Riesgo 2021_10 (No incluir la actualizacién del Marco Normativo, dentro del

Administrativas responsables,
exhortandoles a involucrar a la

Unidad Juridica para la adecuada

Programa Anual de Trabajo de la Comisién de Mejora Regulatoria)
15 |1 Enviar oficio a las Unidades | 100%

Informe Anual del estado
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actualizacion del Marco
Normativo.

Riesgo 2021_11 (No informar oportunamente a las Unidades Administrativas
de las Modificaciones del Marco Normativo)
16 |1 Solicitar al Periédico Oficial del | 100%
Estado mediante un oficio para
que una vez publicado, remitan
una copia de la Gaceta Oficial via
correo electrénico.

b).- Concentrado anual de las acciones de mejora durante el ejercicio
2021 por trimestre.

Situacién de las Acciones de Control
Trimestre Total de Acciones % de Pendientes
deControl | Concluidas | o imiento+ | ENProceso | o ce)
Primero 10 62.50 2 4
Segundo 1 6.25 1 3
Acumulado al Segundo 11 68.75 1 3
Tercero 16 0 0.00 1 2
Acumulado al Tercero 11 68.75 3 2
Cuarto 15 93.75 0 1
Acumulado al Cuarto

c).- Con los numeros antes expuestos, se efectiia un analisis de estos:

1).- Durante el primer trimestre, solo se concluyeron 10 acciones de control,
representando el 62.60% de cumplimiento de las 16 Acciones de Control
contempladas para este ejercicio.

2).- En el segundo trimestre, solo se concluyé 1 accién de control,
representando el 6.25% de cumplimiento de las 16 Acciones de Control
contempladas para este ejercicio.

3).- Tercer trimestre. Se realizaron 0 acciones de control, aumentando el
acumulado a 11, representando en este trimestre, un cumplimiento
acumulado del 68.75% 9
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4).- En el cuarto trimestre, se logran concluir 15 acciones de 16 programadas
para este ejercicio fiscal del Programa de Trabajo de Administracién de
Riesgos del ejercicio 2021.

3. Programa de Trabajo de Control Interno 2020

a) Avance anual:

Porcentaje
No. de Avance
No. AM. Descripcion de la Accién de Mejora Amm;lmgg
a
Trimestre
1 Verificar que los Programas Operativos Anuales y Programas Anuales de 100%
Trabajo se encuentran alineados de acuerdo al Plan Estatal de Desarollo
2015-2021
2 Se realizan acciones de difusion de la Mision, Vision y Valores de Gobiemo 100%
del estado y del INDEFOS
Difusion de manual de organizacion para los servidores publicos de nuevo 100%
ingreso al INDEFOS
3 Se difunden codigos de ética y de conducta del INDEFOS a través de medios | 100%
electronicos como la pagina electronica.
4 Se difunde entre los servidores pablicos del INDEFOS los valores del codigo 100%
de ética y conducta que han de prevalecer.
5 Se incluye o se adec(a en el programa de capacitacion del INDEFOS las 100%
capacitaciones en temas de auditoria gubemnamental, contabilidad
gubemamental, control interno y administracion de riesgos, entre otros.
6 Difundir mediante circulares y en forma electronica el reglamento interior y la 100%
normatividad intema establecida.
7 Llevar a cabo un inventario de sistemas de tecnologias de la informacion 100%
actualmente en uso e identificar aquellos procesos que aun no cuentan con
sistemas informéticos para su control y seguimiento.
Evaluar los sistemas de TIC'S en materia de control Interno y 100%
Prevencion de Riesgos
8 Realizar una reunion informativa en la que se designe un enlace por cada 100%
unidad del INDEFOS en la que se de a conocer Disposiciones generales en
Materia del Marco Integrado de Control Intemo y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Control Intero
12
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Porcentaje
No de Avance
No. A.Ai Descripcion de la Accién de Mejora Acumulado
. al
Trimestre
Implementar acciones de difusion del Manual Administrativo de Aplicacion 100%
General en Materia de Control Interno
9 Revisar y actualizar en su caso, el Manual de Organizacion 100%
10 Revisar perfiles de Mandos Altos y Medios de las diferentes Unidades 100%
Administrativas y evaluar manual de procedimientos
1" Elaboracién de la encuesta a presentar 100%
Realizar encuestas a personal del INDEFOS. 100
Realizar analisis de los resultados obtenidos de la encuesta de clima 100%
organizacional para identificar Areas de oportunidad, determinar acciones,
dar seguimiento y evaluar resultados
12 Verificar, en coordinacion con el Organo Intemo de Control, que el personal 100%
realice aquellas funciones y operaciones que estan establecidas en el
manual de organizacion y procedimientos del INDEFOS
13 Llevar a cabo la determinacion y analisis de riesgos cormespondiente al 100%
ejercicio 2021
14 Evaluar de manera timestral del Programa de Trabajo de Adminisiacon &6 |~ 100%
Riesgos de manera que se pueda establecer si existen cambios en la
normatividad vigente o en la estructura del INDEFOS que requieran la
modificacion del mapa de riesgos
15 Identificar los procesos susceptibles a posibles actos de corrupcion, evaluar 100%
los riesgos y determinar las acciones para su prevencion y mitigacion
Informar periddicamente avances al COCODI y al titular del INDEFOS 100%
16 Elaboracion de Matriz y Mapa de riesgos 2021 100%
17 Documentar el cumplimiento de las condiciones del elemento de control que 100%
esta operando
Revision de resultados avances de Indicadores de resultados y de Gestion 100%
asi como de las Actividades relacionadas al Programa Operativo Anual 2021.
13
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No de Avance
No. A.M. Descripcion de la Accién de Mejora Acumulado
K al
vl 4R e Trimestre
18 Establecer politicas que regulen los procedimientos que ufilizara el Comite 100%
para comunicar sus acuerdos y recomendaciones, y para dar seguimiento a
la atencién de los mismos por las distintas areas del INDEFOS
19 Establecer una politica intema con el fin de informar periédicamente al titular 100%
el estado que guarda el control intermo institucional de los principales
procesos sustantivos y adjetivos
Establecer un procedimiento mediante el cual se informe a los mandos medios 100%
y superiores el surgimiento de nuevos riesgos
20 Difundir el programa Anual de Trabajo de Control Intemo 100%
21 Dar seguimiento a las observaciones de los distintos organismos fiscalizadores | 100%
a efecto de identificar sus causa y establecer las acciones de mejoras que
correspondan
22 Revisar y actualizar en su caso el manual de organizacion, verificar que existan |  100%
procedimientos establecidos para el otorgamiento de permisos para el manejo
de los sistemas y que se cancelan oportunamente el accesos a espacios fisico
y a TIC'S del personal que causo baja
23 Revisar y actualizar en su caso las actividades asignadas en el POA paracada | 100%
area, que cuenten con el presupuesto suficiente para su realizacion y sean
aquellas para las cuales cuentan con las atribuciones legales de acuerdo con
la normatividad vigente.
Documentar el seguimiento y evaluacion del cumplimiento del POA 100%
24 Analizar de manera trimestral el Programa Operativo Anual y los indicadores |  100%
correspondientes, de modo que pueda determinarse el nivel de cumplimiento
de los objetivos y metas institucionales por unidad administrativa
25 Analizar los principales procesos sustantivos y adjetivos del INDEFOS para | 100%
determinar si cuentan con controles necesarios para prevenir y reducir riesgos.
26 Analizar los principales procesos sustantivos y adjetivos del INDEFOS para | 100%
determinar si cuentan con los espacios y medios necesarios para asegurar y
salvaguardar los bienes
27 Determinar por area la normatividad aplicable a sus procesos. 100%
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Porcentaje
No de Avance
No. A.M' Descripcion de la Accién de Mejora Acumulado
i al
Trimestre
28 Desarrollar una evaluacion que permita dar un panorama ampliode las TIC'S |  100%
en tema de control interno y administracion de riesgos
29 Establecer un sistema informético de seguimiento de avances de los acuerdos | 100%
y compromisos del Comité de Control Interno que permita dar cuenta de los
resultados a las respectivas Instancias
30 Verificar periodicamente la operatividad del SAACG NET Y SIACAM 100%
31 Establecer un Sistema de Quejas y Denuncias 100%
32 Evaluar trimestralmente el programa de trabajo de control intemo ylaevaluar | 100%
en forma anual el estado que guarda el sistema de control intemo institucional
b) Concentrado:
Situacién de las Acciones de Mejora
Trimestre " Total de Acciones % de Pendientes
de Mejora Concluldas | Gumplimiento * | EM Proceso | gy ance)
Primero 0 0 32 32
Segundo 11 34% 1 10
Acumulado al Segundo 1 34% 11 10
Tercero
Acumulado al Tercero 16 50% 16 0
Cuarto
Acumulado al Cuarto 32 100% 0 0
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c).- Con los niimeros antes expuestos, se efectia un analisis de estos:

1).- Durante el primer trimestre, solo se realizaron 0 acciones de control,
representando el 0% de cumplimiento de las 32 Acciones de Control
planeadas para este ejercicio.

2).- En el segundo trimestre, solo se concluyeron 11 acciones de control,
representando el 34% de cumplimiento de las 32 Acciones de Control
contempladas para este ejercicio.

3).- Tercer trimestre acumulado. Se realizaron 16 acciones de control,
representando en este trimestre, un cumplimiento acumulado del 50%

4).- En el cuarto trimestre acumulado, se logran concluir 32 acciones
programadas para este ejercicio fiscal del Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos del ejercicio 2021.

Sin més por informar y agradeciendo sus atenciones; queda el presente para
los fines que considere pertinentes.

men
NG}G
Ing. Ramiro Medina Suérez Profr. Jos pe Guzman Chi
Coordinador De Planeacién Director'General del INDEFOS
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